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(="6+ #&%B?6+ B=# #H96$6 ")* ';C?"6 B)&=?,"6"#+: O ';C?"6+ F:;= '=)-
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?=#+ )*$=#$"=?@+ =$,"6"#+ ?#= C$>& ;*?#=(=G& B=# "# <#='=% ?#+:

12



2. $/).&'$O 0IOIKHTIKO +YMBOY-IO - KENTPIKH
#&"33"./'"

L) J;&"(=?, D=)=?6"=?, !*?T)H7=) ?#"% "6& *<, #&#$?,<6$6 <;(C)')
$*&@7K; $; 13 $*&;'(=%$;=+: Q 1;&"(=?@ I(#??#";C## <(#B?#")<)C6$;
*2 $*&;'(=%$;=+# ?)=&F+ $*&;'(=%$;=+ ?; /<#(:=#?F+ ?#= 5)<=?F+ /<=-
"()<F+# ;C:; 88 $*&#&"@$;=+ ?#= F'>$; <F&"; D6?)$=)B(#-=?F+ D=#-
$?FV;=+# B=# <()GK6$6 ">& #="6?%">& ?#KG+ ?#= %77>& K;?%">& <)*
#<#$:,76$#& "6& O(B%&>$6: @O= $*&#&"@$;=+ ?#= )= $*&;'(=%$;=+ <)*
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Q =?#&)<)C6$6 ">& #="6?%">& ?#= 6 ;<C7*$6 <()T76?%">& ">& <)7*-
"F?&>& @"#& F&#+ $*&;:@+ ?#= #?;"%K;")+ $",:)+ ?#+: Q ;<C7*$6 ">&
'=#-,(>& #="6?%">& #<)";7;C T#$=?@ <()Y<,K;$6 B=# "6& T;7"C>$6
")* T=)"=?)H ;<=<F')* ">& <)7*"F?&>& )=?)B;&;=G&:

Q <()$<%K;=# B=# <()GK6$6 ?#= ;<C7*$6 '=#-,(>& <()T76?%">& "#
)<)C# K# $*?T%7)*& $"6& T;7"C>$6 "6+ <)=,"6"#+ W>@+ "6+ <)7H";-
?&6+ )=?)BF&;=#+ @"#& $*&;:@+:

O= $",:)= "6+ O(B%&>$@+ ?#+# <)* ;C:#& ;B?(=K;C ?#= #<, ") E#B?H-
<(=) !*&F'(=)# @"#& 6 <()GK6$6 ">& ?*(=)"F(>& #="6?%">& ">& <)7*-
"F?&>& ?#= ='=#C";(# ,$>& <;(=F:)&"#& ?#= $"=+ <();?7)B=?F+ *<)$:F-
$;=+ ?#= ';$?;H$;=+ ")* E()F'()* "6+ 1*<(=#?@+ D6?)?(#"C#+ ?:
D6?@"(6 A(=$",-=##: 5# ?*(=,";(# #="@?#"# <)* "FK6?#& @"#&: 

1: /<#&#-)(% ")* 13)* $") /<C')?# E)7*"F?&>&:

2: /"@$=# #&#K;G(6$6 ")* ;<=',?#")+ "F?&)* G$"; &# ;<="*B:%&;"#=
6 #&#<7@(>$6 "6+ #B)(#$"=?@+ ")* 'H&#?6+:

3: 4H96$6 ")* /<=',?#")+ J%&#+ $") HV)+ ")* T#$=?)H ;<=',?#")+
"F?&)*

C: 4H96$6 ?#= 5=?#(=K?=?@ #&#<()$#(?)B@ "6+ 8)="6"=?@+ A)(6BC#+: 

*: 4H96$6 "6+ :)(6BC#+ B=# #B)(% #*")?=&@")* :>(C+ ;=$)'6?#"=?%
?(="@(=# ?#= ?#K=F(>$6 '=?#=G?#")+ ;<#&#'=;?'C?6$6+:

6: Q <;(#="F(> T;7"C>$6 ?#= '=;H(*&$6 ">& ?(="6(C>& B=# #<,?"6$6
$"FB6+ ?F$> ")* O(B#&=$?)H 4&#<"H9;>+ I6+# ")* O(B#&=$?)H
A(6?#")')"@$;>+ !"FB6+ ?#= ">& $:;"=?G& 1*T;(&6"=?G& !:;'C>&:

7: S;7"C>$6 ?#= '=;H(*&$6 ">& ?(="6(C>& "6+ ;='=?@+ '=#"C?6$6+ B=# ")
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67;?"(=?, (;H?# F"$= <)* &# #C()&"#= )= #'=?C;+ ?#= #&=$,"6";+ <)*
*-C$"#&"#= )= <)7H";?&;+ )=?)BF&;=;+: 

8: 4H96$6 ")* :)(6B@?#")+ ">& ;K&)-()*(G& <#='=G& <)7*"F?&>&
)=?)B;&;=G&:

/& "F7;= ,?>+# 7,B> "6+ )=?)&)?=?@+ ?(C$6+ ?#= ?; ';')?F&) ")
'*$?;&F+ #(&6"=?, )=?)&)?=?, <;(=T%77)&# "6+ #&;(BC#+ ?#= %77>&
<#(#B,&">& #&#"(%<6?#& ?#= '=#-)()<)=@K6?#& )= $",:)= ?#= )= <()-
";(#=,"6";+ ?#+: XB=&; ;<=?F&"(>$6 ?#= ?#"#T7@K6?; ";(%$"=# <()-
$<%K;=# ?*(C>+ $"6 '=#-H7#96 ?#= '=#"@(6$6 *-=$"%?;&>& 1)=&>&=-
?G& E#():G& ">& <)7*"F?&>&# ")* ;<=',?#")+ "F?&)* ?#= "6+ -)="6-
"=?@+ :)(6BC#+: 8*$=?%# ?; ?%K; ;*?#=(C# <()>K)H&") ?#= 6 '=;?'C?6$6
T;7"=G$;>& $; <#():F+ ">& <)7*"F?&>& @ ?#= 6 ;9#$-%7=$6 &F>&
>-;76?%">&:

X"$=# #&#B?#$"@?#?; ,76 6 <()$):@ ?#= ;&F(B;=# ?#+ &# ;<=?;&"(>-
K;C $")& #BG&# B=# "6 '=#"@(6$6 *-=$"%?;&>& <#():G& #&"C $"6& ;<F-
?"#$6 ?#= T;7"C>$6 ")*+ @ ?#= #<,?"6$6 &F>&:

1C



1*

3. ('$()(3'$, $&'+, 

3.1 +789:;<= />?@8µA7BC .DEFB; EA? 4B?7=7?EGC 2BH=IJAC 

L# <#?F"# ?F"(>& B=# ;9*BC#&$6 ">& '6?)$C>& )=?)&)?=?G& <)* <()-
"%K6?#& <;(=7%?T#&#& <)7H #(&6"=?F+ <(,&)=;+ B=# "=+ <)7H";?&;+
)=?)BF&;=;+# ?; ?;=G$;=+ @ ?#= <;(=?)<F+ ;<=')?%">& ?#= :)(6B=G&
?#+: 

I=M #*",# ?#"% "# ";7;*"#C# 'H) :(,&=# 6 1;&"(=?@ I(#??#";C# '(#$"6-
(=)<)=@K6?; ;&%&"=# $"# <#?F"# ?F"(>& <)* <()"%K6?#& B=# ;9*BC#&-
$6 "6+ )=?)&)?C#+ ?#= ;&C$:*$6 ">& '6?)$C>& )=?)&)?=?G&# 7,B> "6+
)=?)&)?=?@+ ?(C$6+: 3'=#C";(# 6 <()$):@ ?#+ #-)()H$; $"=+ <()";=&,-
?;&;+ <;(=?)<F+ $; 1)=&>&=?F+ <#():F+ ">& <)7*"F?&>&# ")* ;<=',-
?#")+ "F?&)* ?#= "6+ -)="6"=?@+ :)(6BC#+:

J;7;"@$#?; "=+ <()";=&,?;&;+ <;(=?)<F+# "=+ $)T#(,"#";+# %'=?;+ ?#=
'*$?;&;C+ ;<=<"G$;=+ <)* K# TC>&#& )= <)7H";?&;+ )=?)BF&;=;+ #<,
"6& *=)KF"6$6 ")*+ ?#= ?=&6K@?#?; <()76<"=?% ?#= FB?#=(# <()+ ,7;+
"=+ ?#";*KH&$;=+: 

E(#B?#")<)=@$#?; $*&#&"@$;=+ ?; ") 0<)*(B;C) O=?)&)?=?G&# ?;
")*+ 4(:6B)H+ 1)??%">& ?#= ?; %77)*+ ?)=&>&=?)H+ -)(;C+# KF$#?;
"=+ KF$;=+ ?#+ ?#= ") 'C?#=) ?#+ ?#= '=;?'=?@$#?; &# ;9#=(;K)H& )=
<)7H";?&;+ )=?)BF&;=;+ #<, "=+ <;(=?)<F+: 4&"=$"#K@?#?; $"6& ?#"#-
$"()-=?@ ?#= #";??6(C>"6 #<,-#$6 ")* D6?)B(#-=?)H -)(F#
@0EO0LI/3O /LI4!34!A <)* #<)-%&K6?; ,"= ") '6?)B(#-=?, K# ;<=-
7*K;C ;%& T)6K6K)H& )= )=?)BF&;=;+ ?; F&# ?#= '*) <#='=% ?#= )= #77)-
'#<)CN ?#= ,"= "# )=?)&)?=?% ;<=',?#"# ';& F:)*& ?#&F&# K;"=?, #&"C-
?"*<) $"=+ B;&&@$;=+: !M #*"@ "6& #<,-#$6 $"6(C:"6?; ) 0<)*(B,+
O=?)&)?=?G& ?)+ 1#W#?C#+ @$*&%&"6$6 8:9:2011A B=# &# <;(=?,V;= "#
;<=',?#"#: 4<)?)(H->?# ">& ;&;(B;=G& ?#+ @"#& )= "F$$;(;=+ '*&#-
?=?F+ $*B?;&"(G$;=+ '=#?#("*(C#+ <)* <(#B?#")<)=@$#?;@07-1C
O12O2011A:

D*$"*:G+# <#(% "6& F&")&6 ?#= '*&#?=?@ ?=&6"=?,"6"# ?#+ ";7=?% "6&
1C6 D;?;?T(C)* 2011 V6-C$"6?#&# ?;?7;=$?F&>& ">& K*(G&# %'=?;+
<;(=?)<F+ ;<=')?%">& #<, "=+ <)7H";?&;+ )=?)BF&;=;+: 

.BFJKB;µ: 8µLC ,"=# ?; ")*+ #BG&;+ ?#+ ?#"#-F(#?; &# <;(=)(C$)*-
?; ?#= &# ?;=G$)*?; "=+ #(:=?F+ <;(=?)<F+ <)* <()";C&)&"#& &#
BC&)*& #<, "# ;<=',?#"# ">& <)7*"F?&>&# '=#"6(@$#?; "6& <)7*";-
?&=?@ ='=,"6"# ?#= F"$= #<)"(FV#V; "# :;=(,";(#:



O= <()$<%K;=;+ ?#+ B=# #&%';=96 ">& #'=?=G& ?#= #&=$)"@">& <)* FB=-
&#& $; T%()+ ">& <)7*"F?&>& #<, "6 V@-=$6 ">& <;(=?)<G& $"# ;<=-
',?#"% ")*+ $*&;:C$"6?#&:

!*&;:CW)&"#+ ")& #BG&# <(#B?#")<)=@$#?; &F) ?H?7) ;<#-G& ?; ,7#
"# 1,??#"# ?#= "=+ ?)=&)T)*7;*"=?F+ ")*+ )?%';+ ;<=$6?#C&)&"#+ "=+
#'=?C;+ ?#= W6"@$#?; #&#$")7@ ;-#(?)B@+ ">& &,?>&: 1#"#"FK6?#&
?#= $:;"=?F+ <()"%$;=+ &,?)* $"6 S)*7@# <#(#$"@?#?; $"6 $*&;'(C#
"6+ /<="()<@+ O=?)&)?=?G& "6+ S)*7@+ ?#"% "6 $*W@"6$6 ">&# #77%
") KF?# ';& <():G(6$;:

/<=<(,$K;"## B=# "=+ %'=?;+ <;(=?)<F+ <)* FB=&#&# W6"@$#?; &)?=?@
$*?T)*7@ B=# &# '=#<=$">K;C ?#"% <,$) FB=&; %&=$6 ?;"#:;C(=$6 $;
T%()+ ">& <)7*"F?&>& )=?)B;&;=G&: J; #<,-#$6 ?#= ")* 1D! <():>-
(@$#?; ?#= ?#"#:>(@$#?; #B>B@ ?F$> ")* D=?6B)(=?)H I(#-;C)*
.)*?@+ .)*?#U'6+:

!6?;=G&)*?; ,"= <F(#& ">& <;(=?)<G& $"# ;<=',?#"# ;C:#?; ?#=
%77;+ <#(;&F(B;=;+ ?#= <#(%<7;*(;+ #<G7;=;+ ;9#="C#+ ">& #77#BG&
<)* FB=&#& ,<>+: #A $")*+ '=?#=)H:)*+ "6+ ;='=?@+ '=#"C?6$6+ B=# ")
67;?"(=?, (;H?## TA $"6& :)(6BC# B=# #B)(% #*")?=&@")* ?#= %77#:
5F7)+ <)7H";?&)= ;<6(;%$"6?#& ?#= #<, "6& #77#B@ ")* &,?)* B=# "#
'6?,$=# T)6K@?#"#: 

O= <#(;?T%$;=+ "6+ O(B%&>$6+ ';& $"#?#")H&: Q ?%K)')+ "6+ "(,=-
?#+ ?#= "# &F# ?F"(# <)* W6")H&"#= @ ?#= <()";C&)&"#= ';& ?#+ #-@-
&)*& #'=%-)()*+: X:)*?; $";C7;= FB?#=(# ;<=$")7@ $"# 1,??#"# ?;
"6& )<)C# #<#=")H?; &# ?6& ;<=:;=(6K)H& &F;+ <;(=?)<F+ ?)=&>&=?G&
'=?#=>?%">& ">& <)7*"F?&>& ?#= ?;"#-F()*?; "6& ;")=?,"6"% ?#+ B=#
#&"C$"#$6: N# W6"@$)*?; ?#= K# F:)*?; ?#= $*&#&"@$;=+ ?; "# 1,?-
?#"# ?#= ")*+ ?)=&>&=?)H+ -)(;C+ ?; $",:) &# #<)"(FV)*?; &F;+
#(&6"=?F+ ;9;7C9;=+ $; T%()+ ">& <)7*"F?&>&:

E#(%7767# F:)*?; $";C7;= ;<=$")7@ ?#= <()+ ")*+ *<)V@-=)*+ E()F-
'()*+ "6+ 1*<(=#?@+ D6?)?(#"C#+ B=# $*&%&"6$6:

3.2 #?A7J @?AMLFG<Aµ: µ: 7= <789:;<=

N;>()H?;& ,"= "# &)?)$:F'=# @M,?)=A #'C?6$#& "=+ <)7H";?&;+ )=?)-
BF&;=;+ '=,"=:

1: O= ;9)=?)&)?@$;=+ <)* FB=&#& ?; "=+ <;(=?)<F+ ;<=')?%">& ">&
<)7*"F?&>& ?<)()H$#& &# ;9#$-#7=$")H& #<, #77)H:

2: Q ;<='C>96 B=# ;9)=?)&,?6$6 ">& 200;?: #<, "=+ ?)=&>&=?F+ <#()-
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:F+ ;<=?;&"(GK6?; ?*(C>+ $") ;<C')?# "F?&)* ?#= "6 -)="6"=?@
:)(6BC# $; <)$)$", *0P ;&G $"=+ %77;+ ?)=&>&=?F+ <#():F+ ")* 1
'=+: $; <)$)$", 10P: 4*", ;C&#= %'=?) ?#= #&=$)?;(F+: @4<, "=+
<)7H";?&;+ )=?)BF&;=;+ #-#=()H&"#= 1* F>+ 17 ;?:A:

3: /&G <7;C$"# %77# ?F"(# <)* 7@-K6?#& B=# "6& )=?)&)?C# ;C&#= <()-
$>(=&% @'6?)$C>& *<#77@7>& ?:%A# )= <;(=?)<F+ $") ;<C')?# "F?&)*
?#= "6 -)="6"=?@ :)(6BC## ;C&#= ?,&=?;+QQQ

C: O= <)7H";?&)= @'6 <()$-F()*& B=# "6& ?(C$6 <;(=$$,";(# #<,
%77;+ )=?)BF&;=;+# ?; %'=?;+ *<;(:(;G$;=+ $") (;H?## ?; "=+ V67F+
?=7)T#"G(;+ ?#= "=+ #$@?>";+ -)()7)BC;+ ")* @8E4# J#(C# 4E/A#
?; #$@?>";+ :(;G$;=+ $") &;(, ?; ")& C'=) "(,<)# #77% ?#= ?; *V6-
7,";(# $H&)7# 8E4 $"=+ #B)(F+ ;='G& <(G"6+ #&%B?6+: 

*: 4B&)@K6?; ") B;B)&,+ ,"= 6 -)="6"=?@ :)(6BC# ?#= ") ;<C')?#
"F?&)* ',K6?#& ?#= >+ #&"=$"%K?=$?# ?;"% "6& ?#"%(B6$6 ">&
-)()7)B=?G& ;?<"G$;>& @B=# "# 'C'#?"(## "# "F?&## ?7<A #(:=?% ")
1996 ?#= ;& $*&;:;C# ") 2002: 2+ ;? ")H")* 6 <;(=?)<@ ")*+ F<76-
9; '=<7% "=+ )=?)BF&;=;+ ?; <#='=%

6: D;& 7@-K6?#& *<,V6 "# <(#B?#"=?% ;=$)'@?#"# @-)()'=#-*B@A
?#KG+ ?#= )= #&%B?;+ ?#= *<):(;G$;=+ @'%&;=# B=# <(G"6& ?#")=?C#
?#= -)="6"=?%A ?; #<)"F7;$?# &# <76B)H& )= <)7*?;7;C+ )=?)BF&;=-
;+ ?#= )= ?=$K)$*&"@(6")=:

7: Q #-#C(;$6 ;<=')?%">& ?#= :)(6B=G& ">& <)7*"F?&>& ;C&#= #&"='6-
?)B(#-=?, ?F"() <)* K# <()?#7F$;= ?;C>$6 ">& B;&&@$;>& ?#= K#
)'6B@$;= "6 :G(## #7*$='>"%# $; '6?)B(#-=?, #77% ?#= )=?)&)?=?,
?#(#$?,:

/&")<CW)*?; ;<C$6+ ,"= 6 &F# #C"6$6 B=# ") ;<C')?# "F?&)* ?*?7)-
-,(6$; <)7H ?#K*$";(6?F&## ;?-#&CW;= "()?;(F+ '*$?)7C;+
$*?<7@(>$6+# ?<#C&;= T#K=% $"# <()$><=?% ';')?F&# ?#= ") <,K;&
F$:;+ <()")H ?#& #*", V6-=$";C# ';& ;?<;(=F:;= "# :(F6 ?#= '%&;=#
?#= $*&;<G+ K# ;9%B)&"#= 7#&K#$?F&# $*?<;(%$?#"#: R<)?F&>+
;C&#= #'@(="6 #&%B?6 &# #77#:K;C ) &,?)+:

8: D;& ;7@-K6$#& <(,&)=;+ <()$"#$C#+ $; KF?#"# -)="6"G&# '#&;C>&#
#&F(B>&:

/<=<(,$K;"# $6?;=G&)*?; ,"= ?;B%7) <)$)$", <)7*"F?&>&# @'6 F:;=
*<)$";C <;(=?)<F+ 7,B> ?(C$6+ >+ '6?,$=)= @ ?#= ='=>"=?)C *<%7767)=:
0<F$"6$#& '67#'@ #<, 'H) <7;*(F+ <;(=?)<F+:

Q #<,-#$6 B=# <;(=?)<@ ">& ;<=')?%">& -#C&;"#= ,"= ';& F7#T; ?#K,-
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7)* *<,V6 "6& '6?)B(#-=?@ <"*:@ ")* KF?#")+ ?#= ")& #(&6"=?, #&"C-
?"*<) $"=+ B;&&@$;=+ #<, ?=# "F")=# #<,-#$6# ?#= ")H") ;C&#= %'=?)
B=# "6& <#"(C'# ?#+ ?#= "6& ;<=TC>$6 ")* 1*<(=#?)H /776&=$?)H: 

N# <(F<;= ;<C$6+ &# #&#-;(K;C ,"= ?; ")& &,?) "6+ 1C6+ D;?;?T(C)*
2011 <)7H";?&;+ )=?)BF&;=;+ $";(@K6?#& "6+ %$?6$6+ ")* '=?#=G?#-
",+ ")*+# B=# "6& ;9#$-%7=$6 "6+ :)(6BC#+ B=# #B)(% #*")?=&@")*#
7,B> ?6 FB?#=(6+ '6?)$C;*$6+ ")* &F)* &,?)*: 4?,?6 F:#$#& ")
'=?#C>?# ")*+ B=# "6& ;='=?@ '=#"C?6$6 $") 67;?"(=?, (;H?## 7,B> "6+
'=#-)()<)C6$6+ ")* ,()* S;9#("G?;&# "F?&#T: /<=<7F)& <;(=)(CW;-
"#= $"=+ <)7H";?&;+ )=?)BF&;=;+ 6 '*&#","6"# <(,$T#$6+ $; '#&;=)-
',"6$6 B=# %?;$;+ #&%B?;+ "6+ )=?)BF&;=#+ ")*+ @-)="6"=?% '%&;=#
?7<A #-)H ") ;<C')?# #<)";7)H$; ;BBH6$6 B=# "6& ;9#$-%7=$6 '#&;=-
)',"6$6+: O= <)7H";?&;+ )=?)BF&;=;+ F:)*& T#$C$;= "6& ?)(->"=?@
#&F7=96 ">& <#='=G& ")*+ ?#= "6& ;9,-76$6 '#&;C>& ?#"% ?;B%7)
T#K?, $"# ;<=',?#"#: 5G(# )= '*&#","6";+ $<)*'G& ;9#&;?CW)&"#=
B=# ?;B%7) #(=K?, )=?)B;&;=G&: /<C$6+ 7#?T%&;= #&6$*:6"=?F+ '=#-
$"%$;=+ 6 #&;(BC# $"=+ "%9;=+ ">& <)7*"F?&>& ?#= 6 ;<=TC>$6 #<)";-
7;C <=# ?;CW)& KF?#: 

3.3. !NC :>=H:OKBF7A? B? >BPQ7:EF:C B?EBIDF:?:C A>8 7= <789:;<=

3: 7B;C O@?EB;C F8µB;C 7=C <789:;<=C :>=H:OKBF7A? B? >BPQ7:EF:C
B?EBIDF:?:C LC :RGC:

3.3.1 +7B />J@BµA .DEFB;:

1: 4-#=(;C"#= #<M ,7;+ "=+ <)7H";?&;+ )=?)BF&;=;+ ?#= #&;9%("6"# #<,
") ;=$,'6?# ") ;<C')?# "F?&)* <)* 7%?T#&#& B=# "# <#='=% ")*+
<)* ;C&#= -)="6"F+: 

2: J;=G&;"#= @ ?#= ?#"#(B;C"#= ") ;<C')?# "F?&)* $"6 T%$6 <(,$K;">&
;=$)'6?#"=?G& ?(="6(C>&:

3: 1#"#(B;C"#= ") ;<C')?# "F?&)* #& "# <;(=)*$=#?% $")=:;C# "6+ )=?)-
BF&;=#+ *<;(T#C&)*& ") 1#200#000:

C: 1#"#(B;C"#= ") ;<C')?# "F?&)* ,"#& 6 <)7H";?&6 )=?)BF&;=# ?;C&;=
?; 1 ;9#("G?;&) <#='C ?#= ") ;=$,'6?% "6+ ;C&#= <%&> #<, "=+
C9#000:00 @;&G ';& F:;= )H"; ") '=?#C>?# B=# ;<C')?# ?%&#+ #&

;C&#= ?%"> ">& 18 :()&G&A:

*: 4<G7;=# 5=?#(=K?=?@+ #&#<()$#(?)B@+ ")* ;<=',?#")+ "F?&)* B=#
"# F"6 2012 ?#= 2013: 
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6: JF:(= "6& *<)T)7@ ?#= ;9F"#$6 ">& #="@$;>& @K# *<)T%77)&"#=
?%K; :(,&)A ';& K# ?#"#T%77;"#= ") ;<C')?#: 5,$) )= #="@$;=+ ,$)
?#= ,76 6 '=#'=?#$C# ;C&#= <)7H<7)?6 ?#= '#<#&6(@:

3.3.2 +7= 4B?7=7?EG 2BH=IJA:

1: 1)*"$)*(;H;"#= 6 <)7*";?&=?@ ='=,"6"# ?; #<)"F7;$?# &# #-#=(;C-
"#= 6 <(,$K;"6 -)="6"=?@ :)(6BC# ">& <)7*"F?&>& ,"#& ?;C&)*& ?;
?,&) 2 @ 1 ;9#("G?;&# "F?&#:

2: J;=G&;"#= 6 T#$=?@ ?#= 6 <(,$K;"6 -)="6"=?@ :)(6BC# $"6 T%$6
;=$)'6?#"=?G& ?(="6(C>& <)* ;=$@:K6$#&:

3: 1#"#(B;C"#= 6 8)="6"=?@ A)(6BC# #& "# <;(=)*$=#?% $")=:;C# "6+
)=?)BF&;=#+ *<;(T#C&)*& ") 1#200#000#

C: Q ,76 '=#'=?#$C# B=# "6 7@V6 "6+ @*<)T)7@ #C"6$6+ ?#= ;9F"#$6A K#
;C&#= <)7H<7)?6 ?#= '#<#&6(@:

3.4 !AHO>P:;H:C A>NP:?:C <789:;<=C - SPPA LM:PGµA7A >BP;7D-
EFLF >B; :>=H:O<7=EAF A>8 7B;C F8µB;C 7=C <789:;<=C:

D*$"*:G+ )= &,?)= ';& F<769#& ?,&) ?#";*K;C#& )=?)&)?=?% ")*+
<)7H";?&)*+ ?F$> ">& <;(=?)<G& @ ?#= ?#"%(B6$6+ ">& ;<=')?%">&
")*+ ?#= "6+ -)="6"=?@+ :)(6BC#+ #77% ;<6(F#$#& #(&6"=?%# ;& #B&)C#
"6+ J*TF(&6$6+ ?#= "6+ S)*7@+# ?#= %77# >-;7@?#"# <)7*"F?&>&
,<>+:

3.4.1 TB @?EAJLµA 7=C :?@?EGC @?A7Jµ=<=C <7B =P:E7H?E8 H:QµA.

D=?#C>?# ;='=?@+ '=#"C?6$6+ 67;?"(=?)H (;H?#")+# F:)*& <)7H";-
?&;+ )=?)BF&;=;+ ?; 3 ;9#("G?;&# <#='=% ?#= ?; ;=$,'6?# ?%"> ">&
*1#2*8:00 ") )<)C) #*9%&;"#= #&%7)B# ?; ") ?FB;K)+ "6+ )=?)BF-

&;=#+# ?#"% *#126#00 B=# ?%K; <#='C #<, ") "F"#(") ?#= %&>:

Q ?#"%(B6$6 ">& -)="6"G& >+ ;9#("G?;&# "F?&## B=# $?)<)H+ ;<=-
',?#")+ "F?&)*# ;C:; >+ #<)"F7;$?# )=?)BF&;=;+ <)* ;C:#& '=?#C>-
?# "6+ ;='=?@+ '=#"C?6$6+ @<::: 2 <#='=% ?#K6"F+ ?#= 1 @ 2 <#='=% -)=-
"6"F+ '67#'@ C ;9#("G?;&# <#='=%A &# :%$)*& ") '=?#C>?# #*",
B=#"C "G(# K;>()H&"#= ,"= F:)*& ?,&) 2 ;9#("G?;&# <#='=%:

3.4.2 TB @?EAJLµA 7=C 9BH=IJAC I?A AIBHO A;7BE?FG7B;.

/='=?@ :)(6BC# B=# #B)(% #*")?=&@")*# F:)*& <)7H";?&;+ )=?)BF-
&;=;+ <)* 7#?T%&)*& ;<C')?# "F?&)* B=# C ;9#("G?;&# <#='=%:
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J; "6& #<();=')<)C6"6 ?;C>$6 ">& ;9#("G?;&>& <#='=G& @) &,?)+
'6?)$=;H"6?; $"=+ 30 D;?;?T(C)* ")* 2011A )=?)BF&;=;+ <)* ;C:#&
"# C ;9#("G?;&# <#='=% ?#= ';& ;9%$?6$#& ") '=?#C>?% ")*+# ")
F:#$#&:

3.4.3 TB @?EAJLµA 7=C @?:E@JE=<=C 7B; :>?@8µA7BC :FB?EJB; <7=F
/PPO@A.

!"6& /77%'# <#(#:>(;C") ;<C')?# ;&)=?C)* $; -)="6"F+ $"6 T%$6
;=$)'6?#"=?G& ?#= %77>& ?(="6(C>&: 5) ;=$,'6?# <()$#*9%&;"#=
?#"% 3000 ;*(G B=# ?%K; ;9#("G?;&) <#='C: J; "6& ?;C>$6 ">&
;9#("G?;&>& <#='=G& <)7H";?&;+ )=?)BF&;=;+ 'H&#"#= &# 9;<;(%-
$)*& ") ;=$)'6?#"=?, ?(="@(=) ?#= &# :%$)*& ") ;<C')?#:

3.4.4 />?@8µA7A IHAM:JB; /;=µ:HJAC, +7:IA<7?EO +9D@?A EA? OPPA.

Q ?#"%(B6$6 ">& -)="6"G& >+ ;9#("G?;&# "F?&# B=# $?)<)H+ ;<=-
',?#")+ "F?&)* ;C:; >+ #<)"F7;$?# )=?)BF&;=;+ &# F:)*& ?#=
%77;+ <#(%<7;*(;+ #<G7;=;+ $; >-;7@?#"% ")*+ <F(#& ">& <=)
<%&># ,<>+ $"# ;<=',?#"# <)* <#(F:)&"#= #<, ") B(#-;C) ;*6?;-
(C#+# $; $";B#$"=?% $:F'=# ?#= %77#:
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4. "'.,3"."

!:;"=?% ?; "6& "#?"=?@ '=;?'C?6$6+ #="6?%">&# <)7="=?@ ?#= -=7)$)-C#
?#+ @"#& "# '=%-)(# #="@?#"# &# 7H&)&"#= ?; '=%7)B) ?#= ;<=:;=(@?#-
"## :>(C+ &# :(;=%W;"#= &# ;-#(?)$")H& '*&#?=?% ?F"(#: !"=+ <;(=-
<"G$;=+ ,?>+ <)* -#&;(% <#(#B&>(CW;"#= 6 O(B%&>$6# )= #&%B?;+
">& ?;7G& ?#= "# 'C?#=# #="@?#"% ?#+# :(6$=?)<)=;C"#= ?#= #*"@ 6
"#?"=?@: /C&#= B=K #*", <)* ")& D;?F?T(=) ")* 2009 ?%&#?; 'H) ;?'6-
7G$;=+ '=#?#("*(C#+ #77% ?*(=,";(# ")& D;?F?T(=) ")* 2011 -K%$#-
?; $; "F$$;(=+ '*&#?=?F+ ;?'67G$;=+ '=#?#("*(C#+ F9> #<, ") E();-
'(=?,# 0<)*(B;C) O=?)&)?=?G& ?#= "6& S)*7@# #-)H "# <()";=&,?;&#
<#?F"# ?F"(>& <;(=7%?T#&#& <(,&)=;+ B=# <;(=?)<F+ #<, ") ;<C')?#
"F?&)* ?#= "6 -)="6"=?@ :)(6BC# ">& <)7*"F?&>&# )= )<)C;+ ?%7=$"# K#
@"#& ?#= ?,&=?;+ ?#= ,:= <()$>(=&F+:

J=# $;=(% #<, #="@?#"# ;??(;?)H& ?#= <()>K)H&"#= <()+ =?#&)<)C6-
$6: I=# $>$"@ "#?"=?@ '=;?'C?6$6+ ">& #="6?%">& ") 1;&"(=?, D=)=?6-
"=?, !*?T)H7=) ?#= ") E#B?H<(=) !*&F'(=)# ?; #<)-%$;=+ ")*+# "# '=#-
:G(=$#& $; #="@?#"# <(G"6+ <()";(#=,"6"#+ ?#= $; B;&=?% #="@?#"#: 

5# #="@?#"# <(G"6+ <()";(#=,"6"#+ K# <()"%$$)&"#= $"=+ ;<#-F+ ?#=
$*&#&"@$;=+: 

4.1 "'.,3"." !&*.,+ !&(./&"'(.,."+:

4.1.1 />J@BµA .DEFB; – /7G<?A AFA>HB<AHµBIG 

!",:)+ "6+ O(B%&>$@+ ?#+ @"#& 6 K;$?)KF"6$6 ;"@$=#+ #&#<()$#(-
?)B@+ ")* /<=',?#")+ 5F?&)* <)* &# #&"=$"#K?CW;= "=+ #<G7;=;+ "6+
#B)(#$"=?@+ ")* 'H&#?6+: Q #B)(#$"=?@ #9C# ")* ;<=',?#")+ F:;= '=#-
T(>K;C# ?; ;"@$=# #<G7;=# <)* ?*?#C&;"#= BH(> $") 7#*P: 

Z<>+ <()#&#-F(#?; ;?";&G+# #&"C #&#K;G(6$6+ ?#= #H96$6+ ")*
;<=',?#")+ "F?&)* *<)$"@?#?; $6?#&"=?F+ ?;=G$;=+ ?#= #<)?)<F+:

4.1.2. />AFAMBHO 13B; <7B />J@BµA

/<=<(,$K;"# #?;"#?C&6")+ $",:)+ ?#+ ?#= <(G"6 <()";(#=,"6"% ?#+
@"#& &# BC&;= 6 ;<#&#-)(% ")* 13)* $") ;<C')?## ?F"() <)* $",:;*;
$"6& )=?)&)?=?@ #&#?)H-=$6 ">& <)7*"F?&>& )=?)B;&;=G& ?#"% "6&
<;(C)') ">& A(=$")*BF&&>& ?#= C$:*; #<, "6 <(G"6 $"=B?@ <#(#:G-
(6$6+ ")* ;<=',?#")+ ?#= B=# 1* $*&;:@ :(,&=# ?#= ?#"#(B@K6?; ?;

21



"6& 8)()7)B=?@ J;"#((HK?=$6 ")* 2002-2003:

J;"% #<, $*&%&"6$6 <)* ;C:#?; ?; ")& E(,;'() "6+ D6?)?(#"C#+ ?:
D6?@"(6 A(=$",-=# $"=+ 1* D;?;?T(C)* 2009 ?; ")& )<)C) $*W6"@$#-
?; "=+ <();?7)B=?F+ ")* *<)$:F$;=+ ?#= "# #="@?#"# <(G"6+ <()";-
(#=,"6"#+ ?#+# F:)*?; <;"H:;= "6& <#(#:G(6$6 ")* *0P ")* 13)*

/<=',?#")+ B=# ") D;?F?T(=) ")* 2009 ?#= ")* *0P ")* 13)* B=# ")
F")+ 2010:

D*$"*:G+ ,?>+# ,<>+ #&#-F(K6?; ?#= <(=& ?#"F$"6 ?6 ;-=?"@ "6&
';')?F&6 $"=B?@ 6 <#(#:G(6$6 )7,?76()* ")* 13)* ;<=',?#")+
?#KG+ ?#= 6 K;$?)KF"6$@ ")*:

4.1.3 />J@BµA MOFAC

[6"@$#?; &# #*96K;C ") ;<C')?# ?%&#+ ?#= ") HV)+ ")* &# ;C&#= C$) ?;
") HV)+ ")* T#$=?)H ;<=',?#")+ "F?&)* ,<>+ C$:*; <(=& "6 -)()7)-
B=?@ ?;"#((HK?=$6:

1#= $") KF?# #*", @"#& #'H&#")# ;9#="C#+ "6+ )=?)&)?=?@+ ?(C$6+# &#
F:)*?; )<)=#'@<)"; T;7"C>$6: 

4.1.4 4B?7=7?EG 9BH=IJA

Q ?,(->$6 ">& <#='=G& '6?=)*(B;C F&# '*$T%$"#:") )=?)&)?=?,
T%()+ B=# "=+ <)7H";?&;+ )=?)BF&;=;+ )= )<)C;+ <)77F+ -)(F+ $<)*-
'%W)*& "#*",:()&# 'H)# "(C# @ ?#= "F$$;(# <#='=%:

4C"6?% ?#+ @"#& 6 #H96$6 ?#= "=?#(=K?=?@ #&#<()$#(?)B@ "6+ -)="6-
"=?@+ :)(6BC#+# G$"; &# ;&=$:H)&"#= )=?)&)?=?% )= <)7H";?&;+ )=?)-
BF&;=;+:

Z<>+ ?#= $") ;<C')?# "F?&)* F"$= ?#= $"6 -)="6"=?@ :)(6BC# *<)$"@-
?#?; ?;=G$;=+ #<, "6 $",:;*$6: E;(#="F(> $"6 -)="6"=?@ :)(6BC##
<F(#& ">& ?;=G$;>&# F:;= ?)*"$)*(;*";C ?#= 6 <)7*";?&=?@ ='=,"6"#:
X"$= 7)=<,& ,"#& 6 <)7H";?&6 )=?)BF&;=# ?;C&;= ?; ?,&) 'H) @ F&#
;9#("G?;&# <#='=% ';& '=?#=)H"#= &# $*&;:C$;= &# 7#?T%&;= "6& <(,-
$K;"6 -)="6"=?@ :)(6BC# ">& <)7*"F?&>&: 1#= #*",# <#(% ") ,"= $*?-
->&@K6?; #<, "6& /<="()<@ O=?)&)?=?G& "6+ S)*7@+ ?#KG+ ?#= $"6&
)7)?F7;=# "6+ S)*7@+ &# ?6& :#K;C ") $"%")*+ ">& <)7*"F?&>&#
;&")H")=+ ';& <;(%$"6?; 6 $:;"=?@ "()<)<)C6$6 $") &,?) ?; #<)"F-
7;$?# &# V6-=$";C ,<>+ @"#& #(:=?% ?#= &# *<)$")H?; "6& %'=?6 <=)
<%&> #<G7;=#:
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4.1.5 2BH=IJA I?A AIBHO A;7BE?FG7B;

5) <(,T76?# <)* #&"=?;"><CW;= 6 <)7H";?&6 )=?)BF&;=# B=# "6& ?;"#-
?C&6$@ "6+ ;C&#= ?#K6?;(=&, ?#= $)T#(,:

O= <)7H";?&)= :(;=%W)&"#= #*")?C&6") ?; ") )<)C) &# ?<)()H& &# ;9*-
<6(;")H& "=+ #&%B?;+ "6+ )=?)BF&;=%+ ")*+ ;H?)7# ?#= #$-#7=$?F&#:

D=;?'=?@$#?; &# #*96K;C 6 :)(6BC# <)* <#(F:;"#= B=# #B)(% #*")?=-
&@")*# :>(C+ ;=$)'6?#"=?% ?(="@(=## ?#= &# ?#K=;(>K;C ") '=?#C>?#
;<#&#'=;?'C?6$6+ ?;"% "6& <#(F7;*$6 F9= :(,&>& ;-M ,$)& <76()H-
&"#= "# ?(="@(=#:

Q #77#B@ ")* &,?)* ")* ;<=',?#")+ "F?&)* ;<6(F#$; #(&6"=?% ?#= ")
'=?#C>?# ">& <)7*"F?&>& $"6 :)(6BC# B=# #B)(% #*")?=&@")*# ,<>+
<()#&#-F(#?; ?#KG+ ?#= $"6 <())<"=?@ B=# '=;?'C?6$6 T;7"C>$6+ ?#=
;<F?"#$6+:

4.1.6 2BHGI=µA /TFBMHB;HBQ:

1#"#T%7#?; <()$<%K;=# G$"; &# "()<)<)=6K;C ) $:;"=?,+ &,?)+ ?#=
&# $*?<;(=76-K;C 6 <()6B)H?;&6 <(,&)=# <)* #&#=(FK6?; ?#= 6 )<)C#
<()&))H$; #H96$6 ?#"% *0P ")* T#$=?)H :)(6B@?#")+ ")* ;K&)-
-()*()H:

4.1.7 &:QµA EA? ):H8:

5) ?,$")+ B=# "# 'H) #*"% #B#K% F:;= ?#"#$";C '*$T%$"#:") B=# "6&
<)7H";?&6 )=?)BF&;=# ;9#="C#+ ")* %'=?)* ?#= #<#(%';:")* "(,<)*
"=?)7,B6$6+ ,<)* ';& 7#?T%&;"#= *<,V6 ") ?FB;K)+ "6+ )=?)BF&;=#+:

A) &:QµA

!") KF?# #*", ?#"#T7@K6?; ='=#C";(# F&")&6 <()$<%K;=# <)* $",:;*;
#-;&,+ $"6& ;<F?"#$6 ?#= T;7"C>$6 "6+ ;='=?@+ '=#"C?6$6+ $") 67;-
?"(=?, (;H?# B=# "=+ <)7H";?&;+ )=?)BF&;=;+ ?#= #-;"F()* $"6& ;B?#-
"%$"#$6 ->")T)7"#U?G& ?; :(F>$6 U-5: V-5-=07>: O= 7)B#(=#$?)C ")*
(;H?#")+ F:)*& ?#"#$";C '*$T%$"#?")= ?#= $; #(?;"F+ <;(=<"G$;=+
<)7H";?&;+ )=?)BF&;=;+ #'*&#")H& &# ")*+ <76(G$)*& ?; #<)"F7;-
$?# &# ")*+ ") #<)?,<")*&:

!; $*&#&"@$;=+ <)* ;C:#?; ?; ")& 0<)*(B, /?<)(C)* KF$#?; ;<="#-
?"=?% ") KF?# ?#= W6"@$#?; ;<F?"#$6 ?#= T;7"C>$6 "6+ ;='=?@+ '=#"C-
?6$6+ ">& <)7*"F?&>& B=# ") 67;?"(=?, (;H?#: /<C$6+ W6"@$#?; &#
;<="(#<;C $"=+ <)7H";?&;+ )=?)BF&;=;+ &# ;B?#"#$"@$)*& $*$"@?#"#
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#&#&;G$=?>& <6BG& ;&F(B;=#+ @->")T)7"#U?%A ?; :(F>$6 U-5
V-5-=07>: !*?->&@K6?; ?#= FB=&; &F# $H$?;V6 ?;"#9H "6+ EOE#
;?<()$G<)* "6+ 4Q1# "6+ L4/1 ?#= "6+ 0<6(;$C#+ /&F(B;=#+ ")*
0<)*(B;C)* /?<)(C)* ,<)* $*W6"@K6?; ") KF?#: N# $*B?;&"(>K)H&
"# $")=:;C# B=# "6 ?F$6 ?#"#&%7>$6 67;?"(=?)H (;H?#")+ #<, <)7H-
";?&;+ )=?)BF&;=;+ ?#= K# BC&;= &F# $*&%&"6$6:

Z<>+ <()#&#-F(#?; #(?;"F+ <)7H";?&;+ )=?)BF&;=;+ F:)*& #<>7F-
$;= ") '=?#C>?# "6+ ;='=?@+ '=#"C?6$6+ ;9#="C#+ "6+ ?6 #&#B&G(=$6+
">& -)="6"G& ")*+ >+ ;9#("G?;&# "F?&# B=# $?)<)H+ ;<=',?#")+
"F?&)*:

U) ):H8

E()$<%K;=% ?#+ @"#& #&%7)B6 ;='=?@ '=#"C?6$6 @,<>+ $") (;H?#A &#
;-#(?)$";C ?#= B=# "6& "=?)7,B6$6 $") &;(,:

E(#B?#")<)=@$#?; $*&#&"@$;=+ ?; !*?T)H7=# 0'#")<()?@K;=#+ ?#=
%77)*+ #(?,'=)*+ -)(;C+ ?#= KF$#?; ") #C"6?# B=# "6& %($6 ">& #'=-
?=G& ?#= ;9%7;=V6 ">& *<;(:(;G$;>& #77% #?,?6 &# BC&;= )<)=#'@-
<)"; #&%7)B6 '=;*KF"6$6:

4.2 #/)'$" "'.,3"."

Z<>+ <()#&#-F(#?; @"#& 'H$?)7;+ )= $*&K@?;+ B=# <()GK6$6 ?#=
'=;?'C?6$6 ">& B;&=?G& #="6?%">& ?#+: E#(,7M #*"%# ?; ?%K; ;*?#=(C#
<)* ?#+ '=&,"#& KF"#?; ?#= #="@?#"# <)* $*&F<=<"#& ?; "# B;&=?,";-
(# #="@?#"% ?#+ ,<>+ KF?#"# $"(#")H# *<)"()-C;+# $"FB#$6+# -)="6-
"G& ?#= %77#: E=) $*B?;?(=?F&#:

4.2.1 +7DIA<=

4?;"%K;")+ $",:)+ @"#& ?%K; <)7H";?&6 )=?)BF&;=# ",$) 6 C'=# ,$)
?#= "# <#='=% "6+ &# #<)?"@$)*& "6 '=?@ ")*+ $"FB6: 

E()+ ")H") '=;?'=?@$#?; "6& <;(#="F(> T;7"C>$6 ?#= '=;H(*&$6 ">&
?(="6(C>& B=# #<,?"6$6 $"FB6+ ?F$> ")* /&=#C)* !";B#$"=?)H !:;'C-
)*# ")* O(B#&=$?)H 4&#<"H9;>+ I6+# ")* O(B#&=$?)H A(6?#")')"@-
$;>+ !"FB6+ ?#= ">& $:;"=?G& ?*T;(&6"=?G& $:;'C>&:

4.2.2 %>B7HBMJ:C

0?:E@?EG<Aµ:

!"# <7#C$=# ">& <#(%<7;*(>& #="6?%">& <)* KF"#?; $; $*&#&"@$;=+
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?#+# '=;?'=?@$#?; "6& <#():@ ?F"(>& $"@(=96+ $"=+ <)7H";?&;+ )=?)-
BF&;=;+ B=# "# <#='=% ")*+ <)* ;C&#= -)="6"F+: 1#"#';=?&H)*?#= "=+
'*$?)7C;+ <)* #&"=?;"><CW)*& )= <)7H";?&;+ )=?)BF&;=;+ ='=#C";(#
,"#& $<)*'%W)*& 'H)# "(C# @ ?#= "F$$;(# <#='=% "#*",:()&#: !"#
<7#C$=# #*"% '=;?'=?@$#?; "6& <#():@ *<)"()-=G&# "6& )=?)&)?=?@
$"@(=96 ?#KG+ ?#= %77>& T;7"=>"=?G& ?F"(>& G$"; &# ?<)()H& ?#=
#<, *-=$"%?;&# $:F'=# &# ;&=$:H)&"#=:

!:7Q9Aµ:

A) ">8 Alpha Bank 

E#(#:>(@K6?; :)(6BC# HV)*+ 1000 ;*(G $; 6 -)="6"F+# <#='=% <)7H-
";?&>& )=?)B;&;=G&:

U) ">8 "H9?:>?<EB>G

E#(#:>(@K6?; :)(6BC# HV)*+ 2000 ;*(G $; -)="6"@# <#='C *<;(<)-
7H";?&6+ )=?)BF&;=#+ ?; F&";?# <#='=%:

I) ">8 American Academy !OMB; EA? -:µ:<BQ 

X:)*?; ;9#$-#7C$;= *<)"()-C;+ B=# '>(;%& -)C"6$6 B=# "F$$;(# <#=-
'=% B=# "6& /<#(:C# E%-)* ?#= 'H) <#='=% B=# "6& /<#(:C# .;?;$)H:

4.2.3 1:A7H?E8C (HIAF?<µ8C $Q>HB;.

!*&;:C$"6?; 6 #*96?F&6 <#(#:G(6$6 <()$?7@$;>& ?#"% F")+ B=# "=+
<#(#$"%$;=+ <)* #&;T%W;= ) N;#"(=?,+ O(B#&=$?,+ 1H<()*: 4<, 20
<()$?7@$;=+ <)* ?#+ 'C')&"#& B=# ?%K; ")* F(B) "G(# ?#+ <#(#:>-
()H&"#= *000 <()$?7@$;=+ ")& :(,&):

4.2.4 SPPA A?7GµA7A

1#"% "=+ '=%-)(;+ $*&#&"@$;=+ <)* <(#B?#")<)=@K6?#& <()>K@K6?#&
?#= %77# ;<=?F()*+ #="@?#"# <)* *<%(:)*& $") B;&=?, *<,?&6?# #="6-
?%">&# ,<>+ KF?#"# E#=';C#+# 0B;C#+# /(B#$C#+# P?*&#+# ?;=G$;=+ $;
?F$# $*B?)=&>&C#+# ?;=G$;=+ $"=+ %';=;+ ?*?7)-)(C#+# ;?<"G$;=+ #<,
='=>"=?% ?)77FB=# ?#= E#&;<=$"@?=## ;?<"G$;=+ #<, $*&'F$?)*+ B)&F-
>&# ?;=>?F&# "F76 $"6& <#():@ "67;<=?)=&>&=G& *<6(;$=G&# KF?#"#
<)* #-)()H& "6& 5)<=?@ 4*")'=)C?6$6 ?#= %77#:
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5. 0,3(#&"4'$, – ('$(#/)/'"$, !(-'.'$,

Q E#B?H<(=# O(B%&>$6 E)7*"F?&>& ?; "6 $*&;:@ '(%$6 "6+ #&F';=-
9; "6& #&#B?#=,"6"# #*"@ ?#= F<;=$; &# 76-K;C 6 <)7="=?@ #<,-#$6 B=#
"6& ?;7F"6 ?#= ;")=?#$C# )7)?76(>?F&)* <()B(%??#")+ D6?)B(#-=-
?@+ - O=?)B;&;=#?@+ E)7="=?@+: Q ;-#(?)B@ $>$"@+ D6?)B(#-=?@+ -
O=?)B;&;=#?@+ <)7="=?@+ <)* &# $"):;H;= #A $"6& #&"=?;"G<=$6 "6+
*<)B;&&6"=?,"6"#+ TA $"6& $"@(=96 ?#= *<)$"@(=96 "6+ )=?)BF&;=#+ ?#=
BA "6 '=?#=,";(6 ?#"#&)?@ ")* /K&=?)H /=$)'@?#")+# K# #&#T#K?C$;=
") T=)"=?, ?#= <)7="=$"=?, ;<C<;') "6+ ?)=&>&C#+ ?#= K# F:;= <)7H ;*;(-
B;"=?% #<)";7F$?#"#: Q )=?)BF&;=# >+ ") ?H""#() "6+ ?)=&>&C#+ :(;=-
%W;"#= ;='=?@ ?;"#:;C(=$6 ?#= 6 E)7=";C# )-;C7;= &# "6+ <#(%$:;= ?%K;
-()&"C'## $"@(=96 ?#= *<)$"@(=96:

5.1 0=µBIHAM?E8C 4BHDAC

Q E#B?H<(=# O(B%&>$6 E)7*"F?&>& $*??;";C:; ;&;(B% $"=+ $*&;-
'(=%$;=+ ")* D6?)B(#-=?)H 8)(F# <)* F:;= '6?=)*(B6K;C $") 0<)*(-
B;C) /(B#$C#+ ?#= ?#"FK;$; "=+ #<,V;=+ ?#= ;=$6B@$;=+ "6+ B=# "6& '=#-
?,(->$6 ?#= ;-#(?)B@ ;&,+ )7)?76(>?F&)* <()B(%??#")+ D6?)-
B(#-=?@+ ?#= )=?)B;&;=#?@+ <)7="=?@+:

4<,V;=+ ?#= ;=$6B@$;=+ ?#"%K;$#& ;<C$6+ ,7;+ )= )(B#&G$;=+ <)*
?;"F:)*& $") -)(F# ?#KG+ ?#= )= ?;7;"6"F+ $")*+ )<)C)*+ #&FK;$;
") 0<)*(B;C) &# ;")=?%$)*& $:;"=?@ ?;7F"6:

1#"% "6 $*W@"6$6 ">& ;=$6B@$;>& ">& ?;7;"6"G& @$"#"=$"=?)7,B>&A
<)* ?#"#"FK6?#& ;?-(%$#?; "=+ <#(#"6(@$;=+ ?#+ ?#= '=#->&C;+ ?#+
#&#-)(=?% ?; "=+ T#$=?F+ ;=$6B@$;=+ ")*+# )= )<)C;+ ?#"% "6& %<)V6
")*+ ';& T)6K)H$#& $"6& #H96$6 ">& B;&&@$;>& <)* ;C&#= ?#= ) T#$=-
?,+ $",:)+ ")* 8)(F#: E=) $*B?;?(=?F&# )= T#$=?F+ ;=$6B@$;=+ ">&
?;7;"6"G& ;$"=%W)&"#& $"6& #H96$6 ")* ;<=',?#")+ "F?&)* B=# "=+
)=?)BF&;=#+ ?; F&# @ ?#= 'H) <#='=% @<#(#B&G(=W#& "=+ )=?)BF&;=;+ ?;
"(C# <#='=% ?#= %&>A# $"6& T)@K;=# $; #77)'#<)H+# $"6& #H96$6 ")*
;<=',?#")+ B%?)* @#<, 600 ;*(G $; 1200 ;*(GA# $"6& <#(#:G(6$6
:)(6BC#+ B=# #<,?"6$6 <#='=)H HV)*+ :=7C>& ;*(G:

5)& 3)H&=) ")* 2011 ?#"#"FK6?; $") 8)(F## #<, ") 0<)*(B;C)# ")
<(G") <()$:F'=) '(%$6+: 5) <()$:F'=) '(%$6+ $"6(C:K6?; ?*(C>+
$"=+ ;=$6B@$;=+ ">& ?;7;"6"G&:

1#"#KF$#?; ;BB(%->+ "=+ <#(#"6(@$;=+# ;<=$6?%&$;=+ ?#KG+ ?#= '=#-
->&C;+ ?#+ $; T#$=?% $6?;C# ;<C ")* <()$:;'C)* '(%$6+# <(%B?# <)*
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F<(#9#& ?#= %77;+ )(B#&G$;=+ ?F76 ")* 8)(F#: +: :>?<7BPG 7=C
%>B;HIBQ /HIA<JAC +L7=HBQPAC 2AHAPOµ>B;C >HBC 7BF %>B;HI8
(?EBFBµ?ENF $JE= $AKAµJA, <7=HJ97=E: B %>B;HI8C I?A FA AIFBG<:?
7?C DF7BF:C >AH:µUO<:?C µAC, FA @?AIHOV:? 7=F :>?<7=µBF?EG 7:Eµ=-
HJL<= EA? FA >HB7:JF:? 7?C >:H?EB>DC 7LF :>?@BµO7LF 7DEFB; EA? MB?-
7=7?EGC 9BH=IJAC. 

!"6& ;<=$")7@ "6+# 6 )<)C# <#(#<F?<;= $; #<)-%$;=+ ">& ?;7;"6"G&#
FB(#-; ,"= 6 ;<=')?#"=?@ <)7="=?@ ';& #*9%&;= "=+ B;&&@$;=+# ,"= ;C&#=
?)&)'=%$"#"6 ?#= F:;= -K%$;= $"# ,(=# "6+ ?#= ;C&#= #&#<)";7;$?#"=-
?@ $"6& #&#$"()-@ #(&6"=?G& '6?)B(#-=?G& ';')?F&>&:

5) 8;T()*%(=) ")* 2012 ;<#&#?#"#"FK6?; ") <()$:F'=) '(%$6+ $")
)<)C) <;(=7@-K6?#& "# $:,7=# ">& O(B#&G$;>& ?;7G& ")* 8)(F# ;<C
">& $",:>&# '(%$;>& ?#= ")*+ %9)&;+ <)7="=?@+ ")* <()$:;'C)* '(%-
$6+: 5)& J%=) ")* 2012 $*&@7K; ) -)(F#+ ?#= %(:=$; "6& ?;7F"6 ")*
<()$:;'C)* '(%$6+: +7= <;F:@HJA :E:JF= @:F :>:7HO>= FA 7:T:J TDµA
:>?@BµO7LF 7DEFB; (EA7ATD<Aµ: 7=F DF7BF= @?AµAH7;HJA µAC ): 

5.2 0=µBIHAM?E8 +;FD@H?B

!"=+ 19/02/2011 <(#B?#")<)=@$#?; $; $*&;(B#$C# ?; "6& 4&G"#"6
!*&)?)$<)&'C# E)7*"F?&>& /77%')+ D=;K&@ D6?)B(#-=?, !*&F'(=)
?; KF?# «.B 0=µBIHAM?E8 !H8UP=µA: />?>7N<:?C EA? !BP?7?EDC»: 5)
$*&F'(=) FB=&; $"6 .%(&#?# $") 9;&)'):;C) WF31H-7 X/4Y:

!") $*&F'(=) <#(#*(FK6?#& )?=76"F+ O ;=$6B6"F+ #<, <#&;<=$"@?=#
"6+ 1#"#7)&C#+# "6+ !)*6'C#+# ?#= "6+ 4K@&#+# ?#KG+ ;<C$6+ ?#= #<,
") D6?)B(#-=?, /(;*&6"=?, 3&$"=")H") "6+ O*BB#(C#+: 

E#(#*(FK6?#& 160 $H&;'()= ?;"#9H ">& )<)C>& ?#= ?F76 ">& /*(>-
<#U?G& O=?)B;&;=#?G& O(B#&G$;>& CO[\CR @!*&)?)$<)&'C# O=?)-
B;&;=#?G& O(B#&G$;>& /*(><#U?@+ X&>$6+A# ?F76 "6+ RL[\C
@/*(><#U?@ !*&)?)$<)&'C# O(B#&G$;>& J;B%7>& O=?)B;&;=G&A#
?F76 E)7*";?&=?G& !*77,B>& /77%'#+ ?#= 4&>"%"6+ !*&)?)$<)&-
'C#+ E)7*"F?&>& /77%'#+ @4!E/A ?#= "6+ O(B%&>$6+ ?#+ @EOEA: 

5) !*&F'(=) :#=(F"6$#& 6 0<)*(B,+ /(B#$C#+ ?#= 1)=&>&=?G& 4$-#-
7C$;>& ?#: !>"6()H7# A#(#7%?<)*+# ) J6"()<)7C"6+ 1="C)* ?)+ A(*-
$,$")?)+# ) E(,;'()+ "6+ /*(><#U?@+ O=?)&)?=?@+ ?#= 1)=&>&=?@+
/<="()<@+ ?)+ LG9/ ^/h0-=# ) E(,;'()+ "6+ 1)=&)T)*7;*"=?@+ /<="()-
<@+ O=?)&)?=?G& ?)+ M=?,7#+ E#<#',<)*7)+# ) /*(>T)*7;*"@+
1H<()* ?)+ 3>%&&6+ 1#$)*7C'6+# ) /*(>T)*7;*"@+ /77%')+ ?)+
I;G(B=)+ E#<#&=?)7%)*# ) E(,;'()+ "6+ CO[\CR ?)+ `I-E R31/7H
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F3EE-107# ) I;&=?,+ I(#??#"F#+ "6+ RL[\C ?)+ R/G1 b/79h-c# ) I;&=-
?,+ I(#??#"F#+ "6+ 4!E/ ?: J#&G76+ A(*$,B;7)+ ?#= ) D@?#(:)+
.%(&#?#+ ?: 4&'(F#+ J>6$F>+: 56& F&#(96 ")* $*&;'(C)* ?@(*9; ?;
)?=7C# ")* ) E(,;'()+ "6+ EOE ?: E#(#$?;*%+ !#?%(#+. (3:7O 7B;C
9A?H:7?<µBQC B? :>J<=µB? A>B9NH=<AF.)

/=$6B6"F+ O O?=76"F+ $") D6?)B(#-=?, !*&F'(=) @"#& 6 \77-d3e0-
fGI/7H-=# 4&#<76(G"(=# ?#K6B@"(=# E#&;<=$"6?C)* !")?:,7?6+# R/G1
b/79h-c# D=;*K*&"@+ ")* E#(#"6(6"6(C)* B=# "=+ )=?)B;&;=#?F+ <)7=-
"=?F+# D=;K&F+ E#&;<=$"@?=) 1#"#7)&C#+# \63E L/=6/740# D6?)B(#-=?,
/(;*&6"=?, 3&$"=")H")# 1;&"(=?@ !"#"=$"=?@ 0<6(;$C# O*BB#(C#+#
1>$"@+ 1)*"$,<)7)+# 1#K6B6"@+ /JE @/K&=?, J;"$,T;=) E)7*";-
:&;C)A /77%'## I=%&&6+ 1*(=,<)*7)+# ?#K6B6"@+# 1)$?@">(# /K&=?@
!:)7@ D6?,$=#+ 0B;C#+ /77%'## D6?@"(=)+ !"#?)H76+# 4&#<76(>"@+
I;&=?,+ I(#??#"F#+ 4!E/# *<;HK*&)+ /*(><#U?G& N;?%">& ?#= E#-
(#$?;*%+ !#?%(#+# E(,;'()+ EOE: 

5# #<)";7F$?#"# ")* D6?)B(#-=?)H !*&;'(C)* K# ?#+ T)6K@$)*&
$"6& <()GK6$6 ")* $",:)* ?#+ B=# $>$"@ ;-#(?)B@ <()B(%??#")+
)7)?76(>?F&6+ D6?)B(#-=?@+ E)7="=?@+: 

@!H&)V6 ">& :#=(;"=$?G& ?#= ">& )?=7=G& ">& ;=$6B6"G& <#(#"CK;&"#=
$") "F7)+ ">& <;<(#B?F&>&# <#(%("6?# 2 A

5.3 ,µ:HJ@A I?A 7B 0=µBIHAM?E8

4B>&=G&"#+ B=# "6 '6?)B(#-=?@ ?#"%$"#$6 "6+ 1H<()*# )(B#&G$#?;
$:;"=?@ 6?;(C'# "6& 1*(=#?@ 28 )B:µUHJB; 2010 $") /*(><#U?, E#&;-
<=$"@?=) 1H<()* ?; KF?# S4C"=#-E()T7@?#"#-1C&'*&)=-.H$;=+T: 

Q 6?;(C'# :>(C$"6?; $; "(C# ?F(6: "6& ";7;"@ F&#(96+# ")& <(G")
?H?7) ;=$6B@$;>& ?#= ") ';H";() ?H?7) ;=$6B@$;>&:

!") $*&F'(=) '=#T%$"6?; :#=(;"=$?,+ "6+ 0<)*(B)H /(B#$C#+ ?#= 1)=-
&>&=?G& 4$-#7C$;>& ?#: !>"6()H7#+ A#(#7%?<)*+ #<, "6& D=;*KH-
&"(=# 0<6(;$=G& 1)=&>&=?@+ /*6?;(C#+ ?#: 5)H7# 1)H7)*?)*# #<,
;?<()$G<)*+ 1)??%">&# #<, ")& 4&"=<(,;'() 4&>"%"6+ !*&)?)-
$<)&'C#+ E)7*"F?&>& /77%'#+ ?: 8G"6 E#<#B;>(B,<)*7) ?#KG+ ?#=
")& E(,;'() "6+ EOE ?: !#?%(#. (3:7O 7B;C 9A?H:7?<µBQC B? :>J<=-
µB? A>B9NH=<AF.):

/=$6B6"F+ O O?=76"F+ $"6& 6?;(C'# @"#& ) ?: 1>$"@+ 1)*"$,<)*7)+#
?#K6B6"@+ /K&=?)H J;"$,T;=)* E)7*";:&;C)*# I;&=?,+ I(#??#"F#+
3'(H?#")+ 4&"=?;"G<=$6+ D6?)B(#-=?)H E()T7@?#")+ @3:4:DQ:E:A
/77%'#+# ) ?: \?)+ 5#(?#&C# D(: 1)=&>&=?@+ E)7="=?@+# D6?)B(%-)+
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O*BB#(C## ) ?: J%(=)+ J#*(C'6+# O=?)&)?)7,B)+# ?#K6B6"@+ /*(>-
<#U?, E#&;<=$"@?=) 1H<()*# ) ?: 8G"6+ E#<#B;>(B,<)*7)+# J:4:
E)=&=?)H D=?#C)*# D=?6B,()+ $")& P(=) E%B)# 4&"=<(,;'()+ 4&>"%"6+
!*&)?)$<)&'C#+ E)7*"F?&>& /77%'#+ ?#= ) ?: E#(#$?;*%+ !#?%(#+#
E(,;'()+ EOE# 3$")(=?,+ g /(;*&6"@+:

@!H&)V6 ">& :#=(;"=$?G& ?#= ">& )?=7=G& ">& ;=$6B6"G& <#(#"CK;&"#=
$") "F7)+ ">& <;<(#B?F&>&# <#(%("6?# 3A
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6. !&(+4(&" %!,&/+'*) +." 3/-,

6.1 /R;>=HD7=<= 3:PNF

O ")?F#+ #*",+ #&#';=?&H;"#= ?F(# ?; "6& ?F(# $; ?C# #<, "=+ $)T#-
(,";(;+ ?#= )*$=#$"=?,";(;+ '(#$"6(=,"6";+ "6+ O(B%&>$6+:

Q ;<F?T#$6 "6+ O(B%&>$6+ B=# ;<C7*$6 <()T76?%">& <)* #&"=?;">-
<CW)*& <)7H";?&;+ )=?)BF&;=;+ $; '=%-)(# KF?#"# @KF?#"# ;(B)',"6-
$6+# <#=';C#+# *B;C#+# $"FB#$6+ ?:#A -#C&;"#= ,"= F:;= ?#7% #<)";7F-
$?#"# ?#= #*", '=#'C';"#= ?;"#9H ">& ?;7G&:

4<)"F7;$?# #*"G& ">& ;<="*:=G& ;C&#= &# #*9%&)&"#= ?#K6?;(=&% )=
#="@$;=+ #<, ?F76 B=# ;<C7*$6 ">& '=#-,(>& $)T#(G& <()T76?%">&
<)* #&"=?;"><CW)*&:

5) <()$><=?, ?#"#T%77;= -=7,"=?6 <()$<%K;=# B=# &# ;9*<6(;"6K)H&
"# ?F76 #*"% FB?#=(# ?#= $")& :(,&) <)* F:)*& "6& #&%B?6: IC&)&"#=
$*$"#"=?F+ ;<=$")7F+ ?#KG+ ?#= "67;->&=?F+ <#(;?T%$;=+ #<, "6&
6B;$C# B=# *<)$"@(=96 ">& *<)KF$;>& ">& ?;7G&# ?; K;"=?% <)77F+
-)(F+ #<)";7F$?#"#:

6.2 +7GH?R= 3:PNF

Q )=?)&)?=?@ ?(C$6# 6 #&;(BC## 6 <;(=?)<@ ;<=')?%">& ">& <)7*"F-
?&>& ?#= %77)= <#(%B)&";+ #H96$#& "6& W@"6$6 #<, <)7H";?&;+ )=?)-
BF&;=;+ "6+ $"@(=96+# T)@K;=#+ ?#= <#(F?T#$6+ "6+ O(B%&>$6+: 2+ ;?
")H")* BC&)&"#= #(?;"F+ '(%$;=+# ",$) #<, "=+ /<#(:=#?F+ I(#??#";C-
;+ ,$) ?#= #<, "6& 1;&"(=?@ I(#??#";C# <()+ ;&C$:*$6 ">& <)7*"F-
?&>& )=?)B;&;=G& <)* #&"=?;"><CW)*& <()T7@?#"# @!"F7&)&"#=
$*$"#"=?F+ ;<=$")7F+ B=# ;(B)',"6$6# <#(#:>()H&"#= )=?)&)?=?F+
T)@K;=;+# T)@K;=;+ $; ;C'6 ()*:=$?)H ?#= "(,-=?## BC&)&"#= <#(;?T%-
$;=+ B=# &# ?6& ")*+ #<)?,<";"#= ") 67;?"(=?, (;H?# ?#= %77# <)77%A:

E;(#="F(># $*&;:C$"6?; ?#= #*9@K6?; 6 )=?)&)?=?@ $"@(=96 <)7*"F-
?&>& )=?)B;&;=G&# ?F$# $"# <7#C$=# ">& '*&#")"@">& "6+ O(B%&>-
$6+# <)* #&"=?;"G<=$#& '=%-)(;+ %?;$;+ F?"#?";+ #&%B?;+ )= )<)C;+
")*+ '6?=)H(B6$#& <()T7@?#"# ?#= '*$?)7C;+ $"6& '=#TC>$6 ")*+:
/&';=?"=?% &# #&#-F()*?; ,"= )= T)@K;=;+ <)* <#(#:>()H&"#= #&F(-
:)&"#= BH(> $"=+ ;9@&"# ?; ;T')?@&"# :=7=%';+ ;*(G ;"6$C>+:

1#"% ")& ";7;*"#C) :(,&) 6 $"@(=96 ">& ?;7G& ;<;?"%K6?; ?#= ?; "6&
<#(#:G(6$6 ;='G& <(G"6+ #&%B?6+ ,<>+ "(,-=?## B%7## ;C'6 F&'*-
$6+ ?#= %77#: 
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E#(%7767## $*&;:C$"6?; 6 <()$-)(% ">& *<6(;$=G& <()+ ?F76 ?F$>
")* 1F&"()* !"@(=96+ E)7*"F?&>& $"6& .;?;$, ?; "6& <#():@ ?#"K )C?)&
-()&"C'#+# $*?T)*7;*"=?F+ *<6(;$C;+# V*:)7)B=?@ *<)$"@(=96 ?:#:

/<=<7F)& $*&;:C$"6?;# ?F$> 5)<=?G& /<="()<G&# 6 ;-#(?)B@ <()-
B(#??%">& 4B>B@+ 0B;C#+ ?; "?@?#"# '(#$"6(=)"@">& B=# #<#$:,-
76$6 <#='=G&:

6.3 W;9AILIJA µ:PNF

!*&;:C$"6?#& ?#= #*9@K6?#& )= '(#$"6(=,"6";+ B=# V*:#B>BC# ">&
?;7G& ?; <(>")T)*7C;+ ">& /<#(:=#?G& ?#= 5)<=?G& /<="()<G&# ?;
'=%-)(;+ ;?'67G$;=+# ?()*#W=F(;+# ?#"#$?6&G$;=+# ;?'()?F+ ?:#:

6.4 0=µ?B;HIJA $A7A<EGFL<=C:

X:;= BC&;= <;(C-(#96 ")* ?#"#$?6&>"=?)H :G()* <)* ?#+ <#(#:>(@-
K6?; $") MF) A>(=, "6+ E%-)*# B=# &# '=#"6(@$)*?; O ?#"):*(G$)*-
?; ") '=?#C>?# "6+ ?#"):@+:

X:)*& ;")=?#$";C ;<C$6+ "# $:F'=# B=# "# <(G"# )?"G '=#?;(C$?#"#
<)* K# #&;B;(K)H& ?#= F:;= BC&;= ?#= 6 $:;"=?@ <;(=T#77)&"=?@ ?;7F"6:
E()F?*V#& ?%<)=# ";:&=?% KF?#"## #& ?; T%$6 "6& ;??C$K>$6 ?#= ")*+
,()*+ <)* ?#+ <#(#:>(@K6?; '=?#=)H?#$"; &# #&#B;C()*?; ?,&=?;+
?#"#$?;*F+ @<:: '=#?;(C$?#"#A @ &# :(6$=?)<)=6K;C ?,&) >+ ?#"#$?6-
&>"=?,+ :G()+ ?; "():,$<="## $?6&F+ ?#= ?)=&,:(6$")*+ :G()*+: /<C-
$6+ B=# ") KF?# F:;= <()?HV;= ?#= '=#-)(% ?; ")*+ #(:="F?")&;+ O
?;7;"6"F+ ")* F(B)*: 

6.5 5HAU:Q<:?C .:P:?BMBJ7LF

JF$# $"# <7#C$=# <()$-)(%+ ?#+ <()+ "=+ <)7H";?&;+ )=?)BF&;=;+
?#= "6& ?)=&>&C# B;&=?,";(# $*&;:C$#?; ")& K;$?, "6+ T(%T;*$6+ ">&
'H) ";7;=,-)=">& ?#K6"G& <#='=G& <)7*"F?&>&# $; ?%K; .H?;=)
E#B?H<(=## D6?,$=# ?#= 3'=>"=?%# <)* ;C:#& "6& <=) V67@ T#K?)7)BC#
@?;"#9H <#='=G& <)7*"F?&>&A:

S(#T;H)&"#= BH(> $")*+ 160 ?#K6"F+ ?%K; :(,&) ?; '#<%&6 <)*
?*?#C&;"#= BH(> $"=+ ';?#;&&F# :=7=%';+ ;*(G ;"6$C>+: @4K S(#T;C)
1*0 ;*(G ?#= SK S(#T;C) 100 ;*(GA

Q ;&F(B;=% ?#+ #*"@ <=$";H)*?; <>+ '6?=)*(B;C ?C&6"(# $")*+ ?#K6-
"F+ B=# ?#7H";(6 #<,')$6 $"# ?#K@?#"# ")*+# ?#77=F(B;=# @K)*+ ?#=
;*B;&)H+ %?=77#+:
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6.6 ,µ:HBP8I?B

5) Q?;()7,B=) ;?'C';"#= ?%K; :(,&) ?#= <#()*$=%W;= $*&;:@ T;7"C>-
$6 ",$) $; ;?-%&=$6 ,$) ?#= $; <;(=;:,?;&): 4<, ") 2008 #<)$"F7-
7;"#= "#:*'()?=?G+ $K ,7# "# ?F76 <)* BC&;"#= #*",?#"6 #<)?)<@ "6+
$*&'()?@+ ")*+ #<, ") ;<C')?#:

I=# ") F")+ 2009 ") 6?;()7,B=) ;C:; >+ KF?# "# >-;7@?#"# ?#= '=;?-
'=?@$;=+ <)7*"F?&>&# ") 2010 "6& <()$-)(% ">& <)7*"F?&>&# ") 2011
"# C0:()&# "6+ EOE ?#= ") 2012 "6& O=?)&)?=?@ 1(C$6: 

6.7 5?UP?AHOE? LM:P=µO7LF EA? :E>7N<:LF

I=# ?#7H";(6 ;9*<6(F"6$6 ">& ?;7G& ?#+ ?#= B=# &# B&>(CW)*& "#
>-;7@?#"# ?#= ;?<"G$;=+ <)* '=?#=)H&"#=# <():>(@$#?; $"6& F?')$6
;='=?)H T=T7=#(C)* $") )<)C) "# <;(=7%T#?; ,7# ?#= ") #<)$";C7#?;
"#:*'()?=?G+ $; ,7# "# ?F76 ?#+: 

/<=<(,$K;"# ;9#$-#7CW)&"#= $*&;:G+ &F;+ ;?<"G$;=+ <()+ ,-;7)+
">& <)7*"F?&>&:
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7. (&#")*.'$" $"' -/'.(%&#'$"

!*&;:@+ @"#& 6 <()$<%K;=# B=# T;7"C>$6 "6+ 7;=")*(B=?@+ ?#= )(B#-
&>"=?@+ ')?@+ "6+ O(B%&>$6+ B=# &# ;<="*B:%&;= FB?#=(# ?#= ?#7H";-
(# '*&#"% #<)";7F$?#"#: /='=?,";(#:

7.1 3=9AFBIHAM?E8 +Q<7=µA

J;"% ?#= "6& #<K ;*K;C#+ #<)?)<@ "6+ $*&'()?@+ #<, ") ;<C')?#
"F?&)*# F:)*?; ;")=?%$;= &F) ?6:#&)B(#-=?, $H$"6?# ") )<)C) ;<=-
"(F<;= "6& "#H"=$6 ">& ?;7G& <)* BC&;"#= #<)?)<@ ?; "# #&"C$")=:#
;BB;B(#??F&# ?F76 ?#+ ?#= "6& ?#W=?@ F?')$6 ">& "#*")"@">& ">&
?;7G& B=# "#:H";(6 ;9*<6(F"6$6 ")*+:

E#(%7767# ?; ") &F) ?6:#&)B(#-=?, $H$"6?# F:;= BC&;= 67;?"()&=?@
$H&';$6 ,7>& ">& B(#-;C>& "6+ O(B%&>$6+ B=# %?;$6 ;&6?F(>$6
1;&"(=?)H J6"(G)* J;7G&: !*&;:G+ BC&;"#= #&#T%K?=$6 ?#= T;7"C>-
$6 ")* ?6:#&)B(#-=?)H <()B(%??#")+ B=# ,$) ") '*&#", ?#7H";(6
7;=")*(BC# ">& B(#-;C>& ?#= "6+ O(B%&>$6+: 

7.2 -BI?<7?E8 !H8IHAµµA

X:;= )7)?76(>K;C 6 ;")=?#$C# ")* 7)B=$?=?)H <()B(%??#")+ B=# 67;-
?"()&=?@ ?#"#B(#-@ ">& )=?)&)?=?G& "6+ O(B%&>$6+ B=# <=) B(@B)(6
;&6?F(>$6 ?#= ?#7H";(6 '=#:;C(=$6 ">& )=?)&)?=?G& <,(>& "6+ O(B%-
&>$6+: 1#= ") 7)B=$?=?, <(,B(#??# #&#T#K?CW;"#= ?#= T;7"=G&;"#=
$*&;:G+ #&%7)B# ?; "=+ #&%B?;+ ?#= #<#="@$;=+ "6+ O(B%&>$6+: 

7.3 .HB>B>BJ=<= $A7A<7A7?EBQ

E#(% "6& ';'67>?F&6 <(,K;$6 ?#+ B=# "()<)<)C6$6 ")* 1#"#$"#"=-
?)H# ,<>+ @"#& ?#= #<,-#$6 ")* E#B?*<(C)* !*&;'(C)*# ;&")H")=+
#*", ';& ?#"F$"6 ;-=?", &# *7)<)=6K;C 7,B> ">& #&"=?;=?;&=?G&
'*$?)7=G& <)* <()F?*V#& ?#= "6+ %?;$6+ #&#B?#=,"6"#+ &# $"(#-;C
,76 6 <()$):@ ?#= ;&F(B;=% ?#+ ;&%&"=# $"=+ <()";=&,?;&;+ <;(=?)<F+
">& ;<=')?%">&:
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8. /$0,-*+/'+ - 0&"+.,&'(.,./+

8.1 /E@=PN<:?C EA? @HA<7=H?87=7:C A>8 !(!

Q <(#B?#")<)C6$6 ;?'67G$;>& F:;= ?;B%76 $6?#$C# B=#"C <()T%77;=
"6& O(B%&>$6 ?#= #*9%&;= ") ?H()+ "6+: O= ;?'67G$;=+ ;&;(B)H& ?#=
$#& <;'C) <()T)7@+ ">& KF$;>& ?#= '=#->"CW)*& "# ?F76 ?#= "6& ?)=&@
B&G?6 B=# "6& '(%$6 ?#= $",:)*+ "6+ O(B%&>$6+:

O= ;?'67G$;=+ <(#B?#")<)=)H&"#= #<, "6& 1;&"(=?@ I(#??#";C## "=+
/<#(:=#?F+ /<="()<F+ ?#= "=+ 5)<=?F+ /<="()<F+: J;(=?F+ #<, "=+
;?'67G$;=+ F:)*& BC&;= K;$?,+ ?#= ;<#&#7#?T%&)&"#= ?%K; :(,&):

A#(#?"6(=$"=?F+ ;?'67G$;=+ <)* F:)*& BC&;= K;$?,+ ;C&#= 6 I=)("@
"6+ E)7H";?&6+ J%&#+# 6 )<)C# BC&;"#= ?; "6& ;*?#=(C# "6+ B=)("@+
"6+ ?%&#+ ?#= $K #*"@& "=?G&"#= ?%K; :(,&) <;(C<)* 200 <)7H";?&;+
?%&;+# 6 I=)("@ "6+ E)7H";?&6+ O=?)BF&;=#+ ?#"% "6& )<)C# <#(F:;-
"#= 6 $:)7=?@ "$%&"# $"# <(>"%?=# ?#= )= :(=$")*B;&&=%"=?;+ B=)("F+
$"=+ )<)C;+ <()$-F()&"#= 'G(# $"# <#='%?=#:

/<C$6+ <(#B?#")<)=)H&"#= #(?;"F+ %77;+ ;?'67G$;=+ ?#= '(#$"6(=,-
"6";+ ,<>+ :)();$<;(C';+# ;?'()?F+# ?()*#W=F(;+ ?#"#$?6&G$;=+#
B=)("@ <#='=)H# -;$"=T%7 ?:7<: B=# V*:#B>BC# ">& ?;7G& ?#= ;&C$:*$6
">& "#?;C>& S)6K6?%">& ?#= /?'67G$;>&:

8.2 +;µµ:7B9G 7=C !(! <: @HA<7=H?87=7:C OPPLF (HIAF?<µNF

Q $*??;"):@ $; '(#$"6(=,"6";+ ?#= ;?'67G$;=+ <)* <(#B?#")<)=)H-
&"#= #<, %77;+ O(B#&G$;=+# O(B#&=$?)H+# E)7="=?% 1,??#"## !*&'=-
?#7=$"=?F+ O(B#&G$;=+ ?#= %77)*+ 8)(;C+ #<)"F7;$; ;<='C>9@ ?#+
B=#"C ?; "6& <#()*$C# ?#+ $K #*"F+ "=+ ;?'67G$;=+ @ '(#$"6(=,"6";+
#-;&,+ ;&=$:H$#?; ") ?H()+ "6+ O(B%&>$6+ ?#= <()T%7#?; ?C# K;"=-
?@ ;=?,&# ?#= #-;"F()* '6?=)*(B@$#?; $:F$;=+ ?; <#(%B)&";+ %77>&
O(B#&=$?G&:

J; "6& <#()*$C# ?#+ ?#= "=+ $:F$;=+ <)* '6?=)*(B@$#?; ?#+ ',K6?;
6 ;*?#=(C# B=# &# <()>K@$)*?; "=+ KF$;=+ ?#= KF?#"# <)* ?#+ #<#-
$:)7)H&:

4&"#<)?(=K@?#?; $; ,$;+ <;(=$$,";(;+ <()$?7@$;=+ ?<)(F$#?;:



3*

9. !&(5(-, - 0,3(+'(.,."

1#"#T7@K6?#& <)77F+ <()$<%K;=;+ B=# <()T)7@ ?#= '6?)$=,"6"# "6+
<()$-)(%+ ">& <)7*"F?&>& )=?)B;&;=G&# ")* F(B)* ?#= ">& '(#$"6-
(=)"@">& "6+ O(B%&>$6+:

O E(,;'()+ ?#= ?F76 "6+ 1;&"(=?@+ I(#??#";C#+ $*??;";C:#& $; <%(#
<)77F+ "67;)<"=?F+ ?#= (#'=)->&=?F+ ;?<)?<F+ ;C"; <)* FB=&#& #<)-
?7;=$"=?% B=# KF?#"# <)7*"F?&>& ;C"; ?#= B=# ;*(H";(# KF?#"# <)*
;<6(;%W)*& %?;$# @ F??;$# "6& <)7H";?&6 )=?)BF&;=#:

4(?;"F+ "67;)<"=?F+ ?#= (#'=)->&=?F+ <#(;?T%$;=+ FB=&#& ?#= #<,
E()F'()*+ ?#= ?F76 /<#(:=#?G& /<="()<G&:

Q <()T)7@ ?#= '6?)$=,"6"# <)* ;<=";H:K6?; $*&FT#7; $"6& <()GK6-
$6 ?#= #&%';=96 "6+ <()$-)(%+ ?#+ ?#KG+ ?#= ">& '=?#C>& #="6?%">&
?#+:



10. 0'/1)/'+ +2/+/'+ - +%)/0&'" $"' /!"4/+ +.(
/6*./&'$(

Q ;C$)')+ "6+ 1H<()* $"6& /:/: ?#= ") B;B)&,+ ,"= #<)-%$;=+ "6+
?<)()H& &# ;<6(;%W)*& "# KF?#"# <)* ?#+ #-)()H& '=;H(*&#& $6?#-
&"=?% "6& ;?TF7;=# '(#$"6(=,"6"#+ ?#+ ?#= "6& '*&#","6"# <#(F?T#-
$6+ ?#+ B=# <(,76V6 #(&6"=?G& #<)-%$;>& B=# KF?#"# <)* ?#+ #-)-
()H&: Q $*&;(B#$C# ?#= #&%<"*96 ">& '=;K&G& $:F$;>& ?#+ @"#&
<)7H<7;*(6 ?#"% "6& ;<=$?,<6$6 <;(C)')# ?; K;"=?% #<)";7F$?#"#:

!*&;(B#$C# #&#<"H:K6?; ?*(C>+ ?; "6& O?)$<)&'C# O=?)B;&;=#?G&
O(B#&G$;>& ">& :>(G& "6+ /*(><#U?@+ X&>$6+ @CO[\CRA# "6&
O?)$<)&'C# E)7*";?&=?G& O(B#&G$;>& "6+ /*(G<6+ @RL[\CA ?#=
"6& 4&>"%"6 !*&)?)$<)&'C# E)7*"F?&>& /77%'#+ @4!E/A:

!*??;";C:#?; $; $*&F'(=# B=# ") D6?)B(#-=?,# $; $*&#&"@$;=+ ?#=
;<#-F+ ?; "# !*?T)H7=# "6+ CO[\CR @B=# KF?#"# )=?)BF&;=#+A ?#=
RL[\C @B=# KF?#"# <)7*";?&C#+A >+ ?F76 ">&# $"# $*&F'(=# "6+ 4!E/
?#KG+ ?#= ?; #<)$")7F+ %77>& O(B#&=$?G& ?:#:

I=# "6 $*??;"):@ ?#+# <)* B=&,"#& B=# "=+ ;&";7G+ #<#(#C"6";+
<#()*$C;+ ?#+# "=+ <7;C$";+ -)(F+ ;9#$-#7CW#?; $; ?;B%7) <)$)$",
"6& ?%7*V6 ">& #;()<)(=?G& ;=$="6(C>& ?#= "6 '=#?)&@ #<, ")*+ '=)(-
B#&>"F+:

/;HL>AXE8 >H8IHAµµA Grundtvig

E#(%7767## "6& '=;"C# 3)H7=) 2010 g 3)H7=) 2012 ?F$> ")* 3'(H?#")+
D=#:;C(=$6+ /*(><#U?G& E()B(#??%">& @3D/EA $*??;";C:#?; $;
/*(><#U?, <(,B(#??# F=G7H5I0> ?#WC ?; O(B#&G$;=+ #<, %77;+
:G(;+ @?F76 "6+ CO[\CRA ?; KF?# Wb-1e-/EE-EE.-75 3e 5h-0= U--HE h4
[/.014 C/=-=E: 5h- 2/5h;/4 53 bGpp3=5:

5) KF?# #-)()H$; "=+ '*$?)7C;+ ">& #",?>& <)* -()&"CW)*& $*BB;-
&@ ?; $)T#(F+ #&#<6(C;+ <#&",+ ;C')*+# ?#= "=+ '=;?'=?@$;=+ B=#
#(>B@ ">& -()&"=$"G& #*"G& #<, "6& /:/: 

XB=&#& 6 $*&#&"@$;=+ @ ?=# #<, #*"F+ $"6& 1H<() ?#= )= %77;+ <F&";#
$"6& 3$<#&C## $") SF7B=)# $"6& I#77C## $"6& !7)T#?C# ?#= $"6& 3(7#&-
'C#:

4<, "6& E#B?H<(=# O(B%&>$6 E)7*"F?&>& )(C$"6?#& F9= %")?# B=# "6
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$*??;"):@ $") <(,B(#??# @3 ;?<(,$><)= ?#= 3 )=?)B;&;=#?)C -()&"=-
$"F+A:

Q $*??;"):@ ?#+ $") <(,B(#??# @"#& ;<=:)(6B6?F&6 #<, ") 3D/E:

!"6& .%(&#?# ") $*&F'(=) <(#B?#")<)=@K6?; $"=+ 26 ?#= 27 J#U)* ?;
?;B%76 ;<="*:C#: O?=7C;+ #<, ") $*&F'(=) <#(#"CK;&"#= $") <#(%("6-
?#:

@!H&)V6 ">& $*?<;(#$?%">& #<, "6 $*??;"):@ ?#+ ?#KG+ ?#= 6 ?;7F-
"6 <)* <(#B?#")<)=@$#?; B=# "6& 1H<()# <#(#"CK;&"#= ;<C$6+ $")
"F7)+ ">& <;<(#B?F&>&# <#(%("6?# CA



11. 0&"+.,&'(.,./+ / /$0,-*+/'+ /!"&2'"$*)
/!'.&(!*)

O= /<#(:=#?F+ /<="()<F+ 7;=")*(B)H& >+ #&#<,$<#$") ?F()+ "6+
O(B%&>$6+ ?#= F:)*& ;*KH&6 ?#= ?#K@?)& &# <()>K)H& ")*+ $?)<)H+
"6+ O(B%&>$6+ <()+ ,-;7)+ ">& ?;7G& "6+ /<#(:C#+ ")*+ ?#= B;&=-
?,";(# ,7>& ">& ?;7G&:

Q ;9*<6(F"6$6 ">& ?;7G& ?#= 6 #&%<"*96 $:F$;>& "6+ O(B%&>$6+ ?;
"# #<7% ?F76 ;C&#= T#$=?@ <()Y<,K;$6 B=# "6& ;&'*&%?>$6 "6+ O(B%-
&>$6+:

11.1 />AH9?AEG />?7HB>G !BP;7DEFLF -:;EL<JAC

1. +;F:@HJ:C 

4<, ") 2008-2012 <(#B?#")<)=@K6?#& $*&)7=?% 6* $*&;'(C;+ "6+
/<#(:=#?@+ I(#??#";C#+ .;*?>$C#+# *3 "#?"=?F+# $; 11 $*&;'(C;+
$*??;";C:#& ?#= ;?<(,$><)= ">& 5)<=?G& /<="()<G& /<#(:C#+ .;*-
?>$C#+ ?#= $; 1 $*&;'(C# F:)*& ?#7;$K;C ?#= )= S)*7;*"F+ .;*?>$C#+
,<)* #&"#<)?(CK6?#& K;"=?% $"6& <(,$?76$6:

2. (?EBFBµ?EDC 5BGT:?:C – />?9BH=IG<:?C - /?<MBHDC 

4<, ") 2008-2012 ',K6?#& #<, ") 5#?;C) S)6K6?%">& "6+ /<#(:=#-
?@+ I(#??#";C#+ .;*?>$C#+ )=?)&)?=?F+ T)@K;=;+ $; C3* <;(=<"G$;=+
?;7G& ?#+:

5)*+ ";7;*"#C)*+ ?@&;+ F:)*& T)6K6K;C #(?;"F+ <)7H";?&;+ )=?)BF-
&;=;+ B=# &# ?6& ")*+ BC&;= 6 #<)?)<@ ")* 67;?"(=?)H (;H?#")+:

D,K6$#& ;<C$6+ #(?;"F+ ;<=:)(6B@$;=+ <()+ "=+ 5)<=?F+ /<="()<F+
B=# ?%7*V6 ?F()*+ ">& ;9,'>& ">& ;?'67G$;>& <)* <(#B?#")<)=)H-
$#& @A)();$<;(C';+# J)*$=?F+ S(#'=F+# /?'67G$;=+# /?'()?F+# ?:#:A

3. /E@=PN<:?C – 0HA<7=H?87=7:C 

". #?BH7G !BPQ7:EF=C (?EBIDF:?AC

O(B#&G&;"#= ?%K; :(,&) #<, "6& /<#(:=#?@ I(#??#";C# .;*?>$C#+
B=# &# <()T%7;"#= 6 <()$-)(% "6+ E)7H";?&6+ O=?)BF&;=#+ ?#= &#
')K)H& $:)7=?F+ "$%&";+ $"# <#='=% <)7*"F?&>& "6+ 4\ 5%96+ ")*
D6?)"=?)H !:)7;C)*: Z7;+ )= I=)("F+ ";7)H$#& *<, "6& #=BC'# ")*
X&"=?)* 0<)*(B)H E#=';C#+ ?#= E)7="=$?)H:
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5. 2H?<7B;I:FF?O7?EG #?BH7G 

Q /<#(:=#?@ I(#??#";C# .;*?>$C#+ <(#B?#")<)=;C ?%K; :(,&) ?;
?;B%76 ;<="*:C# "6 A(=$")*B;&&=%"=?6 I=)("@: !",:)+ ;C&#= &# <()-
$-F(;= $"# <#='=% 'G(# ?#= V*:#B>BC#:

#. 2BHB:<>:HJ@A 

Q /<#(:=#?@ I(#??#";C# .;*?>$C#+ <(#B?#")<)C6$; "6& <(G"6 /"@-
$=# A)();$<;(C'# $"=+ 3O7O2009 ?#= $6?;C>$; ?;B%76 ;<="*:C#: Q
A)();$<;(C'# ";7)H$; *<, "6& #=BC'# ")* E()F'()* "6+ S)*7@+ ?:
J%(=)* 1%()B=#&: !"6& A)();$<;(C'# "=?@$#?; $";7F:6 "6+ O(B%&>-
$6+ <)* ;(B%$"6?#& B=# "6& C'(*$6 ">& 5)<=?G& /<="()<G& E)7*"F-
?&>& .;*?>$C#+: 4?,?6 "=?@$#?; ?#= *<;(<)7H";?&;+ ?%&;+ <)* BF&-
&6$#& 1C ?#= 1* <#='=% "6+ /<#(:C#+ .;*?>$C#+:

0. $A7A<EGFL<= 

Q /<#(:=#?@ I(#??#";C# '=)(B%&>$; B=# "(C"6 $*&;:@ -)(% <#='=?@
?#"#$?@&>$6 $")& ?#"#$?6&>"=?, :G() ")* .*?;C)* /776&C'>&
4??):G$")* $"6& 4BC# M%<# B=# <#='=% <)7*"F?&>& )=?)B;&;=G&:
8=7)9;&@K6?#& $*&)7=?% 216 <#='=%:

/. +;FA;PJA #?OFF= !OH?B;

Q /<#(:=#?@ I(#??#";C# $*??;";C:; $; $*&'=)(B%&>$6 B=# <(G"6
-)(% !*&#*7C#+ ?; ") "(#B)*'=$"@ I=%&&6 E%(=) ?#= $6?;C>$; ?;B%-
76 ;<="*:C#:

Y. SPP:C 0HA<7=H?87=7:C

i !"=+ 30O10O2009 6 /<#(:=#?@ I(#??#";C# .;*?>$C#+ <#(FK;$; ';C-
<&) $")*+ '6?)$=)B(%-)*+ ?#= B;7)=)B(%-)*+ ?; $",:) "6& ?#7H-
";(6 ?;"#9H ?#+ $*&;(B#$C#:

i !"=+ *O12O2009 ?; "6& ;*?#=(C# "6+ E#B?,$?=#+ Q?F(#+ /K;7)&"=-
$?)H 7%T#?; ?F()+ $") ;)("#$"=?, <#W#(%?=# $"6& ;C$)') ">& <;W)-
'()?C>& .@'(#+ ?#= O&#$#B,()* <>7G&"#+ :;=()<)C6";+ :(=$")*-
B;&&=%"=?;+ ?#"#$?;*F+ ?#= %77# ;C'6: 5# F$)'# ?#"#"FK6?#& $")
5#?;C) S)6K6?%">& "6+ /<#(:=#?@+ B=# T)@K;=# #<,(>& <)7*"F-
?&>& )=?)B;&;=G&:

i JF$# $"# <7#C$=# ">& '(#$"6(=)"@">& ?#= "6+ ?)=&>&=?@+ <()$-)-
(%+ ?#+# ;<M ;*?#=(C# ">& /)("G& ">& A(=$")*BF&&>&# "6& 1*(=#?@
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20O12O2009 ;<=$?;-K@?#?; ") E#='=#"(=?, ?#= E#='))B?)7)B=?,
5?@?# ")* J#?%(;=)* M)$)?)?;C)*: 5# ?F76 "6+ /<="()<@+ ?C76$#&
?; "# <#='=% ?#= ")*+ ?)C(#$#& A(=$")*B;&&=%"=?# 'G(# ?#WC ?; "=+
;*:F+ ")*+:

4. +;FAF7G<:?C 

i !"=+ 2*O11O2009 6 /<#(:=#?@ I(#??#";C# $*&#&"@K6?; ?; "6 D=;*KH-
&"(=# ")* I(#-;C)* /*6?;(C#+ ?# A(H$> 4'%?)* B=# <()T7@?#"#
<)7*"F?&>&:

i /<C$6+# F:;= BC&;= ?#= %"*<6 $*&%&"6$6 ?; ")& /(*K(, !"#*(, B=# &#
T)6K)H& "=+ <)7H";?&;+ )=?)BF&;=;+:

i !"=+ 20O12O2010 6 /<#(:=#?@ I(#??#";C# .;*?>$C#+ $*&#&"@K6?; ?;
"6& 0<;HK*&6 ">& 1(#"=?G& 3&$"=")H">& /<=?,(->$6+ ?# /7F&6
1*?>&C')*: !?)<,+ "6+ $*&%&"6$6+ @"#& &# <#(#:>(6K;C <#(%"#$6
?#"#T)7@+ '='%?"(>& B=# "=+ <)7H";?&;+ )=?)BF&;=;+:

i 56& 01O02O2011 $*&#&"@K6?; ?; ")& X<#(:) .;*?>$C#+ ?: 4(BH(6
E#<#&#$"#$C)* ,<)* ")* W6"@K6?; 6 <#(F?T#$6 ")* G$"; ,7# "#
1)=&)"=?% !*?T)H7=# /<#(:C#+ .;*?>$C#+ &# <#(F:)*& ;?<"G$;=+
$"=+ <)7H";?&;+ )=?)BF&;=;+:

i !"=+ 29O8O2012 $*&#&"@K6?; ?; ")& D@?#(:) .;*?>$C#+ ?: 1>&$"#-
&"C&) I=>(?%"W=6: 5# KF?#"# <)* $*W6"@K6?#& @"#& )= '=%-)(;+
-)()7)BC;+# <()$7@V;=+# ?)7*?T6"@(=) ?#= <#(#:G(6$6 :G()* B=#
") <%(?) <)7H";?&6+ )=?)BF&;=#+:

5. /?<MBHDC – !HB<MBHDC 

i Q /<#(:=#?@ I(#??#";C# E)7*"F?&>& .;*?>$C#+ #&"#<)?(=&,?;&6
$"=+ ;?#")&"%';+ ;<=$")7F+ <)* F-"#&#& $"# B(#-;C# B=# T)@K;=##
;<C ;*?#=(C# ">& A(=$")*BF&&>& ?#= ")* E%$:## '(#$"6(=)<)=@K6?;
$")& ")?F# #*", ?#= F$";=7; ;<=$")7F+ $; #(?;"F+ *<;(#B)(F+ ?#=
T=)?6:#&C;+ "()-C?>& ?; K;"=?@ #&"#<,?(=$6: J;(=?F+ #<, #*"F+ "=+
*<;(#B)(F+ <#(#:G(6$#& '>()?)*<,&=# <)* '=#?)=(%$"6?#& $;
%<)(;+ <)7H";?&;+ )=?)BF&;=;+:

i /<C$6+# 7,B> ">& ;)("G& A(=$")*BF&&>& ?#= ")* E%$:# <#(#',K6-
?; $; 300 %<)(;+ <)7H";?&;+ )=?)BF&;=;+ ?(F#+: 

i Q /<#(:=#?@ I(#??#";C# .;*?>$C#+ ;*:#(=$";C K;(?% "6& I#7#?")-
T=)?6:#&C# A#(#7#?<C'6 6 )<)C# #&"#<)?(CK6?; $") ?%7;$?# "6+
B=# T)@K;=# #<,(>& <)7*"F?&>& )=?)B;&;=G& ?#= #<, ")& 4<(C76 ")*

C0



2012 ?F:(= $@?;(# ?#+ <()$-F(;= '>(;%& -(F$?) B%7# ?#= '=%-)-
(# %77# ;C'6 <()U,&">& "6+ ?=# -)(% "6 T')?%'# "# )<)C# '=#"CK;-
&"#= $; %<)(;+ <)7H";?&;+ )=?)BF&;=;+:

i !; $*&;(B#$C# ?; "6 .F$:6 WL/H0-E C0=91-Y F:;= '=)(B#&G$;= ;?$"(#-
";C# $*77)B@+ "()-C?>&# ()H:## <#<)H"$=# ?#= <#=:&C'=# B=# &#
')K)H& $; %<)(;+ <)7H";?&;+ )=?)BF&;=;+:

i /<C$6+ 6 /<#(:=#?@ ?; $*&;(B#$C# "6& E&;*?#"=?@ 4';7-,"6"#
/776&C'>& 1H<()* )(B%&>$; <#$:#7=&, <#W#(%?= ?; $?)<, &# T)6-
K@$)*& %<)(;+ <)7H";?&;+ )=?)BF&;=;+ ?; "6& ;*?#=(C# ">& ;)("G&
")* E%$:# ?#= <#(F'>$#& "# F$)'# 1000 $"6& /<#(:=#?@ I(#??#-
";C# E)7*"F?&>& .;*?>$C#+:

i 4(?;"F+ <)7H";?&;+ )=?)BF&;=;+ <F(#& "6+ :(6?#"=?@+ T)@K;=#+
F:)*& T)6K6K;C ?#= ?; "$%&"# '=%-)(>& "()-C?>&# ?; ()*:=$?,# ;C'6
*<,'6$6+# $"(G?#"## ?#&#<F';+# ?(;T%"=## T=T7=)K@?;+# $#7,&=#
?:%:

6. .=P:B>7?EDC – &A@?BMLF?EDC /E>Bµ>DC 

I=# "6& '=;?'C?6$6 ?#= "6& <()T)7@ ">& #="6?%">& ?#+ <#()*$=#$"@-
?#?; $; '=%-)(;+ "67;)<"=?F+ ?#= (#'=)->&=?F+ ;?<)?<F+: JF$# #<,
#*"F+ "=+ ;?<)?<F+ F:)*& T)6K6K;C '=%-)(;+ <)7H";?&;+ )=?)BF&;=;+
",$) :(6?#"=?% ,$) ?#= *7=?% $; ;C')+:

7. "H?Tµ8C 3:PNF – ZE@B<= .A;7B7G7LF – )DA 3DP=

!H?->&# ?; "# $")=:;C# ?#+ ") 2012 F:)*?; $")*+ ?#"#7,B)*+ "6+
/<#(:C#+ .;*?>$C#+ 10100 ?F76: 4<, "6& 1O1O2009 ?F:(= $@?;(# B(%-
-"6?#& *C3 &F# <)7H";?&# ?F76:

8. +;F:P:Q<:?C .B>?ENF />?7HB>NF !BP;7DEFLF -:;EL<JAC

4<, "# ?F$# ")* <;(#$?F&)* J#])* ?F:(= $@?;(# <(#B?#")<)=@K6-
?#& 31 5)<=?F+ I;&=?F+ !*&;7;H$;=+ $"=+ )<)C;+ ?F76 "6+ /<#(:=#?@+
I(#??#";C#+ <#(;*(FK6?#& ?#= ;&6?F(>$#& ")*+ <#(;*(=$?,?;&)*+
B=# "# >-;7@?#"## "# #="@?#"# ?:7:<:

9. SPP:C 0HA<7=H?87=7:C 

i JF76 "6+ /<#(:=#?@+ I(#??#";C#+ <#(F$"6?#& $; ;?'67G$;=+ ")*
/<#(:=#?)H !*&")&=$"=?)H !*?T)*7C)* /K;7)&"=$?)H ?#KG+ ?#=
$"6& /"@$=# I;&=?@ !*&F7;*$6 ")* /!!/:
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i JF76 "6+ /<#(:=#?@+ I(#??#";C#+ <#(#*(FK6?#& ;<C$6+ $; '=%-)-
(;+ ;?'67G$;=+# ;?'()?F+ ?#= %77;+ '(#$"6(=,"6";+ <)* '=)(B%&>-
$#& )= 5)<=?F+ /<="()<F+ E)7*"F?&>& .;*?>$C#+:

i Q /<#(:=#?@ /<="()<@ E)7*"F?&>& .;*?>$C#+ #&"#<)?(CK6?; $;
,7# "# ?#7F$?#"# "6+ 1;&"(=?@+ I(#??#";C#+ ?#= ")* 1D! B=# "6
<()GK6$6 ">& B;&=?,";(>& K;?%">& "6+ O(B%&>$6+ ?; ='=#C";(6
;&;(B@ $*??;"):@ ?#"% "6& <;(C)') ">& '*&#?=?G& #BG&>& "6+
O(B%&>$6+:

11.2 />AH9?AEG />?7HB>G !BP;7DEFLF -:µ:<BQ

1. +;F:@HJ:C

E(#B?#")<)=@K6?#& "#?"=?F+ ?#= F?"#?";+ $*&;'(C;+ "6+ /:I:# "6+ /:/
?#KG+ ;<C$6+ ?#= ">& *<);<="()<G& ")* 1F&"()* !"@(=96+ ?#= ">&
/?'67G$;>&: 

1%K; C <;(C<)* ?@&;+ BC&)&"#& ;&6?;(G$;=+ ">& 5)<=?G& /<="()<G&:

2. #?BH7G >BPQ7:EF=C B?EBIDF:?AC

E(#B?#")<)=;C"#= ?%K; :(,&) B=# &# <()T%77;"#= 6 <)7H";?&6 )=?)-
BF&;=#: !"# <7#C$=# "6+ B=)("@+ 'C&;"#= 'G() $:)7=?@ "$%&"# $"# <#=-
'=% <)7*"F?&>& <)* <(,?;="#= &# -)="@$)*& $"6& <(G"6 "%96 ")*
D6?)"=?)H !:)7;C)*: 5) 2009 <#()*$=%$"6?; K;#"(=?@ <#(%$"#$6 $"#
<#='=%# ;&G ") 2010 ?#= 2011 "# <#='=% ;C:#& "6& ;*?#=(C# &# <#(#?)-
7)*K@$)*& ?=&6?#")B(#-=?@ "#=&C# $") ?=&6?#")B(%-) L3O .;?;$)H
?; #(?;"% ?#7F+ ;&"*<G$;=+: 5) 2012 ?;"% #<, #<,-#$6 "6+ /:/ 6
$:)7=?@ "$%&"# ',K6?; $"# <#='=% #<, ") B(#-;C) 7,B> )=?)&)?=?@+
?(C$6+: X"$= T)6K@K6?#& <;(=$$,";(;+ )=?)BF&;=;+ )=?)&)?=?%: 

3. $A7A<EGFL<=

4<, ") 1999 ?F:(= ?#= ") 2011 B=# 13 $*&;:@ :(,&=# <(#B?#")<)=)H-
&"#& 6 <#='=?@ ?#"#$?@&>$6 B=# <#='=% <)7*"F?&>& 10 g 12 ;"G& $"=+
;B?#"#$"%$;=+ ")* !1/ E%&> E)7;?='=G& $")& PB=) M=?,7#) E%-)*: 

5) 2012 6 ?#"#$?@&>$6 <(#B?#")<)=@K6?; B=# <(G"6 -)(% $"=+ ;B?#-
"#$"%$;=+ ")* D@?)* !"()T,7)* $"=+ DH?;+ .;?;$)H ?#= %-6$; %(=-
$";+ ;&"*<G$;=+ ",$) $"# <#='=% ,$) ?#= $")*+ B)&;C+ ")*+: 56&
";7;*"#C# T(#'=% <#()*$=%$"6?; $")*+ B)&;C+ ">& <#='=G&# <(,B(#?-
?# ") )<)C) ;")=?%$"6?; #<, ")*+ ?#"#$?6&>"F+: Q ?#"#$?@&>$6
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-=7)9;&;C C0 g *0 <#='=% ?%K; -)(%: 5#?"=?,+ :)(6B,+ B=# "# "(,-=?#
?#= ;C'6 ?#"#$?@&>$6+ ;C&#= "# *<;(?#"#$"@?#"# /jb:

4. "?µB@B<JA

E(#B?#")<)=;C"#= ?%K; :()&=%# ?F$# $"# <7#C$=# "6+ B=)("@+ "6+
?%&#+# 4=?)')$C# <()+ "=?@ "6+ <)7H";?&6+ ?%&#+:

5. />?7HB>G !HB<7A<JAC EA? /;=µ:HJAC 7B; !A?@?BQ

i +;FD@H?B !HB<7A<JAC EA? /;=µ:HJAC 7B; !A?@?BQ 

Q /:/: ;C&#= ?F7)+ "6+ /E/E ?#= >+ ;? ")H")* ?%K; :(,&) <(>")$"#-
";C ",$) $"6 '=)(B%&>$6 ,$) ?#= $"6 $*??;"):@ ")* $*&;'(C)*:

i /E@GPL<= <7BF SI?B "F7NF?B

!") '6?)"=?, $:)7;C) ")* 4BC)* 4&">&C)* ?%K; :(,&) <(#B?#")<)=;C-
"#= ;?'@7>$6# "H<)* <#&6BH(= <()$-)(% $"# <#='=% "6+ <;(=):@+: Q
<;(=):@ ;C&#= -">:@ ?; ?%<)=;+ ='=#=";(,"6";+: JF76 "6+ /:/ T)6K)H&
$"6 '=)(B%&>$6 ?#= ;<%&'(>$6 "?6?%">& "6+ ;?'@7>$6+:

i 4:<7?UOP !A?@?BQ

1%K; :(,&) <(#B?#")<)=;C"#= -;$"=T%7 <#='=)H #<, "6& /E/E ?#= "#
)(B#&>?F&# $H&)7# ?F76 "6+: Q /<#(:=#?@ /<="()<@ ?%&;= $6?#&"=?@
"6& <#()*$C# "6+# $"6& )(B%&>$6# ;<%&'(>$6 ">& '=#-,(>& "?6?%-
">& ?#= $"6 $*??;"):@ ")* ?,$?)*:

6. 4:<7?UOP /++/-

5) /<#(:=#?, !*&")&=$"=?, !*?T)H7=) /K;7)&"G& .;?;$)H "# ";7;*-
"#C# :(,&=# <(#B?#")<)=;C -;$"=T%7 $") '6?,$=) 1@<) .;?;$)H: Q
/:/ $*??;"F:;= ?; '=?, "6+ <;(C<";() V@&)&"#+ k35 f3>E: 

7. /U@BµO@A :T:PBF7?<µBQ

JF$# $"# <7#C$=# "6+ ;T')?%'#+ ;K;7)&"=$?)H:

i 5) 2009 <(#B?#")<)=@K6?; ;<C$?;V6 $") <#='=#"(=?, "?@?# ")*
&)$)?)?;C)* .;?;$)H ?#= <()$-F(K6?#& 'G(# $"# <#='=%: 

i 5) 2010 <#()*$=%$"6?; <(,B(#??# ?; ")& "#:*'#?"*7)*(B,
4&'(F# .=)"#"@# $"# <#='=% "6+ E#='=?@+ !"FB6+ .;?;$)H# $") :G()
"6+ <#='=?@+ $"FB6+:
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i 5) 2011 <#()*$=%$"6?; <(,B(#??# ?; ")& "#:*'#?"*7)*(B, 4&'(F#
.=)"#"@# $"# <#='=% <)* -=7)9;&)H&"#= $; 3 ;='=?% $:)7;C# $") '=?,
?#+ :G(): !*??;";C:#& #(?;"% <#='=% "# )<)C# ?#= ';9=>K@?#?; $")
'=?, ?#+ :G(): Q ;?'@7>$6 F'>$; $M #*"% ?;B%76 :#(%:

8. 2H?<7B;I:FF?O7?E= /E@GPL<=

JF$# $"# <7#C$=# ">& ;)("G& ">& A(=$")*BF&&>& <(#B?#")<)=;C"#=
?%K; :(,&) 6 E#='=?@ A(=$")*B;&&=%"=?6 /?'@7>$6: O PB=)+ S#$C76+
<()$-F(;= 'G(# $"# <#='=%: 

9. SPP:C /E@=PN<:?C / @HA<7=H?87=7:C

i Q /<#(:=#?@ /<="()<@ EOE .;?;$)H# <(#B?#")<)C6$; $"6& #CK)*-
$# ;?'67G$;>& "6+ !E/ 4BC#+ 8H7#+# '=%7;96 B=# ;&6?F(>$6 ">&
?;7G& "6+ B=# "# 1(#"=?% !";B#$"=?% $:F'=#: E#()*$C#$6 ">& !:;-
'C>& F?#?#& 7;=")*(B)C ")* 0<)*(B;C)* /$>";(=?G&# ")* O(B#&=-
$?)H A(6?#")')"@$;>+ !"FB6+# "6+ /<#(:=#?@+ D=)C?6$6+ .;?;$)H
?#= "6+ `<6(;$C#+ V;(C?&6+ R?")<=$KF&">&:

i JF$# $"# <7#C$=# $*&;(B#$C#+ <)* ;<='=G?;"#= &# *<%(:;= ?; "6&
5)<=?@ 4*")'=)C?6$6# <(#B?#")<)=@K6?; ") E#&6BH(= A#(%+# $")
<%(?) J;7C&#+ J;(?)H(6 $"6 JF$# I;=")&=%# $; $*&;(B#$C# ?; ")
D@?) J: I;=")&=%+: 5) <(,B(#??# 9;?C&6$; ?; "6& <#='=?@ :)(>'C#
<)7*"F?&>&# 6 )<)C# ;C:; "6& <(G"6 "6+ <#()*$C#:

i O= /<#(:=#?F+ /<="()<F+ .;?;$)H# "6+ EOE ?#= EOEO# <(#B?#")-
<)C6$#& 3@?;(6 ?()*#W=F(# $"# /776&=?% &6$=%# !#&")(C&6 ?#=
J(@"6 @PB=) M=?,7#)A# ?; ") b\22klRR "6+ LOmlb CRmlbR LlURb: 

i E(#B?#")<)=@K6?; '=%7;96 B=# "6& )$";)<,(>$6 $"6& #CK)*$# ")*
D@?)* .;?;$)H: 5) KF?# #&%<"*9; ) =#"(,+ E,7*+ E#<#',<)*7)+:

i E(#B?#")<)=@K6?; ;9F"#$6 )$";)<,(>$6+: /9;"%$"6?#& 31* ?F76
"6+ O(B%&>$6+ ?#+# <76(G&)&"#+ ?,&) ") <)$, ">& 10:00: 

i JF$# $"# <7#C$=# ">& ;)("G& ">& A(=$")*BF&&>& ?#= "6+ E(>")-
:()&=%+ <(#B?#")<)=@K6?; ';C<&) B=# "# ?F76 "6+ /:/# ">& 5:/ ?#=
")* <()$><=?)H $") 9;&)'):;C) S1%(#T;7T: J; #*"@ "6& ;*?#=(C# 6
/:/ "C?6$; ")*+ :)(6B)H+ "6+ <)* ;C&#= ") !*&;(B#"=?, 5#?=;*"@(=)
.;?;$)H# 6 !E/ 4BC#+ 8H7#+# 6 !E/ E)7;?='=G&# 6 !E/ ^V>&## ")
!*&;(B#"=?, 5#?=;*"@(=) E)7*"F?&>&# "6& /"#=(;C# WbG7 0E1/7H
k31H0h>Y ?#= "# *<;(?#"#$"@?#"# Rjb ?#= ")*+ ;*:#(C$"6$; B=# "6&
$"@(=96 <)* "6+ 'C&)*&: 

CC



i 5C?6$; ;<C$6+ %")?# <)* <()$F-;(#& "=+ *<6(;$C;+ ")*+ $"6&
O(B%&>$6 >+ ?F76 "6+ /<#(:=#?@+ /<="()<@+ .;?;$)H ?#= F:)*&
#<):>(@$;=: 

i Q /:/ $"@(=9; "6& ?#77=";:&=?@ ;?'@7>$6 #-=F(>?# $") I=%&&6
LC"$) @SJ67C"$# "6+ #&6-)(=%+TA <)* FB=&; #<, ") I*?&%$=) 37C)*
4K@&#+# ?#= -=7)9F&6$; "# <#='=% #<, ") _7=): 

i Q /:/ $; $*&;(B#$C# ?; ") D@?) .;?;$)H <F"*:#& R-93= FG077-EE
:#$%<=?)* :)()H ?; "6 ?;B#7H";(6 B(#??@: O :)(,+ FB=&; ?#"%
?@?)+ ")* <#(#7=#?)H '(,?)*# ) )<)C)+ B=# ") $?)<, #*", <#(F?;=-
&; ?7;=$",+: 

i Q /:/ F:;= ;9#$-#7C$;= '>(;%& V*B;C# ?#= <():G(6$; $"6 '=%K;$6
-(F$?)* B%7#?")+# <()$-)(% "6+ B#7#?")T=)?6:#&C#+ SA#(#7#-
?<C'6+ 1(C$"6+T $; '*$<(#B)H$;+ <)7H";?&;+ )=?)BF&;=;+: k R:R:
.;?;$)H ;*:#(=$";C K;(?% "6& B#7#?")T=)?6:#&C# B=# "6& <()$-)-
(% "6+:

10. $DF7HB +7GH?R=C !BPQ7:EF=C (?EBIDF:?AC

Q /<#(:=#?@ /<="()<@ .;?;$)H <():G(6$; $; #&#T%K?=$6 ")* ;&6-
?;(>"=?)H ';7"C)* <)* #&#-F(;= "=+ *<6(;$C;+ ")* 1F&"()* !"@(=96+: 

A. %>=H:<J:C

Q *<6(;$C# S1#"M OC?)& 8()&"C'#+T ?#= 6 *<6(;$C# S!*?T)*7;*"=?@+
?#= !"@(=96+T $*&;:CW)*& &# ;9*<6(;")H& ?;B%7) #(=K?, <)7H";?&>&
)=?)B;&;=G&: 

Q *<6(;$C# SR*:)7)B=?@+ 0<)$"@(=96+T <#(F:;"#= #<, ") 2008 #<,
;9>";(=?, $*&;(B%"6 V*:)7,B) $"# B(#-;C# "6+ O(B%&>$6+:

U. «0"3*)» $DF7HB !HB<7A<JAC EA? ">A<98P=<=C !A?@?NF 

Q /:/ $; $*&;(B#$C# ?; ") !1/ ?#= ") D@?) 1%"> E)7;?='=G& '6?=-
)H(B6$#& ") 1F&"() <()$"#$C#+ ?#= #<#$:,76$6+ <#='=G& SD4J2MT:
5) <(,B(#??# :(6?#")')";C"#= *0P #<, "6& /*(><#U?@ X&>$6 ?#=
*0P #<, "6& 1*<(=#?@ D6?)?(#"C# ?F$> ">& 0<6(;$=G& 1)=&>&=?@+
/*6?;(C#+:

SO D%?>&T $:;'=%$"6?; ?; B&G?)&# "6& <#():@ ;9;='=?;*?F&>& *<6-
(;$=G& -()&"C'#+# <()$"#$C#+ ?#= #<#$:,76$6+ $; <#='=% '6?)"=?@+
;?<#C';*$6+# ?;"% ") $:)7;C)# ?; :#?67, ?,$")+ '='%?"(>&# G$"; &#
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?6& ?F&)*& #<()$"%";*"# "=+ G(;+ <)* ;(B%W)&"#= )= B)&;C+ ")*+:

i E()$-F(;= ?;"#-)(% ">& <#='=G& #<, "# D6?)"=?% $:)7;C# ")*
D@?)* 1:E)7;?='=G& $") 1:E:1:4:E: SD%?>&T# ?;$6?;(=#&, -#B6",#
?;7F"6 ?#= ;<CT7;V6 $:)7=?@+ ;(B#$C#+# K;#"(=?, ;(B#$"@(=# :)(,#
-*$=?)K;(#<;C## <#=:&C'=# :;=()";:&C;+# W>B(#-=?@# ?;"#-)(% #<, ")
1:E:1:4:E: D%?>& $"# ?(#"=?% =&$"=")H"# ;<=?,(->$6+ <)* BC&)&"#=
$") D@?) 1: E)7;?='=G&: 

I. 0?OP:R=

Q V*:)7,B)+ 8G"=# E#&#BC')* #&F<"*9; ") KF?# S!:F$;=+ I)&F# g
E#='=)HT: 

@. 5?LµA7?E8 /HIA<7GH?

5) J%=) ")* 2011 %(:=$#& )= $*&#&"@$;=+ $"# <7#C$=# <(#B?#")<)C6-
$6+ ")* <(G")* S=>?#"=?)H /(B#$"6(C)* ")* 1F&"()* !"@(=96+ ?;
KF?# S/<=?)=&>&C# $"6& O=?)BF&;=#T: D6?=)*(B@K6?; ?=# )?%'# F9=
<)7H";?&>& ?6"F(>& ?; ?)=&% :#(#?"6(=$"=?% @;9#("G?;&# <#='=%#
;(B#W,?;&;+# ?F$6+ 67=?C#+A: E(#B?#")<)=6K@?#& ):"G $*&#&"@$;=+#
$; ;T')?#'=#C# T%$6# $"=+ )<)C;+ $*W6"@K6?#& KF?#"# ,<>+ )= <(#B-
?#"=?F+ #&%B?;+ ">& <#='=G&# 6 $"%$6 ")* B)&=)H# 6 $6?#$C# "6+ ;&;(-
B6"=?@+ #?(,#$6+ ?#= )= ?#&,&;+ $>$"@+ ;<=?)=&>&C#+ ?; "# <#='=%: 5)
S=>?#"=?, /(B#$"@(= <(#B?#")<)=@K6?; $; $*&;(B#$C# ?; "6 V*:)-
7,B)# ;9>";(=?@ $*&;(B%"6 ")* 1F&"()* !"@(=96+: 5# F9)'# $*??;")-
:@+ ">& ?;7G& "6+ )?%'#+ @"#& <()$-)(% "6+ /<#(:=#?@+ /<="()<@+
.;?;$)H: !"6 ";7;*"#C# $*&%&"6$6 ',K6?; T=T7=#(%?= ?; :(@$=?;+
$*?T)*7F+ $")*+ B)&;C+# B=# $>$"@ ;<=?)=&>&C# ?; "# <#='=%: 

11.3 />AH9?AEG />?7HB>G !BP;7DEFLF -OHFAEAC

1. +;F:@H?O<:?C

Q /<#(:=#?@ I(#??#";C# $*&;'(=%W;= "#?"=?% ?=# -)(% ")& ?@&# ?= #&
*<%(:)*& KF?#"# B=# <;(#="F(> $*&;'(=%$;=+ BC&)&"#= ?#= F?"#?";+:

2. !:H?M:H:?AEDC +;IE:F7HN<:?C I?A :F=µDHL<= 7LF µ:PNF 7=C !(!.

E(#B?#")<)=@K6?#& ;<"% <;(=-;(;=#?F+ $*B?;&"(G$;=+ ?;7G& "6+
EOE $"6& E,76 ?#= /<#(:C# .%(&#?#+ # B=# ;&6?F(>$6 ">& ?;7G&
$:;"=?% ?; "=+ #<)?)<F+ <)* V6-C$"6?#& $"=+ 1CO12O2011 ?#= #-)()H&
") ;<C')?# "F?&)* ?#= "6& -)="6"=?@ :)(6BC# >+ ;9@+:
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07O02O2012 E;(=-;(;=#?@ $*B?F&"(>$6 R;*'%# 22O02O2012 E;(=-;(;=-
#?@ $*B?F&"(>$6 4(#'C<<)* - .%(&#?#+# 2CO02O2012 E;(=-;(;=#?@
$*B?F&"(>$6 4K=F&)* # 29O02O2012 E;(=-;(;=#?@ $*B?F&"(>$6 1)-C-
&)*# 06O03O2012 E;(=-;(;=#?@ $*B?F&"(>$6 O(?@';=#+# 13O03O2012
E;(=-;(;=#?@ $*B?F&"(>$6 O(,?7=&6+# 1CO03O2012 E;(=-;(;=#?@
$*B?F&"(>$6 1="C)*: !; ,7;+ "=+ <=) <%&> <;(=-;(;=#?F+ !*B?;&"(G-
$;=+ @"#& <#(G& ) <(,;'()+ "6+ O(B%&>$6+ ?#WC ?; %77# ?F76 "6+
1;&"(=?@+ ?#= /<#(:=#?@+ I(#??#";C#+ ?#KG+ ;<C$6+ ?#= ?F76 ">&
5)<=?G& /<="()<G& ?#= ;'G )-;C7> &# ;?-(%$> "=+ ;*:#(=$"C;+ "6+
/<#(:=#?@+ /<="()<@+:

3. +;F:P:Q<:?C .B>?ENF />?7HB>NF 

E(#B?#")<)=@K6?#& ?; ?;B%7) ?,<) ?#= <()$<%K;=# 30 5)<=?F+ I;&=-
?F+ !*&;7;H$;=+ ?#= $"=+ )<)C;+ ?F76 "6+ /<#(:=#?@+ /<="()<@+
<#(;*(FK6$#& ?#= ;&6?F(>$#& ")*+ <#(;*(=$?,?;&)*+ B=# "# >-;7@-
?#"## "# #="@?#"# ?:7:<: 

!"=+ 5)<=?F+ #*"F+ $*&;7;H$;=+ B=&,"#& ;&6?F(>$6 $")*+ <#(;*(=-
$?)?F&)*+ $*W@"6$6 ?#= ?#"#B(#-@ ">& ;=$6B@$;>& <)* ?#+ FK;$#&
"# ?F76 ?#+:

4. .Aµ:JB 5B=T=µO7LF.

4<, "6& ;<#&;?7)B@ "6+ /<#(:=#?@+ I(#??#";C#+ $"=+ 27O07O2008
?F:(= ?#= "=+ 31O08O2012 T)6K@K6?#& 13* )=?)BF&;=;+ ?; $*&)7=?,
<)$, 26038:

!*&)7=?% $") <=) <%&> '=%$"6?# 7%T#?; 2*9 ;<=$")7F+ ;? ">& )<)C>&
)= 182 ;C:#& >+ #C"6?# "6& )=?)&)?=?@ ;&C$:*$6 ;&G )= *<,7)=<;+ 76
;C:#& %77)* ;C')*+ #="@?#"#:

4<, "=+ #(:F+ 8;T()*#(C)* ?F:(= ?#= "F76 3)*7C)* ") 2012 6 /<#(:=#-
?@ I(#??#";C# E)7*"F?&>& .%(&#?#+ ?;"% #<, ?=# ;?$"(#";C# ;*#=-
$K6")<)C6$6+ "6+ ?)=&>&C#+ # ?%W;V; ;C'6 <(G"6+ #&%B?6+ @"(,-=?# -
V>?C# ;7#=,7#')A ?#= ;C'6 ()*:=$?)H ?#= "# '=FK;$; $; <)7H";?&;+
)=?)BF&;=;+ <)* #&"=?;"G<=$#& $)T#(, <(,T76?# ?;"% "6& ?6 ?#"#-
T)7@ ")* ;<=',?#")+ "F?&)* :

5. +;FAF7G<:?C µ: "R?LµA7BQ9B;C EA? 5B;P:;7DC -OHFAEAC

Q /<#(:=#?@ I(#??#";C# E)7*"F?&>& .%(&#?#+# ;C:; $*&%&"6$6 ?;
")*+ S)*7;*"F+ .%(&#?#+ $"=+ 1*O2O2012 ?*(C)*+ I;G(B=) 5%$)*#
[#:#(C# [#:#(C)* ?#= I=G(B) I;>(BC)* ?#= $"=+ 3O*O2012 ?; ")& ?)&
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5%$) J="$,<)*7) ?#= ;9F-(#$; "6 '=#?#("*(C# "6+ B=# "6 %'=?6 V@-=-
$6 ")* &)?)$:;'C)* B=# "6& #<)?)<@ ">& ;<=')?%">& ?#+: !"6 $*&%-
&"6$6 <#(F$"6$#& ?#= ) <(,;'()+ "6+ O(B%&>$6+ ?)+ E#(#$?;*%+
!#?%(#+ ?#WC ?; %77# ?F76 "6+ J;&"(=?@+ I(#??#";C#+ ?#KG+ ?#= ?F76
5)<=?G& /<="()<G&:

/C:#?; ;<C$6+ $*&%&"6$6 ?#= ?; ")& &F) D@?#(:) .%(&#?#+ ?)&
4&'(F# .)*()*"W=%"6 ?#KG+ ;<C$6+ ?#= ?; ")& &F) D@?#(:) 4(#'C<-
<)* ?)& /*%BB;7) /*#BB;7C'6:

!*&%&"6$6 FB=&; ?#= ?; ") D=;*K*&"@ !*?T)*7C)* 0'#")<()?6K;C#+
.%(&#?#+ B=# KF?#"# "=?)7,B6$6+ ")* &;()H:

6. #?BH7G >BPQ7:EF=C (?EBIDF:?AC

Q I=)("@ E)7H";?&6+ O=?)BF&;=#+ #<, ") 2009 ?#= F<;="# ';& <(#B-
?#")<)=;C"#=# 7,B> ")* ,"= 6 ;?'@7>$6 <)* '=)(B#&>&,"#& B=# "6&
<#(%')$6 $:)7=?@+ "$%&"#+ ';& ;C:; "6& #&#?;&,?;&6 $*??;"):@
">& '=?#=)H:>& "$%&"#+ : Q $:)7=?@ "$%&"# 'C';"#= #<K ;*K;C#+ $"=+
'=?#=)H:;+ )=?)BF&;=;+ #<, ") /<#(:=#?, I(#-;C) "6+ EOE $"6& .%(-
&#?#: J;(=?F+ 5)<=?F+ /<="()<F+ E)7*"F?&>& '=)(B#&G&)*& ;<C$6+
'=?@ ")*+ 5)<=?@ I=)("@ E)7H";?&6+ O=?)BF&;=#+ @ <#C(&)*& "=+ "$%-
&";+ ?; ")& ?#"%7)B) ">& '=?#=)H:>& )=?)B;&;=G& ?%K; :()&=% ?#= "=+
<#(#'C')*& ")<=?%:

7. 2BHB:<>:HJ@A

XB=&; $"=+ 13O02O2009 $") ?F&"() 4!5/L34 $"6& 4(#'C<<)*:

8: "?µB@B<JA 

Q #=?)')$C# <(#B?#")<)=;C"#= ?%K; :(,&) $") B(#-;C) "6+ EOE $"6&
.%(&#?#: IC&;"#= $"6& ?&@?6 "6+ 4K6&%+ A(=$",-)()*# K*B#"F(#+ ")*
?)* E#&#B=G"6 A(=$",-)()* ;<C"=?)* E()F'()* "6+ /<#(:=#?@+ /<=-
"()<@+ E)7*"F?&>& .%(&#?#+:

9: #?BH7G 7B; !A?@?BQ.

Q ?#K=;(>?F&6 ;"@$=# I=)("@ ")* <#='=)H '=)(B#&G&;"#= $*&@K>+
"F76 J#])* ?; #(:F+ 3)*&C)* $") 1G964 E5/= p/=6 $"6& 4(#'C<<)*: 

10: +;FD@H?A COFACE 

C8



!") $*&F'(=) "6+ C3e/9- $"6& 3"#7C# @10j11 O10O2009A ?#= $"6& 3$<#&C#
@9j10 O03O2010A ;?<()$G<6$; "6& EOE ) I(#??#"F#+ "6+ /<#(:=#?@+
I(#??#";C#+ E)7*"F?&>& .%(&#?#+ ?)+ 1G$"#+ D;$<,"6+ ?#WC ?; ")&
I;&=?, I(#??#"F# "6+ 1;&"(=?@+ I(#??#";C#+ "6+ EOE ?: MC?) S#7=#-
&"@:

11: .:P?EDC #?BH7DC -;E:JLF , .:9F?ENF +9BPNF EA? '@?L7?ENF +9B-
PNF.

5# ?F76 "6+ /<#(:=#?@+ I(#??#";C#+ E)7*"F?&>& .%(&#?#+ $; $*&;(-
B#$C# ?; ?F76 "6+ /<#(:=#?@+ /<="()<@+ # #77% ?#= ?F76 ">& 5)<=?G&
/<="()<G& E)7*"F?&>& .%(&#?#+ 'C&)*& ") <#(,& ")*+ $; ,7;+ "=+
";7=?F+ B=)("F+ B=# &# <#(#'G$)*& "# T(#T;C# <)* ;")=?%W;= 6 1;&"(=-
?@ I(#??#";C# "6+ EOE $; ";7;=,-)=")*+ ?#K6"F+ <#='=% <)7H";?&>&
<)* ;9#$-%7=$#& "=+ 'H) <(G";+ V67,";(;+ T#K?)7)BC;+:

12. 5HOU:;<= 2H;<7APPDF=C .H?ELµJ7= EA? @:RJL<= <: 8PA 7A µDP=
.B>?ENF />?7HB>NF >B; >AH:;HDT=EAF <7=F UHOU:;<=.

S(#T;HK6?; 6 A(*$"#77F&6 5(=?>?C"6 # <#='C <)7H";?&6+ )=?)BF&;=-
#+ B=# "6& '=%?(=$6 "6+ $")*+ 1)=&)<)7=";=#?)H+ #BG&;+ <)* FB=&#&
$") MF) D;7:C:

13. !AED7B "IO>=C A>8 7= PD<9= «Ladies Circle"

!"=+ 17O03O2012 F9> #<, "6& *<;(#B)(% SOL84M3DQ!T $"6& .%(&#-
?# FB=&; $*77)B@ "()-C?>& ?#= #B#KG& <(G"6+ #&%B?6+ $; $*&;(B#-
$C# ?; "6& /<#(:=#?@ I(#??#";C# E)7*"F?&>& .%(&#?#+ ?#= "6& T)@-
K;=# ?;7G& ">& 5)<=?G& /<="()<G&:

14. /E<7HA7:JA :;A?<T=7B>BJ=<=C

J;"% #<, "6& '=#?)<@ ")* ;<=',?#")+ "F?&)* ?#= ?F:(= &# $*?<76(>-
K)H& )= &F;+ #="@$;=+ # #*9@K6?#& <)7H )= )=?)BF&;=;+ <)* W6")H$#&
)=?)&)?=?@ ;&C$:*$6 @ )"='@<)"; %776 T)@K;=# $; ()*:=$?, @ "(,-=-
?#: O E(,;'()+ "6+ /<#(:=#?@+ I(#??#";C#+ E)7*"F?&>& .%(&#?#+
?)+ O7H?<=)+ F7#T; ?F()+ $; "67;)<"=?% <()B(%??#"# ?#= (#'=)->-
&=?F+ ;?<)?<F+ $"=+ )<)C;+ ?;"F-;(; "6& #*96?F&6 #&%B?6 <)* <()F-
?*V; B=# ;&C$:*$6 ">& )=?)B;&;=G& <)* F?;=&#& ;?";K;=?F&;+ #-)H "#
;<=',?#"# "F?&)* ;C:#& '=#?)<;C ?F:(= "6& *<)T)7@ &F>& #="@$;>&:
/C:#?; %?;$6 #&"#<,?(=$6 #<, #<7)H+ <)7C";+# ?F76 "6+ EOE ?#= ?6
#77% ?#= #<, ;"#=(;C;+ )= )<)C;+ <()$-F(K6?#& &# T)6K@$)*& : 1#"%
")*+ ?@&;+ 8;T()*%(=) - 3)H7=) ;C:#& ?#W;*";C $") ;<#(:=#?, B(#-;C)
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"6+ EOE $"6& .%(&#?# ?;B%7;+ <)$,"6";+ 96(@+ "()-@+ ?#= %77>&
<()U,&">& ,<>+ ;7#=,7#')# -(F$?# V>?=% ?#= ;&'H?#"#: D=#"FK6?#&
,7# $"#'=#?% $; <)7H";?&;+ )=?)BF&;=;+ <)* ;C:#& #&%B?6:

15. +;FD@H?B COFACE 19/02/2011 - -OHFAEA

/<C$6+ $"=+ 19O2O2011 ?; $*??;"):@ ?#= "6+ C3e/9- '=)(B#&GK6?; #<,
"6& 1;&"(=?@ I(#??#";C# "6+ EOE ?#= <(#B?#")<)=@K6?; $") F31H-7
X/4 X-/9h k35-1 $"6& .%(&#?# ?; KF?# DQJOIL4831O ELOS.QJ4:
/E3E52!/3! 143 EO.3531/! ?F$# $"# <7#C$=# ">& ;)("#$?G& B=# "#
C0 :(,&=# <()$-)(%+ "6+ E:O:E: Q /<#(:=#?@ I(#??#";C# E)7*"F-
?&>& .%(&#?#+ ;?<()$><@K6?; #<, ,7# "# ?F76 "6+:

16. +;FOF7=<= :E>HB<N>LF 7=C !(! µ: :E>H8<L>B 7=C "FN7A7=C
+;FBµB<>BF@JAC !BP;7DEFLF /PPO@AC 2012.

56& EOE ;?<()$G<6$#& ) E(,;'()+ "6+ /<#(:=#?@+ I(#??#";C#+
E)7*"F?&>& .%(&#?#+ ?)+ M"C&)+ O7H?<=)+ ?#= ) X-)()+ S)6K6?%-
">& "6+ /<#(:=#?@+ I(#??#";C#+ E)7*"F?&>& .%(&#?#+ ?)+ 4&#$"%-
$=)+ !#?)*@7:

17. 28/05/2009 +;F:<7JA<=

X7#T#& ?F()+ ,7# "# ?F76 ">& 5)<=?G& /<="()<G& ?; "=+ $*WHB)*+
")*+:

11.4 />AH9?AEG />?7HB>G !BP;7DEFLF !OMB;

1. +;F:@H?O<:?C

Q /<#(:=#?@ I(#??#";C# $*&;'(=%W;= "#?"=?% ?C# -)(% ?%K; ?@&#
?#KG+ ?#= F?"#?"# ,"#& <()?H<")*& ;<;CB)&"# KF?#"#:

2. #?BH7G !BPQ7:EF=C (?EBIDF:?AC

O(B#&G&;"#= ?%K; :(,&) ?#= ?F$# $"# <7#C$=# "6+ ;?'@7>$6+ <#(#-
:>(;C"#= $:)7=?@ "$%&"# $"# <#='=% "6+ <(G"6+ "%96+ ")* D6?)"=?)H
!:)7;C)*: /<C$6+ ?%K; :(,&) 'C&;"; $"# <#='=% ?#= B(#-=?@ H76 <)*
;9#$-#7CW;"#= '>(;%& #<, "=+ *<;(#B)(F+ E#<#&">&C)*:

3. $HB;AK?DHA

1%K; :(,&) ")& 3)H7=) <(#B?#")<)=;C"#= ?#= 'C';= "6& ;*?#=(C# $"=+

*0



<)7H";?&;+ )=?)BF&;=;+ &# ?%&)*& "=+ '=#?)<F+ ")*+ $"# /776&=?%
M6$=%: Q $*??;"):@ "# 'H) ";7;*"#C# :(,&=# ';& ;C&#= <)7H ?;B%76
7,B> ?(C$6+: Z$)= 7#?T%&)*& ?F()+ ?F&)*& ?#";&K)*$=#$?F&)=:

4. /FJ<9;<= .Aµ:JB; 5B=T=µO7LF

!"F7&)*?; ;<=$")7F+ $; '=%-)()*+ <#(%B)&";+ B=# ;&C$:*$6 ")*
5#?;C)* S)6K6?%">& "6+ /<#(:C#+ ?#+:

5. 5BGT:?:C

Q <#():@ T)@K;=#+ $; '*$<(#B)H$;+ )=?)BF&;=;+ <)7*"F?&>& 'C';"#=
?*(C>+ ?F$> <#():@+ ?)*<)&=G& B=# VG&=$?# #<, "=+ *<;(#B)(F+
E#<#&">&C)*: !; ;9#=(;"=?F+ <;(=<"G$;=+ <#(F:;"#= :(6?#"=?@ T)@-
K;=## ?; ;<="#B@:

6. 2H?<7B;I:FF?O7?E= .<OF7A

1%K; :(,&) "6& <;(C)') ">& A(=$")*BF&&>& 6 /<#(:=#?@ I(#??#";C#
?;(=?&% ?#= <()$-F(;= $; <)7H";?&;+ )=?)BF&;=;+ :(=$")*B;&&=%"=?6
"$%&"# ?; "(,-=?## ?)",<)*7## B#7)<)H7;+

7. 3F=µ8<;FA - $=@:J:C

JF76 "6+ /<#(:=#?@+ /<="()<@+ <#(;*(C$?)&"#= $; ?&6?,$*&#
Q(G>& ?#KG+ ?#= $; ?6';C;+ <)7*"F?&>& B)&F>&: Z"#& ?#+ W6"6K;C
?%&)*?; ?#= F(#&):

8. />JP;<= >HBUP=µO7LF

XB=&#& $*&#&"@$;=+ ?; "=+ 4(:F+ "6+ E,76+ ?#+# 4$"*&)?C## /<#(-
:=#?@ D=)C?6$6# 5)*(?)?*<(=#?F+ 0<6(;$C;+ ?:7<: B=# ;<C7*$6 '=#-,-
(>& <()T76?%">& <)7*"F?&>& )=?)B;&;=G&:

9. /F=µDHL<= !BP;7DEFLF

IC&;"#= "#?"=?@ ;&6?F(>$6 ">& <)7*"F?&>& #<, "# JF$# J#W=?@+
/&6?F(>$6+# 5)<=?)H+ L#'=)$"#K?)H+# 5)<=?% 1#&%7=# ?#= 5)<=?F+
/-6?;(C';+:

10. 0LH:DC

Q /<#(:=#?@ I(#??#";C# -()&"CW;= ?#= B=# B;&=?,";(;+ #&%B?;+ "6+
/<#(:C#+ ?#+: 5) 2009 'G(=$; ?6:%&6?# $") I;&=?, M)$)?)?;C)
E%-)* #9C#+ 360: /<C$6+ 'G(=$; "():)?%K=$?# $; '*$<(#B)H$#
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<)7H";?&6 )=?)BF&;=# #9C#+ 2C0: 

11. />AH9?AEG #:F?EG +;FDP:;<=

!"=+ 23O9O2012 <(#B?#")<)=@K6?; 6 /<#(:=#?@ I;&=?@ !*&F7;*$6:

12. +;FD@H?A - +:µ?FOH?A

O E(,;'()+ "6+ /<#(:=#?@+ ?: 5$=F7;<)+ <#(;*(C$?;"#= $; '=%-)(#
$*&F'(=#: !") !;?=&%(=) D=#-*7=?G& !:F$;>&# ")& F:)*& T(#T;H$;=
B=# "6& $*?T)7@ ")* ?#= ")*+ #BG&;+ ")* B=# "6& <()GK6$6 ?F"(>&
$"@(=96+ "6+ <)7*?;7)H+ )=?)BF&;=#+: /<C$6+ F:;= T(#T;*";C #<, ")
/<#(:=#?, !*?T)H7=) /*6?;(C#+ E%-)* B=# "6& <)7H:()&6 <()$-)(%
")* $"6& ;*6?;(C# ">& <)7H";?&>& )=?)B;&;=G&:

11.5 />AH9?AEG />?7HB>G !BP;7DEFLF "µµB9N<7B;

1. +;F:@H?O<:?C

Q /<#(:=#?@ I(#??#";C# $*&;'(=%W;= "#?"=?% #77% ?#= F?"#?"# ,"#&
<()?H<")*& ;<;CB)&"# KF?#"#:

2. 2BHB:<>:HJ@A

E(#B?#")<)=;C"#= ?%K; :(,&) ?; ?;B%76 ;<="*:C#: !?)<,+ "6+ :)();-
$<;(C'#+ ;C&#= #-;&,+ 6 B&>(=?C# ?#= 6 V*:#B>BC# ">& ?;7G& ?#= #-;-
"F()* 6 )=?)&)?=?@ ;&C$:*$6 ")* 5#?;C)* S)6K6?%">& "6+ /<#(:=#-
?@+ /<="()<@+:

3. 2H?<7B;I:FF?O7?E= #?BH7G

D=)(B#&G&;"#= ?%K; :(,&) ?; $?)<, "6& V*:#B>BC# ?#= "6& <()$-)-
(% 'G(>& $"# <#='=%:

4. #?BH7G !BPQ7:EF=C (?EBIDF:?AC

E(#B?#")<)=;C"#= ?%K; :(,&) B=# &# <()T76K;C 6 <()$-)(% "6+ E)7H-
";?&6+ O=?)BF&;=#+ ?#= &# ')K)H& )= $:)7=?F+ "$%&";+ $"# <#='=% "6+
4\ "%96+ D6?)"=?)H !:)7;C)*:

5. #?BH7G !BPQ7:EF=C 3OFAC

D=)(B#&GK6?; ;?'@7>$6 B=# &# "=?6K)H& )= *<;(<)7H";?&;+ ?%&;+:
5=?@K6?#& 22 ?%&;+ <)* BF&&6$#& 11 <#='=%:
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6. /E@HBµDC

J; $?)<, "6& V*:#B>BC# ?#= "6& 9;?)H(#$6 "6+ <)7H";?&6+ ?%&#+
#77% ?#= "6 $H$-=96 ">& $:F$;>& ">& ?;7G& ?#+ '=)(B#&G&)&"#=
?%K; :(,&) '=@?;(;+ - "(=@?;(;+ ;?'()?F+:

7. $A7A<E=FN<:?C

E(#B?#")<)=;C"#= ?; "6 $*??;"):@ <#='=G& ")* D6?)"=?)H ?#= ")*
I*?&#$C)* ?#"#$?@&>$6 $"=+ ;B?#"#$"%$;=+ ")* .*?;C)* /776&C'>&
4??):G$")* $"6& 4BC# M%<#:

8. 0?APDR:?C

D=)(B#&G&)&"#= '=#7F9;=+ ?; #9=,7)B)*+ )?=76"F+ ?#= ?; KF?#"# <)*
#-)()H& "6& #&#"()-@ ?#= "6 '=#<#='#BGB6$6 ">& <#='=G& ?#KG+ ;<C-
$6+ ?#= "=+ $:F$;=+ B)&=G& ?#= <#='=G&: 

9. +;F:<7?O<:?C

J; $?)<, "6& ;&C$:*$6 ">& $:F$;>& #77% ?#= "6& ;&6?F(>$6 B=# "6
'(%$6 "6+ /<#(:=#?@+ /<="()<@+ ?#= B;&=?% "6+ O(B%&>$6+ '=)(B#-
&G&;"#= $*&;$"C#$6 ">& ?;7G& "6+ /<#(:=#?@+ /<="()<@+ ?#= ">&
5)<=?G& /<="()<G&:

10. (?EBFBµ?EDC 5BGT:?:C – +;PPBIG 7HBMJµLF

Q )=?)&)?=?@ ?(C$6 F:;= <7@9;= ?#= "6& /<#(:C# ?#+ ?; #<)"F7;$?#
#(?;"F+ <)7H";?&;+ )=?)BF&;=;+ &# #&"=?;"><CW)*& $)T#(% )=?)&)?=-
?% <()T7@?#"#: Q /<#(:=#?@ /<="()<@ ?;"% #<, $*&")&=$?F&6 <()-
$<%K;=# ?#"%-;(; &# ?#WFV;= "(,-=?# ?#= &# "# ?)=(%$;= $; 3* %<)-
(;+ <)7H";?&;+ )=?)BF&;=;+:

11. />J<E:V= !++/ <7?C 5H;RDPP:C

O "#?C#+ "6+ /<#(:=#?@+ I(#??#";C#+ 4??):G$")* ?: 4&"G&6+ I;>(-
BC)* $*??;";C:; $"6& )?%'# ")* E!!/ <)* ;<=$?F-K6?; "=+ S(*9F77;+
") M)F?T(=) ")* 2009:

12. +;FD@H?B COFACE

O "#?C#+ "6+ /<#(:=#?@+ I(#??#";C#+ 4??):G$")* ?: 4&"G&6+ I;>(-
BC)* $*??;";C:; $; $*&F'(=) "6+ CO[\CR $"=+ S(*9F77;+ ")& 3)H&=)
")* 2012:



12. 0&"+.,&'(.,./+ .(!'$*) /!'.&(!*)

12.1 0HA<7=H?87=7:C / /E@=PN<:?C .B>?ENF />?7HB>NF -:;EL<JAC

1. .B>?EG />?7HB>G !BP;7DEFLF "IJAC 5AHUOHAC

i !; $*&;(B#$C# ?; ") 1)=&)"=?, !*?T)H7=) 4BC#+ S#(T%(#+ <(#B-
?#")<)C6$#& ;?'@7>$6 ?#= "=?@K6?#& <)7H";?&;+ ?%&;+ "6+ ?)=-
&,"6"#+ <)* F:)*& B;&&@$;= F9= <#='=%:

2. .B>?EG />?7HB>G !BP;7DEFLF "<7HBµ:HJ7=

i !"=+ 6O10O2012 <(#B?#")<)C6$; ;?'()?@ $; ?)&#$"@(=# ?#=
;??76$C;+ /<#(:C#+ .%(&#?#+ ?#= 4??):G$")* ?#= ?;"% #?)7)H-
K6$; ?;$6?;(=#&, B;H?#:

i !"=+ 20O9O2012 <(#B?#")<)C6$; ;?'()?@ $")& PB=) M;,-*") ?#=
$"6& E#&#BC# "6& !#7#?=G"=$$# $"6& E%-) ?#= ?;"% #?)7)HK6$;
?;$6?;(=#&, B;H?#:

i !"=+ 27O6O2010 '=)(B%&>$; ;?'()?@ $; ;??76$C;+ ?#= ?)&#$"@(=#:

i !"=+ 17OCO2009 <()$-)(% ?(F#")+ ?#= "()-C?>& $; %<)(;+ <)7H-
";?&;+ )=?)BF&;=;+ ;<C ;*?#=(C# ">& B=)("G& ")* E%$:#:

i !"=+ 23O2O2009 '=)(B%&>$; <()T)7@ ?=&6?#")B(#-=?@+ "#=&C#+
N(6$?;*"=?)H <;(=;:)?F&)*:

i !"=+ 30O1O2009 '=)(B%&>$; <()T)7@ <#='=?@+ ?=&6?#")B(#-=?@+
"#=&C#+:

3. .B>?EG />?7HB>G !BP;7DEFLF #:HJB;

i !"=+ 12O2O2011 '=)(B%&>$; ;?'()?@ $") 5(,)')+ ?#= B;H?# $;
5)<=?, ;$"=#",(=) B=# <#='=% <)7*"F?&>&:

i !"=+ 28O2O2009 <(#B?#")<)C6$; ;?'()?@ $") 5(,)')+ B=# "# <#=-
'=% <)7*"F?&>& )=?)B;&;=G& ")* D6?)"=?)H ?#= I*?&#$C)* ?;
B;H?# $; ?F&"() "6+ 1#?)<;"(=%+:

4. .B>?EG />?7HB>G !BP;7DEFLF 0AP?BQ

i !"=+ 6O9O2009 '=)(B%&>$; ;?'@7>$6 <)* "=?@K6?#& <)7H";?&;+
?%&;+# #(=$")H:)= ?#K6"F+ ?#= F'>$#& $:)7=?@ "$%&"# $"# <#='=%
">& <)7*"F?&>& <)* K# <%&; 4\ 5%96 ")* D6?)"=?)H:

*C



5. .B>?EG />?7HB>G !BP;7DEFLF 0:;7:HOC

i !"=+ 3O6O2009 <(#B?#")<)C6$; $*&%&"6$6 ?; ,7# "# ?F76 ">&
<)7*"F?&>& "6+ 1)=&,"6"#+ B=# ;&6?F(>$6 #<, ")*+ #9=>?#")H-
:)*+ "6+ /:I: .;*?>$C#+:

6. .B>?EG />?7HB>G !BP;7DEFLF /HIA7NF

i !"=+ 23O6O2011 <(#B?#")<)C6$; ;?'@7>$6 ?; ") F(B) SX&# ?#<F-
7) B;?%") T():@T# <)* #-)(% ") ?;B%7) <(,T76?# ">& &#(?>"=-
?G& <)* ?#$"CW;= "6& &;)7#C# ?#+:

i !"=+ 28O*O2009 '=)(B%&>$; K;#"(=?@ <#(%$"#$6 $; $*&;(B#$C#
?; ") N;#"(=?, /(B#$"@(= ")* E#&;<=$"6?C)* 1H<()* ?; "C"7) SQ
L>?=)$H&6 ;& -*7@ $*&,"W=#=(6 ")* ?,$?)*T:

7. .B>?EG />?7HB>G !BP;7DEFLF $BEE?FB7H?µ?T?OC

i !"=+ 26O11O2010 '=)(B%&>$; '=%7;96 ?; KF?# SE()T7@?#"# /-6-
T;C#+ ?#= M;#&=?@+ E#(#T#"=?,"6"#+T:

i !"=+ 13O2O2009 <(#B?#")<)C6$; '=%7;96 ?; KF?# S5= <(F<;= &#
B&>(CW;= 6 ?%K; B*&#C?# B=# ")& ?#(?C&) ")* ?#$")HT ?; )?=7@"(=#
"6& E(,;'() "6+ RG=3p/ f377/# ?#: !"F77# 1*(=#?C')*:

8. .B>?EG />?7HB>G !BP;7DEFLF -AEA7Oµ?AC

/'G ?#= <F&"; :(,&=# <(#B?#")<)=;C $; $*&;(B#$C# ?; ")& D@?)
.#?#"%?=#+ ;?'@7>$6 B=# <#(%')$6 $:)7=?@+ "$%&"#+ $"# <#='=%
<)7*"F?&>& )=?)B;&;=G& <)* K# -)="@$)*& $"6& 4\ 5#9@ ")* D6?)-
"=?)H !:)7;C)*:

9. .B>?EG />?7HB>G !BP;7DEFLF -A7<?NF

i !"=+ 18O2O2009 '=)(B%&>$; ;?'@7>$6 #-=;(>?F&6 $; %((>$")
<#='C <)7H";?&6+ )=?)BF&;=#+ ?; KF?# SO= E)77)C B=# ")& X&#T ?;
?H(=)*+ )?=76"F+ ")& J6"()<)7C"6 !=$#&C)* ?#= !=#"=$"@+ ?:
E#H7) 3>%&&)*:

10. .B>?EG />?7HB>G !BP;7DEFLF -;THB@8F7A

i !"=+ CO*O2012 <(#B?#")<)C6$; ")& 8) ;"@$=) :)(, "6+# $") ?F&"()
S.*$,(#?#T $") .*K()',&"#:

i !"=+ 17O7O2011 <(#B?#")<)C6$; ;?'()?@ $")& PB=) I;G(B=)# PB=)

**



1;&'F# ?#= ;??76$C# 4BC#+ M%<#+ B=# ")*+ $*&"#9=)H:)*+ <)7*-
"F?&)*+: 4?)7)HK6$; -#B6", $") 1F&"() SE%?<)+T# 4BC# M%<#:

i !"=+ 28O2O2009 $; $*&;(B#$C# ?; "6& 5:/: J#K=%"6 <(#B?#")<)C6-
$#& <#='=?@ ?#(&#T#7C$"=?6 ;?'@7>$6:

11. .B>?EG />?7HB>G !BP;7DEFLF 3AT?O7=

i !"=+ 21O9O2012 '=)(B%&>$; V*:#B>B=?, $*&#<%&"6?# <)7*"F-
?&>& -C7>& ?#= $*B:>(=#&G&:

i !"=+ 2*O11O2011# 26O11O2010# 27O11O2009 <(#B?#")<)C6$; ")& 6) #
*) # C) #&"C$")=:# ;"@$=) :)(, "6+# $") ?F&"() S.*$,(#?#T $")
.*K()',&"#:

i !"=+ 19O10O2011 <(#B?#")<)C6$; <#B?)=&)"=?@ $*B?F&"(>$6 ">&
<)7*"F?&>& "6+ ?)=&,"6"#+ ?#= ">& 5)<=?G& /<="()<G& "6+
<;(=):@+# ?; KF?# $*W@"6$6+ SJ;C>$6 ">& >-;76?%">& ?#+ ?;
#-)(?@ "6& )=?)&)?=?@ ?(C$6# ?#KG+ ?#= "(,<)*+ #<)-*B@+ "F")=-
)* ;&';:)?F&)*T:

i !"=+ 6O1O2010 '=)(B%&>$; :(=$")*B;&&=%"=?6 ;?'@7>$6:

i /'G ?#= "F$$;(# :(,&=# '=)(B#&G&;= "6& ?#K=;(>?F&6 B=)("@ "6&
6?F(# ">& 8G">&:

i !"=+ 28O2O2009 $; $*&;(B#$C# ?; "6& 5:/: .*K()',&"# <(#B?#")-
<)C6$#& <#='=?@ ?#(&#T#7C$"=?6 ;?'@7>$6:

12. .B>?EG />?7HB>G !BP;7DEFLF .<:HJB;

i 5)& O?"GT(=) 2012 $*&#&"@K6?; ?; ")& D@?#(:) 5$;(C)* ?#=
$*W@"6$#& "# <()T7@?#"# <)7*"F?&>& <)* #&"=?;"><CW)*& )=
<)7H";?&)=:

i !"=+ 29O8O2012 <(#B?#")<)C6$; ;?'@7>$6 B&>(=?C#+ ?; "# ?F76
")* :>(=)H ?; "6& &F# 5:/: E)7*"F?&>& 5$;(C)*:

i !"=+ 29O12O2011 <(#B?#")<)C6$; A(=$")*B;&&=%"=?6 I=)("@ B=# "#
<#='=% ">& <)7*"F?&>& ")* 5$;(C)*:

i !"=+ CO9O2011 '=)(B%&>$; ;?'()?@ $")& 46 I=%&&6 ")& .#?<#'=-
$"@ ?#= ;<C$?;V6 $") 5)<=?, J)*$;C): J;"% #?)7)HK6$; -#B6",
$")& ;?'()?=?, :G() "6+ `;(#(?%?#+ <#(% ")& O(?,&"#:

i !"=+ 22O12O2010 <(#B?#")<)C6$; A(=$")*B;&&=%"=?6 I=)("@:

*6



12.2 0HA<7=H?87=7:C / /E@=PN<:?C .B>?ENF />?7HB>NF -:µ:<BQ

1. .B>?EDC />?7HB>DC !BP;7DEFLF !?7<?P?OC

O= 5)<=?F+ /<="()<F+ E="$=7=%+ @1*<;()H&"#+# 4B()H# E;7;&'(=)H#
4BC)* 3>%&&6 4B()HA <(#B?#")<)=)H& ?; ?;B%76 ;<="*:C# ;"@$=)
:)(, E)7*"F?&>& "6+ <;(=):@+ E="$=7=%+:

2 .B>?EG />?7HB>G !BP;7DEFLF 3B;77AI?OEAC

Q 5:/: J)*""#B=%?#+ <(#B?#")<)=;C ;?'@7>$6 <()+ "=?@ "6+ <)7H-
";?&6+ J%&#+ # <#$:#7=&@ ;?'@7>$6 ?#= :)()$<;(C'#:

3. .B>?EG />?7HB>G !BP;7DEFLF />?<EB>GC

Q 5:/: /<=$?)<@+ <(#B?#")<)=;C ;?'()?@ B=# "# ?F76 "6+:

4. .B>?EG />?7HB>G !BP;7DEFLF !:P:F@HJB;

Q 5: /: E;7;&'(=)H <(#B?#")<)=;C ;?'()?@ B=# "# ?F76 "6+:

12.3 0HA<7=H?87=7:C / /E@=PN<:?C .B>?ENF />?7HB>NF -OHFAEAC

1..B>?EG />?7HB>G "HA@J>>B;

i /"@$=) [335E/11 ")*(&)*% <)')$-#C()*:

i /"@$=# I=)("@ E)7H";?&6+ O=?)BF&;=#+:

i /?'()?F+:

i !*77)B@ "()-C?>& ?#= %77>& ;='G& <(G"6+ #&%B?6+ ?#= '=%K;$6
")*+ $; %<)(;+ <)7H";?&;+ )=?)BF&;=;+ $"6& 4(#'C<<)* ?#"% "6&
<;(C)') ?6 ?#"#T)7@+ ")* ;<=',?#")+ "F?&)*: R<C$6+# ?#= ;?'@-
7>$6 ") !;<"F?T(6 ")* 2012 B=# ;&C$:*$6 ")* "#?;C)* T)6K6?%-
">& "6+: 

i !*??;"):@ $; ,7;+ "=+ ;?'67G$;=+ ?#= '(#$"6(=,"6";+ "6+ /<#(-
:=#?@+ I(#??#";C#+ ?#= "6+ E#B?H<(=#+ O(B%&>$6+ E)7*"F?&>&
,<>+ $"=+ ;?'67G$;=+ '=#?#("*(C#+# "6& $*77)B@ "()-C?>& ?#=
()H:>& ?7<:

2. .B>?EG />?7HB>G "P:TH?EBQ - $?U?<?PJB;

i /?'@7>$6 #-=;(>?F&6 $"6& <)7H";?&6 ?%&#:

*7



3. .B>?EG />?7HB>G $APAUA<BQ

i A(=$")*B;&&=%"=?6 ;?'@7>$6:

i /?'()?@ $"# :=,&=#:

i 1#7)?#=(=&@ /?'@7>$6 B=# <#='=% ?#= &;)7#C#:

4 .B>?EG />?7HB>G W:;@OC & "IJAC SFFAC

i I=)("@ E)7H";?&6+ O=?)BF&;=#+ ?#= S(%T;*$6 E)7H";?&>&
J%&>& ">& '*) 1)=&)"@">&:

i A(=$")*B;&&=%"=?6 ;?'@7>$6:

5. .B>?EG />?7HB>G $BMJFB;

i D=)(B%&>$6 ;"@$=#+ /)("#$"=?@+ A(=$")*B;&&=%"=?6+ ;?'@7>-
$6+: 

i /?'()?F+:

6. .B>?EG />?7HB>G 0HBµBPAR?OC - 3:F:BQ

i I=)("@ E)7H";?&6+ J%&#+ B=# ?%&;+ <)* BF&&6$#& ?#= ?;B%7>-
$#& 7 <#='=% ?#= %&>:

7. .B>?EG />?7HB>G .HBQPPLF

i 19O6O2011 ;?'@7>$6 <()+ "=?@ "6+ J%&#+:

i E#$:#7=&F+ 7#?<%';+ $M ,7# "# <#='=% D6?)"=?)H $:)7;C)*
5()H77>&:

8. /FBH?AEG />?7HB>G !HB@H8µB; - $ATAHGC - "IJB; 'LOFF=

i 30O8O2009 A)(;*"=?, E#&,(#?# $"6& ;9F'(# <#(#7C#+ D@?)*
.%(&#?#+ ?; :)()H+ ?#= ?)*$=?@:

i /?'()?@ 31O7O2011 EH(B) 5*776(C#+:

12.4 0HA<7=H?87=7:C / /E@=PN<:?C .B>?ENF />?7HB>NF "µ/<7B;

1. .B>?EG />?7HB>G !BP;7DEFLF !AHAP?µFJB;

Q 5)<=?@ /<="()<@ E)7*"F?&>& E#(#7=?&C)* '=)(B%&>$; ;?'@7>$6
?#"% "6& )<)C# ',K6?#& )= $:)7=?F+ "$%&";+ $"# <#='=% "6+ 4\ "%96+

*8



*9

D6?)"=?)H !:)7;C)*:

2. .B>?EG />?7HB>G !BP;7DEFLF +L7GHAC

Q 5)<=?@ /<="()<@ E)7*"F?&>& !>"@(#+ '=)(B%&>$; K;#"(=?F+ <#(#-
$"%$;=+:

3. .B>?EG />?7HB>G !BP;7DEFLF -?B>:7HJB; 

Q 5)<=?@ /<="()<@ E)7*"F?&>& .=)<;"(C)* '=)(B%&>$; :($")*B;&-
&=%"=?6 B=)("@ ?#= ?)*$=?):)(;*"=?F+ ;?'67G$;=+: 

4. .B>?EG />?7HB>G !BP;7DEFLF 0:HQF:?AC 

Q 5)<=?@ /<="()<@ E)7*"F?&>& D;(H&;=#+ '=)(B%&>$; #=?)')$C# ?#=
;?'@7>$6 <()+ "=?@ ">& #<):>()H&">& ?;7G& "6+ 5)<=?@+ /<="()-
<@+:

5. .B>?EG />?7HB>G !BP;7DEFLF ";I8HB; 

Q 5)<=?@ /<="()<@ E)7*"F?&>& 4*B,()* '=)(B%&>$; #=?)')$C# $"#
<7#C$=# "6+ I=)("@+ "6+ E)7H";?&6+ J%&#+

6. .B>?EG />?7HB>G !BP;7DEFLF 5H;<BQPLF 

Q 5)<=?@ /<="()<@ E)7*"F?&>& S(*$)H7>& <(#B?#")<)C6$; K;#"(=-
?F+ <#(#$"%$;=+ ?#= #=?)')$C#:



13. !"&"&.,3".":

13.1 !AHOH7=µA 1: 

". +;FAF7G<:?C $:F7H?EGC #HAµµA7:JAC – />AMDC - 0HO<:?C

ETOC 2009

1: 11O02O2009 E(,;'() DQ!0 ?: MC?) 4&#$"#$=%'6 

2: 11O02O2009 E(,;'() /D/1 ?: I=#&&%?6 O?@()*

3: 2*O02O2009 I:D=;*K*&"@ 0<)*(B;C)* O=?)&)?=?G& ?: A(C$")
E#"$#7C'6

C: 20O03O2009 4(:6B, /K&=?@+ 8()*(%+ ?: 1>$"#&"C&)
J<=$?<C?#

*: 09O0CO2009 0<)*(B, P?*&#+ ?: 1G$"# E#<#?G$"#

6: 06O0CO2009 I;&=?, I(#??#"F# 41/. ?: P&"() 1*<(=#&)H

7: 07O0CO2009 D=?6B,() EOE ?: 3>&% M=?)7%)*

8: 0*O0*O2009 /<="()<@ /?<)(C)* "6+ S)*7@+

9: 28O0*O2009 /<C"()<) E()$"#$C#+ E()$><: D;')?F&>& 
?: I=)H7# 8(%B?)*

10: 0*O06O2009 0<)*(B, E#=';C#+ ?#= E)7="=$?)H ?: 4&'(F# 
D6?6"(C)*

11: 2*O06O2009 /?<(,$><) Rjb ?: I=#$;?@ 4'#?C'6

12: 30O07O2009 /?<(,$><) E/O: ?: !>"@(6 8;77%

13: 30O07O2009 /?<(,$><) !/1: ?: A(C$") 1#(H'6

1C: 28O09O2009 E(,;'() /0L21O ?: D6?@"(6 !*77)H(6

1*: 29O09O2009 E(,;'() /D/1 ?: I=#&%?6 O?@()*

16: 12O10O2009 E(,;'() DQ1O ?: J%(=) 1%()B=#&

17: 12O10O2009 S)*7;*"@ O=?)7,B>& ?: I=G(B) E;('C?6

18: 13O11O2009 E(,;'() 3'(H?#")+ 1(#"=?G& 0<)"()-=G& ?: N%$)
J=:#67C'6

19: 13O11O2009 0-*<)*(B, E#(% "> E()F'(> ?: 5C") A(=$")-C'6

60



20: 01O12O2009 E(,;'() DQ!0 ?: MC?) 4&#$"#$=%'6

21: 1*O12O2009 E(,;'() 1*<(=#?@+ D6?)?(#"C#+ ?: D6?@"(6 
A(=$",-=#

Z7BC 2010

1: 08O02O2010 0<)*(B;C) !*B?)=&>&=G& g E: 1*K(#=G"6 

2: 23O02O2010 4(:=;<C$?)<) 1H<()* ?:?: A(*$,$")?)

3: 11O03O2010 J; 41/. g ?: I=G(B) .)*?#C'6

C: 18O03O2010 0<)*(B, /$>";(=?G& ?: M;)?7@ !*7=?=G"6 

*: 23O03O2010 0<)*(B, /(B#$C#+ ?#: !>"6()H7# A#(#7%?<)*+

6: 23O0CO2010 D=;*K*&"@ 0'#")<()?@K;=#+ .%(&#?#+ ?: !:
A(=$")')*7C'6

7: 30O0CO2010 E(,;'() /0L21O ?: D6?@"(6 !*77)H(6

8: 0CO0*O2010 /<="()<@ 4&K(><C&>& D=?#=>?%">& "6+ S)*7@+

9: 18O0*O2010 E(,;'() DQ1O ?: J%(=) 1%()B=#&

10: 21O0*O2010 S)*7;*"@ 1=&@?#")+ O=?)7,B>& ?: I=G(B) E;('C?6

11: 26O0*O2010 S)*7;*"@ DQ1O ?: M=?,7# E#<#',<)*7)

12: 27O0*O2010 E(,;'() /D/1 ?: I=#&&%?6 O?@()*

13: 27O0*O2010 I: I(#??#"F# D/O1 ?: D=)?@'6 D=)?@')*+

1C: 01O06O2010 /<="()<@ 4&K(><C&>& D=?#=>?%">& "6+ S)*7@+

1*: 0CO06O2010 I: I(#??#"F# 41/. ?: P&"() 1*<(=#&)H

16: 09O06O2010 0<)*(B;C) I;>(BC#+# 4\.;=")*(B, ?: .)H6 
5$#BB#(C'6

17: 10O06O2010 D=)=?6"=?, !*?T)H7=) 3'(H?#")+ 0<)"()-=G& @310A

18: 28O06O2010 /<="()<@ O=?)&)?=?G& "6+ S)*7@+ 

19: 01O12O2010 E(,;'() L*K?=$"=?@+ 4(:@+ /&F(B;=#+ ?: I=G(B)
!=#??%

Z7BC 2011

1: 03O01O2011 E(,;'() DQ!0 ?: MC?) 4&#$"#$=%'6
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2: 2*O01O2011 S)*7;*"@ DQ!0 ?#: !"F77# 1*(=#?C')*

3: 01O02O2011 /<="()<@ /?<)(C)* ?#= S=)?6:#&C#+ S)*7@+

C: 08O0CO2011 J; 41/. ?: I=G(B) .)*?#C'6

*: 08O0CO2011 J; 1C&6?# O=?)7,B>& ?: I=G(B) E;('C?6 

6: 1*O0CO2011 J; /<="()<@ O=?)&)?=?G&  /0L21O

7: 29O0CO2011 0<)*(B, /?<)(C)* ?#= S=)?6:#&C#+ ?: 4&"G&6
E#$:#7C'6

8: 29O0CO2011 E(,;'() \/&>$6+ D@?>& ?: 4&'(F# A(C$")*

9: 11O0*O2011 E(,;'() /D/1 ?: I=#&&%?6 O?@()*

10: 31O0*O2011 0<)*(B, P?*&#+ ?: 1G$"# E#<#?G$"#

11: 21O06O2011 D=;*K*&"@ I(#-;C)* /<=7)B@+ I//8 ?: M=?,7#)
3>&%

12: 27O06O2011 E(,;'() DQ!0 ?: MC?) 4&#$"#$=%'6

13: 20O07O2011 4&"=<(,;'() /D/1 ?: !)-)?7@ !)-)?7F)*+

1C: 20O07O2011 J; 45Q1# D=;*K*&"@ 0<6(;$=G& E;7#"G& ?: J%(=)
1#(#"W=%

1*: 22O07O2011 J; 41/. ?: I=G(B) .)*?#C'6

16: 08O09O2011 0<)*(B, O=?)&)?=?G& ?: 1C?6 1#W#?C#

17: 07O10O2011 J; NO1 E(,;'() ?: D6?@"(6 1#(#B=%&&6

18: 1CO10O2011 D=?6B,() 3>&% M=?)7%)*

19: 20O10O2011 J; /0L21O ?: E,7* E#77@?#() I(#??#"F#
D=)C?6$6+

20: 26O10O2011 4&"=<(,;'() /D/1 ?: !)-)?7@ !)-)?7F)*+

21: 01O11O2011 4&"=<(,;'() /D/1 ?: !)-)?7@ !)-)?7F)*+

22: 01O11O2011 J; 41/. ?: !"#H() /*#B,()* ?#= ?: I=G(B)
.)*?#C'6

23: 0CO11O2011 0<)*(B, P?*&#+ ?: D6?@"(6 Q7=%'6

2C: 1CO11O2011 0<)*(B;C) O=?)&)?=?G&# !"#H() J=:#@7# 5?@?#
<()*<)7)B=$?G& 

2*: 1*O11O2011 E(,;'() DQ1O ?: J%(=) 1%()B=#&
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26: 16O11O2011 4&#<76(>"@ E(,;'() DQ!0 ?: 4TF(>- M;)-H")*

27: 21O11O2011 /<="()<@ O=?)&)?=?G& "6+ S)*7@+

28: 21O11O2011 4(:=;<C$?)<) 1H<()* ?:?: A(*$,$")?)

29: 30O11O2011 /<="()<@ O=?)&)?=?G& "6+ S)*7@+

Z7BC 2012

1: 30O01O2012 /<="()<@ O=?)&)?=?G& "6+ S)*7@+

2: 21O02O2012 1)=&)T)*7;*"=?@ O?%'# ")* DQ!0

3: 23O02O2012 1)=&)T)*7;*"=?@ O?%'# "6+ /D/1

C: 29O02O2012 1)=&)T)*7;*"=?@ O?%'# ")* 41/.

*: 29O02O2012 1)=&)T)*7;*"=?@ O?%'# ">& O=?)7,B>&

6: 29O02O2012 1)=&)T)*7;*"=?@ O?%'# "6+ /D/1

7: 02O03O2012 1)=&)T)*7;*"=?@ O?%'# ")* /0L21O

8: 12O03O2012 1)=&)T)*7;*"=?@ O?%'# ")* DQ1O 

9: 0CO0*O2012 /<C"()<) E;(=T%77)&")+ ?: K;)<F?<")*

10: 17O0*O2012 !*&;'(C# D6?)B(#-=?)H 8)(F#

11: 29O0*O2012 E(,;'() DQ!0 ?: MC?) 4&#$"#$=%'6

12: 0*O06O2012 E(,;'() DQ1O ?: J%(=) 1%()B=#&

13: 11O06O2012 E(,;'() /0L21O ?: D6?@"(6 !*77)H(6

1C: 21O06O2012 /<="()<@ O=?)&)?=?G& "6+ S)*7@+

1*: 0*O07O2012 !H$?;V6 1;&"(=?@+ I(#??#";C#+ ?; ;?<()$G<)*+
?)??%">&

16: 18O08O2012 0<)*(B, /?<)(C)* ?#= S=)?6:#&C#+ ?: M;)?7@
!*7=?=G"6

17: 06O09O2012 /<="()<@ P?*&#+ "6+ S)*7@+

18: 12O09O2012 0<)*(B, P?*&#+ ?: D6?@"(6 Q7=%'6

19: 13O09O2012 /?<()$G<)*+ L4/1# 4Q1# 0<6(;$C# /&F(B;=#+ 
0<)*(B;C)* /?<)(C)*

5. +;F:@H?O<:?C $0+

1: 13O0*O2009 !*&;'(C# 1;&"(=?)H D=)=?6"=?)H !*?T)*7C)*
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2: 28O06O2009 !*&;'(C# 1;&"(=?)H D=)=?6"=?)H !*?T)*7C)*

3: 02O12O2009 !*&;'(C# 1;&"(=?)H D=)=?6"=?)H !*?T)*7C)*

C: 23O03O2010 !*&;'(C# 1;&"(=?)H D=)=?6"=?)H !*?T)*7C)*

*: 20O0*O2010 X?"#?"6 !*&;'(C# 1;&"(=?)H D=)=?6"=?)H !*?T)*7C)*

6: 06O11O2010 !*&;'(C# 1;&"(=?)H D=)=?6"=?)H !*?T)*7C)*

7: 18O07O2011 !*&;'(C# 1;&"(=?)H D=)=?6"=?)H !*?T)*7C)*

8: 27O10O2011 !*&;'(C# 1;&"(=?)H D=)=?6"=?)H !*?T)*7C)*

9: 26O11O2011 !*&;'(C# 1;&"(=?)H D=)=?6"=?)H !*?T)*7C)*

10: 21O02O2012 !*&;'(C# 1;&"(=?)H D=)=?6"=?)H !*?T)*7C)*

11: 23O0CO2012 !*&;'(C# 1;&"(=?)H D=)=?6"=?)H !*?T)*7C)*

12: 21O09O2012 !*&;'(C# 1;&"(=?)H D=)=?6"=?)H !*?T)*7C)* 

13: 31O10O2012 !*&;'(C# 1;&"(=?)H D=)=?6"=?)H !*?T)*7C)* 

#. 0=µB<?BIHAM?EDC 0?A<EDV:?C

1: 16O07O2009 D6?)$=)B(#-=?@ D=%$?;V6

2: 11O0*O2010 1)=&@ D6?)$=)B(#-=?@ D=%$?;V6 ?; EOEO

3: 2CO09O2010 D6?)$=)B(#-=?@ D=%$?;V6

C: 12O0CO2011 D6?)$=)B(#-=?@ D=%$?;V6

*: 30O11O2011 D6?)$=)B(#-=?@ D=%$?;V6

0. /E@=PN<:?C 0?AµAH7;HJAC

1: 09O12O2009 E)7H";?&;+ ?%&;+ F9> #<, "# 0<)*(B;C# O=?)&)?=-
?G&# /$>";(=?G& ?#= /(B#$C#+ B=# '=#?#("*(C# ?#=
<#(%')$6 0<)?&@?#")+ B=# "6& <#(#:G(6$6 ")*
13)* $") ;<C')?# "F?&)*:

2: 10O12O2009 E)7H";?&)= <#"F(;+ F9> #<, "6 S)*7@ B=# '=#?#(-
"*(C# ?#= <#(%')$6 *<)?&@?#")+ $")*+ S)*7;*"F+
B=# "6& <#(#:G(6$6 ")* 13)* $") ;<C')?# "F?&)*: 

3: 06O12O2012 E)(;C# '=#?#("*(C#+ $") E();'(=?,# 0<)*(B;C) 
O=?)&)?=?G& ?#= S)*7@ ;&%&"=# $"# &)?)$:F'=#
$",:;*$6+# ")* ;<=',?#")+ "F?&)* ?#= -)="6"=?@+
:)(6BC#+
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C:07O12O2012 D=#?#("*(C# F9> #<, S)*7@ B=# "# &)?)$:F'=#
$",:;*$6+# ")* ;<=',?#")+ "F?&)* ?#= -)="6"=?@+
:)(6BC#+

*:13O12O2012 D=#?#("*(C# F9> #<, S)*7@ B=# "# &)?)$:F'=# $",-
:;*$6+# ")* ;<=',?#")+ "F?&)* ?#= -)="6"=?@+
:)(6BC#+

6:1CO12O2012 D=#?#("*(C# F9> #<, S)*7@ B=# "# &)?)$:F'=# $",-
:;*$6+# ")* ;<=',?#")+ "F?&)* ?#= -)="6"=?@+
:)(6BC#+

13.2 !AHOH7=µA 2

0=µBIHAM?E8 +;FD@H?B 19/02/2011: +QFBV= 9A?H:7?<µNF EA? Bµ?PJ:C
:?<=I=7NF. 

") !HN7= <;F:@HJA - .:P:7G DFAHR=C EA? 2A?H:7?<µBJ

Q 0<)*(B,+ /(B#$C#+ ?#= 1)=&>&=?G& 4$-#7C$;>& ?#: +L7=HBQPA
2AHAPOµ>B;C $") :#=(;"=$?, "6+ ;9F-(#$; "# $*B:#(6"@(=% "6+
$"6& EOE ?#= $"6& 4!E/ B=# ")& #BG&# ?#= ") F(B) ")*+: D@7>$; ,"=
") '6?)B(#-=?, <(,T76?# ;C&#= ?=# <(,?76$6 "6+ ;<):@+ ?#+ ?#= ,"=
$H?->&# ?; "6& F?K;$6 "6+ /*(><#U?@+ /<="()<@+ ")* 2009 B=# "6
D6?)B(#-=?@ B@(#&$6# #& ';& *<%(9)*& #77#BF+ $") K;$?=?, <7#C$=)
?#= $"=+ *-=$"%?;&;+ <)7="=?F+ ","; )= '6?)B(#-=?F+ "%$;=+ #&#?F&;-
"#= &# <()?#7F$)*& $6?#&"=?F+ ?;"#T)7F+ $"=+ ?)=&>&C;+ ?#+ ?#= $"6&
#7767;BBH6 ?;"#9H ">& B;&;G&: 4&F-;(;# ;<C$6+# ,"= ) /K&=?,+ -)(F-
#+ D6?)B(#-=?@+ ?#= O=?)B;&;=#?@+ <)7="=?@+# ")& )<)C) $H$"6$; $")
0<)*(B;C) ;(B#$C#+# F:;= ;B?(=K;C $"=+ 28OCO2009 #<, ") 0<)*(B=?,
!*?T)H7=) ?#= ,"= )= #<,V;=+ ">& ?;7G& ")* K# $*W6"6K)H& ") J%("=)
")* 2011: 5,&=$; <>+ *<%(:;= 6 #&%B?6 B=# $:;'=#$?, ?F"(>& <#()-
:@+ *<6(;$=G& <()+ "=+ ?6"F(;+ ?#= ?=&@"(>& B=# "6& #H96$6 ">& B;&-
&@$;>& "# )<)C# &# ?#";*KH&)&"#= <()+ "6 $*?-=7C>$6 "6+ ;<#BB;7-
?#"=?@+ ?#= )=?)B;&;=#?@+ W>@+: D@7>$; ,"= *<%(:;= #&%B?6 $",:;*-
$6+ <)7="=?G& B=# "6& ;&C$:*$6 1)* ?#= 2)* <#='=)H# "6& <()$"#$C# <#=-
'=G& # "6& ;&C$:*$6 ">& <)7*"F?&>& ?#= ?)&)B)&;U?G& )=?)B;&;=G& #
"6 $"@(=96 %<)(>& )=?)B;&;=G& ?#= "6 '6?=)*(BC# $*&K6?G& B=# "6
$*?-=7C>$6 ;(B#$=#?@+ ?#= )=?)B;&;=#?@+ W>@+: D@7>$; ;<C$6+# ,"= 6
<)7H";?&6 )=?)BF&;=# $"6(CW;"#= #<, ") ?(%")+ ?#= ,"= F:)*& '#<#&6-
K;C <F(#& ">& 88 ;?: ") 2010 B=# "=+ <#():F+ <()+ ")*+ <)7H";?&)*+:
5;7;=G&)&"#+ ") :#=(;"=$?, "6+ '=#T;T#C>$; "6& <(,K;$6 ")* 8)(F#

6*



&# $*&;(B#$";C ?; "6& EOE B=# ?=# )7)?76(>?F&6 )=?)B;&;=#?@ <)7=-
"=?@: 

O S)*7;*"@+ ?: )?E8PAC !A>A@8>B;PBC $") :#=(;"=$?, ")* '@7>$;
F&")&# "6& #&6$*:C# ")* B=# ") :#?67, <)$)$", B;&&@$;>& "6+
:G(#+ ?#+ ?#= <>+ 6 5)*(?C# F:;= ")& *V67,";() ';C?"6 B)&=?,"6"#+
$; ,76 "6& /*(G<6 ?#= ,"= ?F:(= ") 20C0 K# ;C&#= 6 ?;B#7H";(6 <76-
K*$?=#?% :G(# "6+ /*(G<6+: /C<; ,"= ") D6?)B(#-=?, E(,T76?# ;C&#=
;K&=?,# )=?)&)?=?, ?#= ?)=&>&=?, ?#KG+ 6 F77;=V6 ;(B#"=?)H '*&#?=-
?)H <()$;7?H;= ?;B%7) #(=K?, &,?=?>& @ <#(%&)?>& ?;"#&#$"G& ?;
#<)"F7;$?# "6& #H96$6 "6+ #&;(BC#+# "6+ ;B?76?#"=?,"6"#+ ?#= "6+
;??;"%77;*$6+ ">& ?;"#&#$"G&: /<C$6+ 6 B@(#&$6 ")* <76K*$?)H
?#+# <()?#7;C $)T#(F+ ;<=<"G$;=+ $") '6?)$=)&)?=?, ;<C<;') ?#KG+
6 :G(# ?#+ K# )'6B6K;C $"6 ?#"%((;*$6 ")* #$-#7=$"=?)H ?#= $*&"#-
9=)')"=?)H ?#+ $*$"@?#")+: /C<; ,"= 6 /*(G<6 F:;= ?#"#"%9;= "6&
1H<() ?F$# $"=+ 6 :G(;+ *V67)H ?=&'H&)*: 4?,?6 #&F-;(; ?%<)=;+
#="C;+ B=# "6& *<)B;&&6"=?,"6"# ?#= :#=(F"6$; "6 '6?=)*(BC# ")* /K&=-
?)H 8)(F# D6?)B(#-=?@+ ?#= )=?)B;&;=#?@+ <)7="=?@+ <()$KF")&"#+
,?>+ ,"= ) -)(F#+ ';& F:;= :#(%9;= ?F:(= $@?;(# $*B?;?(=?F&6 <)7=-
"=?@ ?#= ,"= ?<)()H& &# BC&)*& <)77% 'C&)&"#+ ?%<)=;+ ='F;+: 5;7;C>-
$; ") :#=(;"=$?, ")* ;*:,?;&)+ &# T(;K;C ) "(,<)+ &# $*?-=7=>K;C 6
)=?)B;&;=#?@ ?; "6& ;<#BB;7?#"=?@ W>@:

O /*(>T)*7;*"@+ 1H<()* ?: 'LOFF=C $A<B;PJ@=C ) )<)C)+ #&F-;(;
,"= 6 /*(G<6 $@?;(# #&"=?;"><CW;= #<(,$?;&;+ '6?)B(#-=?F+ ?;"#-
T)7F+ ?#= ,"= ?(C&;"#= #<#(#C"6") G$"; &# ;<F7K;= #&#&F>$6 ")* <76-
K*$?)H# <(,$K;$; ,"= )= )=?)BF&;=;+ ';& T(C$?)*& ") ?#"%7767) <;(=-
T%77)& B=# "6& #&#"()-@ ;&,+ <#='=)H ;<)?F&>+ #& 6 /*(G<6 KF7;=
&# #&#"(FV;= #*"@ "6& '6?)B(#-=?@ <"G$6 )-;C7;= &# ;&K#((H&;= "=+
)=?)BF&;=;+ #G$"; &# #<)?"@$)*& <#='=% ?; "6& KF$<=$6 '6?,$=>&
<)7="=?G& )= )<)C;+ &# ;<="(F<)*& $"=+ B*&#C?;+ ?#= $")*+ %&"(;+ &#
$*&'*%W)*& #(?)&=?% "6& )=?)B;&;=#?@ W>@ ?; "6& ;(B#$C#: 4&%-;(;
,"= )= 6 ')?@ "6+ ?)=&>&C#+ ?#= ">& )=?)B;&;=G& #77%W;= ?#KG+ ;<C$6+
?#= <)7="=?F+ B=# "6& #<)-*B@ "6+ '6?)B(#-=?@+ #77#B@+ ,<>+: 

i A(6?#"=?% ;<=',?#"# B=# <#='=% ?#= )=?)BF&;=;+ ?#KG+ ?#= -)()-
7)B=?@ #<#77#B@ B=# )=?)BF&;=;+ ?#= <#='=%:

i E)7="=?F+ B=# %';=# ?6"(,"6"#+ ?#= <#"(,"6"#+ @$*?<;(=7#?T#-
&)?F&>& ;<=')?%">& ;B?*?)$H&6+# <)7="=?F+ B=# B)&=?@ %';=## ?#=
<)7="=?F+ -()&"C'#+ ;&,+ <#='=)HA:

i E)7="=?F+ -()&"C'#+ <#='=)H @$*?<;(=7#?T#&)?F&>& ">& <#()-
:G& B=# -()&"C'# <#='=)H ?#= <#(;?-;(@ ;<=',?#"# B=# *<6(;$C;+
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6?;(@$=#+ -()&"C'#+# &6<=#B>B;C)*# -()&"C'# <(=& ?#= ?;"% ")
$:)7;C) ?#= <(,>(6 ;?<#C';*$6 <#='=)HA:

i /<=',?#"# B=# $"FB#$6 B=# )=?)BF&;=;+ ?; <#='=%:

i 0<)$"@(=96 $; )=?)BF&;=;+ ?; ;*KH&;+ -()&"C'#+ <()+ ;9#("G-
?;&# %")?#:

i P77;+ <)7="=?F+ ?#= *<6(;$C;+ B=# )=?)BF&;=;+ ?; <#='=% @<#():@
'>(;%& @ ;<=')"6?F&>& B;*?%">& B=# "# <#='=%A:

O E(,;'()+ "6+ /*(><#U?@+ O=?)&)?=?@+ ?#= 1)=&>&=?@+ /<="()<@+ ?:
Luca Jahier ) )<)C)+ ;<=T;T#C>$; ,"= 6 )=?)BF&;=# ;C&#= <()";(#=,"6-
"# B=# "6& ;*(><#U?@ #"WF&"# ?#= ,"= ;<='=G?)*& &# ?;7;"@$)*& "=+
;<=<"G$;=+ ">& '6?)B(#-=?G& #77#BG& $"6& #B)(% ;(B#$C#+: 4&#-
?)C&>$; ,"= ") F")+ 201C ;C&#= ") F")+ <()+ "=?@& "6+ )=?)BF&;=#+ ?#=
<()F"(;V; ,7)*+ &# ;(B#$")H& $?76(% B=# "# '=?#=G?#"# "6+ )=?)BF-
&;=#+: E(,$K;$; <>+ ") <(G") <(%B?# <)* <(F<;= &# BC&;= ;C&#= )=
?*T;(&@$;=+ &# #&#B&>(C$)*& "6& <(#?"=?@ ?#= )*$=#$"=?@ <()$-)(%
"6+ )=?)BF&;=#+ $"6& ?)=&>&C# ?#= &# <()$-F()*& F'#-)+ B=# "6 '=;*-
?,7*&$6 ">& ?;B%7>& )=?)B;&;=G&: O C'=)+ F:;= &# <()";C&;= "F")=;+
<)7="=?F+: 5F7)+ ;*:@K6?; &# F:)*?; F&# <()$)')-,() $*&F'(=) <)*
K# ;?T#KH&;= "6 $*W@"6$6 B=# ") <G+ &# $"6(C9)*?; "6& )=?)BF&;=## ")
<=) )*$=#$"=?, $")=:;C) "6+ ?)=&>&C#+ ?#+: 

5) 0:Q7:H= <;F:@HJA

!"6 ';H";(6 $*&;'(C# )= )?=76"F+ #&#-F(K6?#& $"6 D6?)B(#-=?@
?#"%$"#$6 $; /*(><#U?% ?(%"6: E=) $*B?;?(=?F&#:

Q ?*(C# Ann-Zoffie Duvander# #&#<76(G"(=# ?#K6B@"(=# ")* <#&;<=-
$"6?C)* "6+ !")?:,7?6+ ?C76$; B=# "6 '6?)B(#-=?@ ?#"%$"#$6 $"6
!)*6'C#: /C<; ,"= ) !)*6'=?,+ <76K*$?,+ #*9%&;"#= #(B% ?#= ;C&#=
$@?;(# ?,7=+ <%&> #<, 9 ;?#")??H(=#: Q *<)7)B=W,?;&6 '=%(?;=#
W>@+ ;C&#= $@?;(# 79 F"6 B=# ")*+ %&'(;+ ?#= 83 F"6 B=# "=+ B*&#C?;+:
1#"% "6 '=%(?;=# ">& ";7;*"#C>& ;"G& 6 *<)7)B=W,?;&6 '=%(?;=# W>@+
">& #&'(G& F:;= #*96K;C <;(=$$,";() #<, ">& B*&#=?G&# ?; $*&F<;=#
&# ?;=>K;C ") :%$?# ">& -H7>&: Z"#& ;9;"%W)*?; "# ;<;(:,?;&# F"6#
) #(=K?,+ #&K(G<>& $"=+ ;(B#$=#?% ;&;(BF+ 67=?C;+ ?#= $"=+ &F;+ 67=-
?C;+ -#C&;"#= &# ;C&#= #(?;"% $"#K;(,+ ;&G 6 <=) 67=?=>?F&6 )?%'#
#*9%&;"#=: 1#"% $*&F<;=# 6 #&#7)BC# $"6& ;(B#$=#?% ;&;(B, 67=?C#
?#= "=+ &;)7#C;+ ?;=G&;"#= ?#= 6 #&#7)BC# ;9%("6$6+ #77%W;= '*$?;-
&G+: Q B@(#&$6 ")* <76K*$?)H F:;= "=+ ;<=<"G$;=+ $") $*&"#9=)')"=-
?, $H$"6?## 6 $)*6'=?@ 67=?C# $*&"#9=)',"6$6+ -"%&;= "# 67 :(,&=#:
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E(,$-#"# 6 &F# ;<="()<@ %(:=$; &# ;(;*&% "=+ '*&#","6";+ ?%<)=)+
&# ;(B%W;"#= ?F:(= "# 69 ")* :(,&=#: Q $)*6'=?@ B)&=?,"6"# ;C&#= $"#-
K;(@# <;(C<)* 'H) <#='=% #&% B*&#C?# B=# "=+ ";7;*"#C;+ ';?#;"C;+: Q
?;"#&#$";*"=?@ )?%'# F:;= "6& *V67,";(6 B)&=?,"6"#: O ?#&,&#+
">& 'H) <#='=G& ;C&#= =$:*(,+ $"6 !)*6'C# ?#= ;<C$6+ "# '=#$"@?#"#
BF&&6$6+ ;C&#= $H&")?#: 4*", ?<)(;C &# -#&;C >+ #<)')"=?@ $"(#"6-
B=?@ ";?&)<)=C#+ ?#KG+ 6 -()&"C'# ">& <#='=G& ;C&#= ?)&%:# B=# ?=#
$H&")?6 <;(C)') <)* ?<)(;C &# ;<6(;%$;= "=+ '*&#","6";+ ">& B)&F-
>& &# $*??;"F:)*& $"6& #B)(% ;(B#$C#+: !@?;(# -#C&;"#= &# *<%(-
:;= ?C# #H96$6 $") &# *<%(9;= ?#= "(C") <#='C:

Q ?#: fGI/7H-= #&%-;(; ?#= <)7="=?F+ B=# "6& #H96$6 ">& B;&&@$;>&
,<>+:

g Z"#& )= <#"F(;+ :(6$=?)<)=)H& "6 B)&=?@ %';=# ") W;HB)+ ;C&#=
<=K#&,";() &# F:;= ?=# #?,?6 BF&&6$6: 4*", ") B;B)&,+ T)6K% $")
&# *<%(9;= ?#= ';H";(6 BF&&6$6 #77% ?#= "(C"6 BF&&6$6: 5) C'=) -#=-
&,?;&) <#(#"6(;C"#= ?#= $"6 M)(T6BC#: 

g O= B*&#C?;+ ?#= )= %&'(;+ <;(=?F&)*& F>+ ,")* F:)*& F&# $"#K;(,
;=$,'6?# ?#= ?=# $"#K;(@ KF$6 $"6& #B)(% ;(B#$C#+ B=# &# #(:C-
$)*& "6& ";?&)<)=C# $"6 !)*6'C#: D=#<=$"G&)*?; ,"= *<%(:;= F&#+
=$:*(,+ K;"=?,+ $*$:;"=$?,+ ?;"#9H ")* ;=$)'@?#")+ ?#= "6+ ";?&)-
<)=C#+# ;='=?% B=# "=+ B*&#C?;+ ?#= ;='=?% B=# "6 H<#(96 ")* <(G")*
<#='=)H: 

!"6 $*&F:;=# ?C76$; ) D=;*K*&"@+ ")* <#(#"6(6"6(C)* B=# "=+ )=?)B;-
&;=#?F+ <)7="=?F+ ")* '=;K&)H+ E#&;<=$"6?C)* "6+ 1#"#7)&C#+ ?: Raul
Sanchez ) )<)C)+ '@7>$; ,"= $"6& 3$<#&C# ") <)$)$", ">& B;&&@$;-
>& $") "F7)+ "6+ ';?#;"C#+ ")* 1990 ?F:(= ?#= $@?;(# F:;= ?;=>K;C
#=$K6"% ?#KG+ ?#= ,"= ) <76K*$?,+ ?;B#7H";(6+ 67=?C#+ ;C&#= <;(=$-
$,";()+ #<, ,"= 6 &;)7#C#: 4&F-;(; ,"= ") ?,$")+ B=# &;(,# $*&"@(6-
$6 $<="=)H ?#= #B)(% ?#= $*&"@(6$6 #*")?=&@")* ;C&#= ?;B#7H";() B=#
?=# )=?)BF&;=# ?; <#='=% <#(% B=# F&# W;*B%(= :>(C+ <#='=% ?#= <#(%
") B;B)&,+ ,"= F&# W;*B%(= ?; <#='=% 7#?T%&;= ") C'=) ;=$,'6?# ?; F&#
W;*B%(= :>(C+ <#='=%: O<,"; ") ?,$")+ B=# "6 $*&"@(6$6 ?=#+ )=?)BF-
&;=#+ ;C&#= <)7H ?;B#7H";() ?#= :(;=%W;"#= "6& ?(#"=?@ T)@K;=#:
D@7>$; ,"= )= )=?)BF&;=;+ ;C&#= ) ?;B#7H";()+ ?6 ?*T;(&6"=?,+ )(B#-
&=$?,+ $")& ?,$?)# ,"= 6 )=?)BF&;=# ;C&#= ;<F&'*$6 ?#= ,:= ?,$")+ B=#
") ?;77)&"=?, $H$"6?# <(,&)=#+ B=# ?%K; :G(# ?#= ,"= )= )=?)BF&;=;+
';& :(;=%W)&"#= -=7#&K(><C;+ #77% ?C# 'C?#=6 #<)W6?C>$6 #<, "6&
?)=&>&C#:

4&F-;(; ,"= "# )-F76 ">& )=?)B;&;=#?G& <)7="=?G& ;C&#= )(#"%
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?#?()<(,K;$?## ,"= ?)$"CW)*& #?(=T% ?#= B=M #*", BC&;"#= <()$<%K;=#
B=# &# T;7"=>K)H& "# ?)=&>&=?% $*?T,7#=# B=# "=+ )=?)BF&;=;+# F&#
B;&=?, $:F'=) B=# #(?;"% :(,&=# ?; "6 $*??;"):@ ?)=&>&=?G& -)(F>&#
)=?)B;&;=#?G& )(B#&=$?G& ?#= ?*T;(&@$;>&: !"6 $*&F:;=# ?#"FK;$;
?%<)=;+ ='F;+ B=# ?=# :G(# -=7=?@ <()+ "6& )=?)BF&;=# ,<>+:

1: D=%?(=$6 ?;"#9H "6+ ?)=&>&=?@+ <)7="=?@+ ?#= "6+ )=?)B;&;=#?@+
<)7="=?@+:

2: 1)=&>&=?@ $*?->&C# @ ?)=&>&=?@ $H?T#$6: ?F$6 ?#= ?#?()<(,-
K;$?6: 

3: O=?)B;&;=#?@ <())<"=?@ $; ,7;+ "=+ <)7="=?F+: !*&")&=$?,+:

C: M# #?)H& "=+ )=?)BF&;=;+: 1#7@ '=%B&>$6:

*: `;?%K#()= $",:)=: 

6: 1#7)C 7,B)=: ;7;*K;(C## '=?#=G?#"## C$;+ ;*?#=(C;+# ?#?C# '=%?(=-
$6# #<)W6?C>$6 #7767;BBH6+# ?)=&>&=?@ $*?T)7@# <(,76V6# '=%-
$>$6 ">& ?)=&>&=?G& '#<#&G&:

7: /<F&'*$6# ,:= ;9)'): 

8: M# ?6& $?F<")&"#= ?,&) "# :(@?#"#: <76()-)(C;+# #?)=T#C# *<)-
$"@(=96# B)&=?@ ;?<#C';*$6# *<)$"@(=96 $"=+ ;&G$;=+# ?:7<:

O ?: Akos Tarkanyi# #<, ") '6?)B(#-=?, /(;*&6"=?, =&$"=")H") "6+
?;&"(=?@+ $"#"=$"=?@+ *<6(;$C#+ "6+ O*BB#(C#+ ?C76$; B=# "6 '6?)-
B(#-=?@ ?#"%$"#$6 "6+ O*BB#(C#+ ?#= $*B?;?(=?F&# ,"= ") $*&)7=?,
<)$)$", B)&=?,"6"#+ $"6& O*BB#(C# @"#& ?%"> #<, ") ;<C<;') #&"=-
?#"%$"#$6+ #<, ") "F7)+ "6+ ';?#;"C#+ ")* K*0 ?#= ?;"%: O )*BB(=?,+
<76K*$?,+ F:;= ?;=>K;C #<, ") 1981:

E#(% "6& <(,>(6 ?;C>$6 $"6 B)&=?,"6"# 6 )*BB(=?@ )=?)B;&;=#?@
<)7="=?@ *<F( ">& B;&&@$;>& @"#& $:;"=?% ;<="*:@+ $"6& #*9#&,?;-
&6 B)&=?,"6"#: A>(C+ "# #<)";7F$?#"% ")* ") -)("C) "6+ B@(#&$6+
K# @"#& )*$=#$"=?% ?;B#7H";() $"=+ <)7H ;<,?;&;+ ';?#;"C;+ - ?#= "#
#<)";7F$?#"% ")* K# F:)*& ?=# ;<C'(#$6 ?;"(=#$?)H:

Q O*BB#(C# #&F<"*9; ?=# $H&K;"6 ?#= B;&&#=,'>(6 )=?)B;&;=#?@ <)7=-
"=?@ *<F( ">& B;&&@$;>& $"6& <;(C)') ")* 196*-1990: /=$@B#B; &F#
?#= B;&&#=,'>(# <76(>?F&# $:F'=# %';=#+ B=# -()&"C'# ">& <#='=G&#
"# ?F"(# $";B#$"=?@+ <)7="=?@+ ?#= "6& #H96$6 ")* )=?)B;&;=#?)H ;<=-
',?#")+: Z7# #*"% )'@B6$#& $"6& #*9#&,?;&6 B)&=?,"6"#: Q ?)=&@
;<C'(#$6 #*"G& ">& T)6K;=G& @"#& )*$=#$"=?@ B=# "6& #H96$6 "6+
)7)?76(>?F&6+ B)&=?,"6"#+:
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X&# *V67, <)$)$", "6+ #&;(BC#+ ?#= F&# #?,?# *V67,";() <)$)$",
#T;T#=,"6"#+ $"6& #B)(% ;(B#$C#+ B=# ")*+ <(#B?#"=?)H+ @ <=K#&)H+
*<#77@7)*+ <()F?*V; $"6& O*BB#(C# $"6 ';?#;"C# ")* K90: 5,$;+
<)77F+ #<#$:)76?F&;+ B*&#C?;+ ';& ")7?)H& &# ?%&)*& )=?)BF&;=#
B=#"C -)T)H&"#= ?@<>+ :%$)*& "=+ ;(B#$C;+ ")*+: 477% ?#= ") <)$)-
$", ">& KF$;>& $")*+ T(;-=?)H+ $"#K?)H+ ;C&#= <)7H :#?67,# #?,?#
:#?67,";()# #<K ,"= $"6 ';?#;"C# ")* K80 @<(#B?#"=?% 8-9PA: 4*",
;C&#= F&# <(#B?#"=?% ?;B%7) <(,T76?#: Q ;9#-%&=$6 "6+ #$-%7;=#+
"6+ #B)(%+ ;(B#$C#+ ?#WC ?; ") :#?67, <)$)$", KF$;>& $")*+ T(;-
-=?)H+ $"#K?)H+ ;C&#= F&#+ ?H(=)+ <#(%B)&"#+ B=# ") <)7H :#?67,
<)$)$", B)&=?,"6"#+ "6+ ";7;*"#C#+ ';?#;"C#+: Z:= ?,&) ") <)$)$",
KF$;>& T(;-=?G& $"#K?G& ?(%")*+O")<=?@+ ?*TF(&6$6+ ;C&#= :#?67,
$"6& O*BB#(C# #77% )= ='=>"=?F+ *<6(;$C;+ -()&"C'#+ ">& <#='=G&
7;C<)*& )*$=#$"=?%: 

Q O*BB#(C# F:;= F&# #<, "# <=) B;&&#=,'>(# $*$"@?#"# )=?)B;&;=#-
?@+ <)7="=?@+ "6+ /*(G<6+ @#?,?# ?#= ?;"% #<, "6& <"G$6 ")* $"6
';?#;"C# ")* K90A# ") #?,?# )*BB(=?, $*&)7=?, <)$)$", B)&=?,"6"#+
;C&#= #*"@& "6& <;(C)') F&# #<, ") :#?67,";() - F-K#$; $; F&# ;<C-
<;') 1:3 >+ ") 2000# ?#= <#(F?;=&; $; #*", ") ;<C<;') $"6& ";7;*"#C#
';?#;"C#: X&#+ #<, ")*+ 7,B)*+ #*"@+ "6+ #&"C-#$6+ ;C&#= 6 F77;=V6
T(;-=?G& $"#K?G& ?#WC ?; "6& #T;T#=,"6"# #B)(%+ #&;(BC#+ ?#= ;(B#-
$C#+:

5# B;&&#=,'>(# <)7="=?% ?F"(# )=?)B;&;=G& ?#= <76K*$?G& F:)*&
)'6B@$;= $; ?=# $6?#&"=?@ #H96$6 $")& #(=K?, ;?;C&>& <)* $*&;=-
$-F()*& $"6& O*BB#(C#: 2+ ") 2020 ,7)= ,$)= B;&&@K6?#& $"6&
<;(C)') "6+ B;&&#=,'>(6+ )=?)B;&;=#?@+ <)7="=?@+ K# F:)*& ;=$#:K;C
$"6& #B)(% ;(B#$C#+: 4?,?6 '@7>$; ,"= "# K;"=?% #<)";7F$?#"#
#*"@+ "6+ <)7="=?@+ $") ?(#"=?, <()Y<)7)B=$?, K# BC&)*& #=$K6"%
<(G"=$"# $"6& <;(C)') ")* 2020-20C0# ?#= ;='=?% $"6 ';?#;"C# ")*
2020: 

/<,?;&6 )?=7C# @"#& ")* ?: $L<7G $B;7<8>B;PB;# ?#K6B6"@ ")* /K&=-
?)H J;"$,T=)* E)7*";:&;C)* ?#= ?C76$; B=# "6 '6?)B(#-=?@ ?#"%$"#-
$6 $"6& /77%'#: /C<; ,"= 6 ;9F"#$6 "6+ '6?)B(#-=?@+ ?#"%$"#$6+
"6+ /77%')+ )'6B;C $"# ;9@+ $*?<;(%$?#"#: !HN7BF: 0<@(9#& ?#K)-
(=$"=?F+ <76K*$?=#?F+ #77#BF+ ?#"% "6 '=%(?;=# "6+ <;(=,')* 1980-
2009# ,<>+: #A ?;C>$6 ")* $*&";7;$"@ B)&=?,"6"#+ #<, 2#1 <)* @"#&
") 1980-C$)+ ?; "6& )(=#?@ "=?@ B=# "6& #&"=?#"%$"#$6 ">& B;&;G&-
$") 1#C6 ") 2009A# TA #H96$6 ">& K#&%">& ?#"% 2*P# BA "6+ B@(#&$6+
")* <76K*$?)H @"(=<7#$=#$?,+ ">& 67=?=>?F&>& ?#= *<)'=<7#$=#$?,+
">& &F>&A# 'A *<F(?;"(6 #H96$6 "6+ ?;"#&%$";*$6+ @)= #77)'#<)C -
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&,?=?)= ?#= ?6 &,?=?)= - ;?"=?G&"#= $; 1 F>+ 1#2 ;?#")??H(=#A# ;A )
#(=K?,+ ">& B%?>& F:;= ;7#"">K;C ;<=?C&'*&## ;&G "# '=#WHB=# F:)*&
9;<;(%$;= ") 20P ?#= "F7)+ $"A 6 8*$=?@ 1C&6$6 @*<;():@ B;&&@$;>&
F&#&"= ">& K#&%">&A #?)7)HK6$; <">"=?@ <)(;C# <)* $"#K;()<)=@K6-
?; "# ";7;*"#C# :(,&=# ;9M #="C#+# ,?>+ ">& ?;"#&#$"G&: 0:Q7:HBF: O=
#&#?;&,?;&;+ '6?)B(#-=?F+ ;9;7C9;=+ ;C&#= W)-;(F+ @$"6& ?#77C";(6
<;(C<">$6 ") 20*0 ) #(=K?,+ ">& /77@&>& K# <#(#?;C&;= ) C'=)+A# <)*
6 #&#$"()-@ ")*+ $CB)*(# <(F<;= &# T#$CW;"#= $"6& )*$=#$"=?@ #H96-
$6 ">& B;&&@$;>& ">& /77@&>&# <()$FBB=$6 <)* <()Y<)KF";= "6&
#&"=?;"G<=$6 "6+ #&;9F7;B?"6+ <7F)& ?;"#&%$";*$6+: .HJ7BF: E#(#-
"6(;C"#= ,9*&$6 T#$=?G& ?)=&>&=?G& ?#= )=?)&)?=?G& <()T76?%">&
<)* ;&F:)*& '6?)B(#-=?, :#(#?"@(# @<::: E#=';C## 0B;C## E(,&)=#-
#$-%7;=#A: /<)?F&>+# ;<;='@ 6 '6?)B(#-=?@ ?#"%$"#$6 "6+ /77%'#+
T(C$?;"#= $; %?;$6# '=#7;?"=?@ $:F$6 ?; ") ?)=&>&=?,# )=?)&)?=?, ?#=
<)7="=?, BCB&;$K#= "6+ :G(#+ #<#=";C"#= ?=# '6?)B(#-=?@ )<"=?@ B=#
"6& #&"=?;"G<=$6 ">& <()T76?%">& "6+: 

!"6 $*&F:;=# ?C76$; ) ?: !AHA<E:;OC +AµOHAC# E(,;'()+ "6+ EOE# )
)<)C)+ <#()*$C#$; "6 '6?)B(#-=?@ ?#"%$"#$6 "6+ 1H<()*: /C<; ,"= 6
1H<()+ #?)7)HK6$;# ?; ;7#-(F+ '=#-)()<)=@$;=+ ?#= ?=?(@ ?#K*$"F-
(6$6# "6& <">"=?@ <)(;C# ")* ';C?"6 B)&=?,"6"#+ ">& <;(=$$,";(>&
/*(><#U?G& :>(G&:

Q S$*?<;(=-)(%T ")* 1*<(=#?)H ';C?"6 B)&=?,"6"#+ ?#+ T)6K% &#
;(?6&;H$)*?; "# #C"=# #&)'=?G& "%$;>& @ <"G$;>& ")*: /C&#= -#&;-
(, $H?->&# ?; ;<C$6?;+ $"#"=$"=?F+# <>+ 6 K;$?)KF"6$6 )=?)B;&;=#-
?G& )=?)&)?=?G& ;<=')?%">& B=# ?)=&>&=?)H+ 7,B)*+ $; "(;=+ '=#-)-
(;"=?F+ <;(=<"G$;=+ @1988# 1992# 2002A '=#-)()<)C6$#& #&)'=?% "6&
<)(;C# ")* ';C?"6 B)&=?,"6"#+ # %77)"; $; ?=?(, ?= %77)"; $; $6?#-
&"=?, T#K?,: E#(#"6(;C"#= ;<C$6+ $; ?=# <;(C<">$6# ;7#-(% %&)')+
")* ';C?"6 @1982-83A ?; #-)(?@ ?)=&>&=?F+ <#():F+ ?#= '=;*?)7H&$;=+
$; <)7H";?&;+ )=?)BF&;=;+:

Q ?)=&>&=?@ <)7="=?@ "6+ <;(=,')* ;?;C&6+ @1988# 1992A# ;<F'(#$;
<)7H K;"=?% $"6& #H96$6 ">& B;&&@$;>& ?#KG+ ?#= ")* ';C?"6 B)&=-
?,"6"#+:

O #(=K?,+ ">& 12:33* ;<=<7F)& ")* $*&@K)*+ #(=K?)H B;&&@$;>& @"(C-
")*# "F"#(")*# <F?<")* F?")* ?#= ;9@+ "F?&>&A #<, ") 1992 ?F:(= ")
2000# F&;?# "6+ :)(@B6$6+ ;<=')?%">&# ;C&#= F&#+ <)7H $6?#&"=?,+
#(=K?,+ B=# "6& ?*<(=#?@ ?)=&>&C## "6& )=?)&)?C# ?#= "6& %?*&#:

E#(%7767# -%&6?; ,"= )= B;&&@$;=+ #*"F+ ;<6(F#$#& "#*",:()&#
K;"=?% ?#= ")& ';C?"6 #&;(BC#+ ")& )<)C) ?;C>$#& "=+ $*B?;?(=?F&;+
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:()&=F+: 

5,&=$; ,"= ;C&#= ;<%&#B?;+ &# 76-K)H& %?;$# ?#= $)T#(% K;$?=?% ?)=-
&>&=?% ?#= )=?)&)?=?% ?F"(# B=# #H96$6 ">& B;&&@$;>& #<, ,7;+ "=+
"%9;=+ ">& /776&)?*<(C>& ?#= #&#?F&;"#= #<, ") D6?)B(#-=?, 8)(F#
<)* '6?=)*(B@K6?; ;'G ?#= 'H) :(,&=# &# '(%$;= %?;$# <()+ #*"@
"6& ?#";HK*&$6: 

#) .HJ7= +;F:@HJA

!"6& 5(C"6 $*&;'(C# <#()*$=%$"6?#& '=%-)(;+ F(;*&;+# ?;7F";+ ?#=
$"#"=$"=?F+ B=# '=%-)(# KF?#"#: E(G")+ )?=76"@+ "6+ "(C"6+ $*&;-
'(C#+ @"#& ) ?: #?OFF=C $;H?8>B;PBC# 1)$?@">( "6+ /K&=?@+ !:)7@+
D6?,$=#+ 0B;C#+ $"6& /77%'#: O ?)+: 1*(=,<)*7)+ ?C76$; B=# "=+
)=?)&)?=?F+ ;<=<"G$;=+ #<, "6 B@(#&$6 ")* <76K*$?)H $"6& *B;C# ?#=
$"=+ *<6(;$C;+ *B;C#+: `;?C&6$; #&#-F()&"#+ ,"= 6 T;7"C>$6 "6+ )=?)-
&)?=?@+ ?#= ?)=&>&=?@+ ;*6?;(C#+ ?#= 6 #7?#"G'6+ ;9F7=96 "6+ ;<=-
$"@?6+ ?#= "6+ ";:&)7)BC#+# ;<F-;(#& $6?#&"=?F+ #&#?#"#"%9;=+ $"6
'6?)B(#-=?@ $H&K;$6 ")* <76K*$?)H $; <#B?,$?=) ;<C<;') ?#= )'@-
B6$#& $"6& #&#$H&K;$6 "6+ 67=?=#?@+ <*(#?C'#+: Q #H96$6 ")* <(#B-
?#"=?)H <)$)$")H ;9%("6$6+-B@(#")+ $")& ;&;(B, <76K*$?,# KF";=
<)7H<7)?# ;(>"@?#"# $:;"=?% ?; "6& #H96$6 "6+ '#<%&6+ *B;C#+# "6
T=>$=?,"6"# ">& $*$"6?%">& ?)=&>&=?@+ <()$"#$C#+# "6& =$)(()<C#
">& $*$"6?%">& #$-%7=$6+ ?#= "6& ;<=T%(*&$6 ">& '6?)$C>& )=?)-
&)?=?G&:

Q 67=?C# ?)7)&,"= #<)";7;C F&# :(@$=?) ;<='6?=)7)B=?, ';C?"6# ';&
;C&#= ?#K)(=$"=?,+ #="=G'6+ <#(%B)&"#+ B=# "6& #H96$6 "6+ '#<%&6+
?#= >+ ;? ")H")* ) ;<#&#?#K)(=$?,+ ")* (,7)* ")* 67=?=#?)H <#(%-
B)&"# $"6 ?#?()<(,K;$?6 T=>$=?,"6"# "6+ :(6?#")',"6$6+ ")*
$*$"@?#")+ *B;=)&)?=?@+ <;(CK#7V6+# ?(C&;"#= #&#B?#C)+:

Q #H96$6 "6+ '#<%&6+ *B;C#+ ';& <()?#7;C"#= #<, #*"@ ?#KM #*"@& "6
B@(#&$6 ")* <76K*$?)H# #77% #<, "6 B@(#&$6 :>(C+ ?#7@ *B;C## "6&
;?-%&=$6 :(,&=>& ?#= ;?-*7=$"=?G& &)$6?%">& ?#KG+ ?#= #<, ")&
"(,<) '=#:;C(=$6+ "6+ #$KF&;=#+ 7CB) <(=& ") K%&#"): !") <7#C$=)
#*",# <()?(C&;"#= 6 *=)KF"6$6 )(=)K;"6?F&6+ <)7="=?@+ B=# "6 '=#:;C-
(=$6 "6+ -()&"C'#+ ">& 67=?=>?F&>& ?#= 6 #&%<"*96 ;&#77#?"=?)H
"H<)* -()&"C'#+ <()$#(?)$?F&6 $"=+ #&%B?;+ ")*+:

O ?: Akos Tarkanyi# #<, ") '6?)B(#-=?, /(;*&6"=?, =&$"=")H") "6+
?;&"(=?@+ $"#"=$"=?@+ *<6(;$C#+ "6+ O*BB#(C#+ ?C76$; B=# "# #<)";-
7F$?#"# '=;K&G& ;(;*&G& B=# "6& #<)";7;$?#"=?,"6"# ">& <)7="=?G&
B=# "6& )=?)BF&;=#: E=) $*B?;?(=?F&# ;C<; ,"= 6 B)&=?,"6"# ;C&#= <%(#
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<)7H :#?67@ $"=+ #&#<"*B?F&;+ :G(;+ ?#= ;C&#= F&#+ #<, ")*+ ?H(=-
)*+ <#(%B)&";+ @;?",+ #<, "6& ?#?():(,&=# *<)7)B=W,?;&6 '=%(?;=#
W>@+A <)* $*?T%77)*& $"6 B@(#&$6 "6+ ?)=&>&C#+ <)* ;C&#= F&# <(#B-
?#"=?, <(,T76?# ")* ?F77)&")+: Q B@(#&$6 $6?#C&;= ,"= ;C"; )= $*&;=-
$-)(F+ "6+ ?)=&>&=?@+ #$-%7=$6+ <(F<;= &# #*96K)H& ;9#=(;"=?% @ )=
$*&"%9;=+ ?;B%76+ 67=?C#+ ?#= )= *B;=)&)?=?F+ *<6(;$C;+ K# ?;=>K)H&
)*$=#$"=?%: OH"; "# :(6?#")')"6?F&# $*&"#9=)')"=?% $*$"@?#"##
)H"; 6 ?;"#&%$";*$6 ?<)()H& &# 7H$)*& #*", ") B;&=?, ?)=&>&=?,
<(,T76?# ?#?()<(,K;$?#: Q ?,&6 <(#B?#"=?@ 7H$6 K# @"#& ?=# #H96-
$6 $") ;<C<;') B)&=?,"6"#+: J<)()H?; &# T()H?; <#(#';CB?#"# $"6&
=$")(C# ">& )=?)B;&;=#?G& <)7="=?G& ">& #&#<"*B?F&>& :>(G& <)*
K# ?<)()H$#& )*$=#$"=?% &# #*9@$)*& "6 B)&=?,"6"#: 

X&# "F")=) <#(%';=B?# ;C&#= 6 I#77C# ?#= )= *<F( ">& B;&&@$;>& <)7=-
"=?F+ "6+ $"6 ';?#;"C# ")* KC0 ?#= "6 ';?#;"C# ")* K*0: 4<, ") 1939
;?;C&)= ?; 'H) <#='=% 7%?T#&#& 10P ">& #?)=TG& ")* ;(B#W)?F&)* ?#=
%77# 20P B=# )<)=#'@<)"; <(,$K;"# <#='=%: /%& ") <(G") <#='C B;&-
&=,"#& ?F$# $; 'H) F"6 ?;"% #<, ") B%?)# F&# <)$, '=<7%$=) ")*
?=$K)H <76(>&,"#& >+ ;<C')?# $")& B)&F#: 4*", @"#& F&# ;(FK=$?#
B=# "# W;HB6 B=# &# F:)*& ") <(G") <#='C ")*+ ") $*&")?,";() '*&#-
",&: 5) 19C1 F&# &F) ,-;7)+ ;=$@:K6: !; )=?)BF&;=;+ <)* ?,&)& )
<#"F(#+ ')H7;*; <76(>&,"#& $"6 ?6"F(# >+ ;<C')?# <)$, #&"C$")=-
:) ")* ?=$K)H ")* $*WHB)* )H">+ G$"; &# #&#<76(>K;C ") :#?F&)
;=$,'6?#: 5) 19C* F&# $H$"6?# ;<=',?#")+ )=?)B;&;=#?)H -,()*
'6?=)*(B@K6?; ?#= ") )=?)B;&;=#?, ;<C')?# FB=&; <%B=)+ $*&";7;$"@+
B=# )<)=#'@<)"; )=?)BF&;=# ?; F&#& ';')?F&) #(=K?, <#='=G&: 5)
)=?)B;&;=#?, ;<C')?# T)@K6$; )= -">:,";(;+ )=?)BF&;=;+ &# #<)?"@-
$)*& <;(=$$,";(# <#='=%: Q B)&=?,"6"# #*9@K6?; ?#= FB=&; *V67,";-
(6 $"6 I#77C# #<K ,"= $; )<)=#'@<)"; B;=")&=?@ :G(#:

Q !)*6'C# ;C:; F&# @'6 #(?;"% #&#<"*B?F&) $H$"6?# ">& <#='=?G&
$"#K?G& ?#= <7@(>&; ") $:F'=) %';=#+ -()&"C'#+ ">& <#='=G& >+ ")
1980# #77% #&F<"*9; ") $:F'=) %';=#+ -()&"C'#+ ">& <#='=G& "6+
<;(#="F(> $"6 ';?#;"C# ")* K80 ?#= ;=$@B#B; ") <(G") $*& ") )=?)B;-
&;=#?, ;<C')?# B=# "=+ ?;B%7;+ )=?)BF&;=;+: /?",+ #<, "=+ ?#7F+ )=?)-
&)?=?F+ <;(=$"%$;=+ #*"% "# ?F"(# F:)*& $*?T%7;= $"6& #<,")?6
#H96$6 ?#= "6& ;9#=(;"=?% *V67@ B)&=?,"6"# "6+ !)*6'C#+ $") ';H";-
() ?=$, "6+ ';?#;"C#+ ")* K80: 

Q O*BB#(C# #&F<"*9; ?=# $H&K;"6 ?#= B;&&#=,'>(6 )=?)B;&;=#?@ <)7=-
"=?@ *<F( ">& B;&&@$;>& $"6& <;(C)') ")* 196*-1990: /=$@B#B; "(C#
$:F'=# )=?)B;&;=#?@+ <)7="=?@+ *<F( ">& B;&&@$;>& ?; "6& ;=$#B>B@
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">& &F>& ?#= B;&&#=,'>(>& <76(>?F&>& $:;'C>& %';=#+ -()&"C'#+
">& <#='=G&# "# ?F"(# $";B#$"=?@+ <)7="=?@+ ?#= "6& #H96$6 ")* )=?)-
B;&;=#?)H ;<=',?#")+: 4*"% )'@B6$#& $"6& #?F$>+ #*96?F&6 B)&=-
?,"6"#: Q ODI ?#= 6 5$;:)$7)T#?C# ;C:#& <#(,?)=# <)7="=?% ?F"(# ?;
"# <#(,?)=# #<)";7F$?#"# $"6 ';?#;"C# ")* K70:

X:)*?; '=%-)(# )=?)&)?;"(=?% ;(;*&6"=?% #<)";7F$?#"# $"6 '=;K&@
T=T7=)B(#-C# $"6& #<)";7;$?#"=?,"6"# ">& ?F"(>& )=?)B;&;=#?@+
<)7="=?@+: Q ?;B%76 <7;=)V6-C# #*"G& ">& #<)";7;$?%">& ';C:&;=
,"= ") )=?)B;&;=#?, ;<C')?# ?#= 6 ?;C>$6 )=?)B;&;=#?)H -,()* ;&K#(-
(H&)*& "6& ?#"):@ ;&,+ *V67,";()* #(=K?)H <#='=G&# #77% ") )=?)-
B;&;=#?, ;<C')?# @"#& #<)";7;$?#"=?,";() $; ?=# $HB?(=$6: X:)*?;
"# <#(,?)=# #<)";7F$?#"# B=# "6& #<)";7;$?#"=?,"6"# ">& <76(>-
?F&>& $:;'C>& %';=#+ -()&"C'#+ ">& <#='=G& ?#= ">& T(;-=?G& $"#K-
?G&# <#='=?)C $"#K?)C: 5# )-F76 <)* ',K6?#& $"6 BF&&6$6 ")* <#='=-
)H @@ $; ?=# )(=$?F&6 &;#(@ 67=?C# ")* ?>()HA ;<C$6+ &# ;C&#= #(?;"%
#<)";7;$?#"=?% ,"#& ") <)$, ")*+ ;C&#= ",$) ?;B%7) ,<>+ @"#& $"6
L>$C# $"# ";7;*"#C# F"6: 477% ';& F:)*?; "# $")=:;C# B=# "6& #<)";-
7;$?#"=?,"6"# ">& B;&&#=,'>(>& )-;7G& ?#")=?C#+ #& ?#= 6 )*BB(=-
?@ ;?<;=(C# <#()*$=%W;= ,"= F:)*& <=K#&G+ ?=# K;"=?@ ;<C'(#$6: X:)*-
?; ;<C$6+ ?=# $;=(% ;(;*&6"=?G& #<)";7;$?%">& B=# ") <)$)$", #<)-
";7;$?#"=?,"6"#+# F"$= ?<)()H?; &# $*B?(C&)*?; "=+ ?(#"=?F+ '#<%-
&;+ ?#= "# #<)";7F$?#"# B)&=?,"6"#+: 4*", T)6K% $")& <()B(#??#"=-
$?, ">& ?;&"(=?G& <)7="=?G&:

Q O*BB(=?@ ;?<;=(C# ?#+ ';C:&;= ,"= ?=# B;&&#=,'>(6 ?#= #<)";7;$?#-
"=?@ )=?)B;&;=#?@ <)7="=?@ *<F( ">& B;&&@$;>& ?<)(;C &# )'6B@$;=
$") )*$=#$"=?% V67,";() <)$)$", -)()7)B=G& ?#= $"6 $*?T)7@ <76-
(>?G& $"=+ B;&;F+ B;&&6?F&;+ "6& <;(C)') ;?;C&6+ "6+ <)7="=?@+:
X"$= ?=# "F")=# <)7="=?@ ;C&#= ?;(')-,(# B=# ") ?(%")+ ?#?()<(,K;-
$?#: 

56& ";7;*"#C# )?=7C# "6+ "(C"6+ $*&;'(C#+ F?#&; ) ?: 0=µG7H=C +7A-
µBQP=C# #&#<76(>"@+ I;&=?,+ I(#??#"F#+ 4!E/ ?#= *<;HK*&)+ /*(>-
<#U?G& K;?%">&: O ?: !"#?)H76+ ?C76$; B=# <)7="=?F+ -=7=?F+ <()+ "6
?6"(,"6"#: /C<; ,"= ?=# <)7="=?@ ;(B)')"G& -=7=?@ <()+ "6& )=?)BF-
&;=# <(F<;= &# F:;=:

i J)&"F7# ;H?#?<">& <()B(#??%">& B=# ;(B#$C#
i 1#K=$"G&"#+ ")& ;(B#$=#?, :G() <=) ?=&6",
i O=?)B;&;=)-$*&;='6"@ )(B%&>$6 ?#= 6B;$C# ;(B#$C#+
i /&6?F(>$6 ?#= ;<=?)=&>&C# B=# "=+ )=?)B;&;=#?F+ *<6(;$C;+
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i /<=$"()-@ $"6& ;(B#$C# ?;"% #<, "6 B)&=?@ %';=#
i 0<6(;$C;+ B=# "=+ )=?)BF&;=;+

1#= ,"= $",:)+ ;C&#= 6 :

i 4H96$6 $*&;='6")<)C6$6+ "6+ ?;B%76+ $6?#$C#+ "6+ )=?)B;&;=)-
$*&;='6"@+ <)7="=?@+ <()$><=?)H $#& ;<=:;=(6$=#?@ <;(C<">$6: 

i <#(#';CB?#"# ?#7H";(6+ <(#?"=?@+ B=# &# <#(#?=&@$;= %77)*+
;(B)',";+ 

i <>+ ;<>-;7)H&"#= )= ;"#=(C;+ <)* ;C&#= -=7=?F+ <()+ "6& )=?)BF-
&;=#:

O ?)+ !"#?)H76+ F';=9; $; <)=;+ :G(;+ 'C&;"#= ") ?;B#7H";() ;<C')?#
B=# "=+ <)7H";?&;+ )=?)BF&;=;+# #77% ?#= ,"= K# <(F<;= &# 'C&;"#= <76-
(>?F&6 %';=# ?6"(,"6"#+ B=# 20 ;T')?%';+ ?#= <76(>?F&6 %';=#
<#"(,"6"#+ ")*7%:=$")& 2 ;T')?%';+: /C<; ,"= "# <#='=% ';& ;C&#=
?,$")+ #77% ;<F&'*$6 B=# "6& ?)=&>&C# $#& $H&)7) ?#= ";7;C>$; #&#-
-F()&"#+ <)=;+ ;C&#= )= #<)";7;$?#"=?F+ <)7="=?F+ B=# ") '6?)B(#-=?,:

1A A(6?#"=?% )-F76 : ;(B#$C## ;%& *<%(:;= &,6?#:

2A /(B)',"6$6- #*96?F&# ?F"(#: 

3A /(B#$=#?@-)=?)B;&;=#?@ =$)(()<C#: $"6 I;(?#&C#N

i 80P #&#?F&)*& <;(=$$,";(6 *<):(F>$6 #<, "=+ ;<=:;=(@$;=+
i 92P: )=?)BF&;=)--=7=?% ?F"(# $6?#&"=?,";(# #<, ") ?=$K,
i 26P F:)*& #77%9;= ;(B)',"6 B=# "6& ?#7H";(6 ;(B#$C)-)=?)B;&;=#-
?@ $*?T#","6"#

CA E#():F+ B=# -()&"C'# ">& <#='=G& '>(;%& @ ?; <)7H :#?67,";()
?,$")+:

*A /K;7)&"=?@ ;(B#$C# B=# "6& *<)$"@(=96 )=?)B;&;=G&: $*&;(B#$C#
?;"#9H B;&;G& @B6(#=,";()+# &;,";()+A:

6A O7)?7@(>$6 ">& )=?)B;&;=#?G& <)7="=?G&# K;$?)KF"6$6:

J; ") <F(#+ ")* $*&;'(C)* ',K6?#& 'G(# $")& E(,;'() "6+ EOE #<,
") !H77)B) <)7*"F?&>& <;(=-F(;=#+ 1#('C"$#+# 1#7#T(H">&-4()#-
&C#+ ?#= 1>:

O E(,;'()+ "6+ EOE F'>$; #&#?&6$"=?% 'G(# $")*+ ;=$6B6"F+ ")*
$*&;'(C)* ?#+ #77% ?#= $")*+ ;?<()$G<)*+ "6+ CO[\CR# RL[\C ?#=
4!E/:
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13.3 !AHOH7=µA 3

,µ:HJ@A I?A 7B 0=µBIHAM?E8 28/11/2010: +QFBV= 9A?H:7?<µNF EA? Bµ?-
PJ:C :?<=I=7NF. 

") .:P:7G ZFAHR=C

!"6& ";7;"@ F&#(96+ ?C76$#& ) <(,;'()+ "6+ EOE ?: !AHA<E:;OC
+AµOHAC ) )<)C)+ #-)H #&F-;(; <>+ 6 1H<()+ <;(&% F&# ?#?(H
'6?)B(#-=?, :;=?G&# ?; )'*&6(F+ ">(=&F+# #77% <()<%&">& ?;77)-
&"=?F+ ;<=<"G$;=+# <()#&@BB;=7; <>+ 6 <#()H$# 6?;(C'# ;C&#= 6
<(G"6 ?=#+ $;=(%+ ;?'67G$;>& "6+ EOE ?; KF?# ") D6?)B(#-=?,
E(,T76?#:

!"6 $*&F:;=# '=#T%$"6?; :#=(;"=$?,+ "6+ 0<)*(B)H /(B#$C#+ ?#= 1)=-
&>&=?G& 4$-#7C$;>& ?#: +L7=HBQPAC 2AHAPOµ>B;C #<, "6& '=;*KH-
&"(=# 0<6(;$=G& 1)=&>&=?@+ /*6?;(C#+ ?#: .BQPA $BQPB;µB;: Q
*<)*(B,+ #-)H ",&=$; <>+ ") '6?)B(#-=?, <(,T76?# ;C&#= <(,T76?#
,76+ "6+ /*(><#U?@+ X&>$6+ ?#= <>+ 6 1H<()+ ?#"#"%$$;"#= $"=+
<F&"; @*A <=) ;*%7>";+ :G(;+ $") KF?# "6+ B@(#&$6+ ")* <76K*$?)H#
#&F-;(; <>+ 6 X&>$6 $*&=$"% $"=+ :G(;+ ?F76 &# ;-#(?,$)*& )7)-
?76(>?F&6 <)7="=?@ B=# #&"=?;"G<=$6 ")* <()T7@?#")+: 4&F-;(; ;<C-
$6+ <>+ 6 ?*TF(&6$6 A(=$",-=# F:;= ?F$# $") <(,B(#??% "6+ "6&
;-#(?)B@ "F")=#+ <)7="=?@+ ?#= B=M #*", '6?=)H(B6$; ") S8)(F# D6?)-
B(#-=?@+ E)7="=?@+T $")& )<)C) ?;"F:;= ;&;(B% ?#= 6 EOE ?; $?)<,
#-)H ?;7;"@$;= ;=+ T%K)+ ") <(,T76?# &# ;=$6B6K;C 7H$;=+ "=+ )<)C;+
&# *<)T%7;= $"6& 1*TF(&6$6 B=# 7@V6 ?F"(>&: 

A#=(;"=$?, $"6& 6?;(C'# #<;HK*&#& ;<C$6+ 6 T)*7;*"@+ ")* D6?)-
?(#"=?)H !*&#B;(?)H ?#: +7DPPA $;H?AEJ@B;# ;?<(,$><)= ")* D6?)-
?(#"=?)H 1,??#")+# ")* /*(><#U?)H 1,??#")+# ">& O=?)7,B>& E;(=-
T#77)&"=$"G&# ?#= ;?<(,$><)+ ">& <)7*"F?&>& /77%')+ @4!E/A:

5) !HN7BC EQEPBC :?<=IG<:LF

E(G")+ )?=76"@+ @"#& ) ?#K6B6"@+ ")* /K&=?)H J;"$,T;=)* E)7*";-
:&;C)* ?#= I(#??#"F#+ ")* 3'(H?#")+ 4&"=?;"G<=$6+ ")* D6?)B(#-=-
?)H E()T7@?#")+ "6+ /77%')+ @34DQEA ?: $L<7GC $B;7<8>B;PBC ?;
KF?# S/77%'#-1H<()+ ?=# $*B?(="=?@ '6?)B(#-=?@ <()$FBB=$6T: O ?:
1)*"$,<)*7)+ $?=#B(%-6$; ?; ?;7#&% :(G?#"# "6& *<)B;&&6"=?,"6-
"# <)* ?#$"CW;= "6& /77%'# "=+ ";7;*"#C;+ ';?#;"C;+ ?; ") ';C?"6 B)&=-
?,"6"#+ &# F:;= ?#"(#?*7@$;= $") 1#3 ?#= "=+ ;776&=?F+ ?*T;(&@$;=+
&# F:)*& #<)"H:;= $"6& #&"=?;"G<=$6 "6+ ?#"%$"#$6+: X"$= <76& "6+
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B@(#&$6+ <)* ?#7<%W;= <=## #&#?F&;"#= &# #(:C$;= ?;C>$6 ")* <76K*-
$?)H "6+ /77%'#+# ?; #7*$='>"F+ $*&F<;=;+ $"6& <#(#B>B@# "6& <#=-
';C## "6& *B;C# ?#= ") @'6 <#(#<#C)& $H$"6?# $*&"%9;>&: 56& /77%-
'# ?#"#?7HW)*& <=# <7@K6 ?;"#&#$"G& <)* F:)*& <)7H ?;B#7H";(6
B;&&6"=?,"6"# ?#= #77)=G&)*& "6 $H&K;$6 ")* <76K*$?)H: 4& ';&
76-K)H& ?F"(# "6& <#()H$# ';?#;"C# 6 ?#"%$"#$6 $"6& /77%'# K#
;C&#= ?6 #&#$"(FV=?6: !*B?(C&)&"#+ "6& 1H<() ?; "6& /77%'# ) ?#K6-
B6"@+ <#(#"@(6$; <>+ 6 1H<()+ #?)7)*K;C# ;*"*:G+ ?; :()&=?@
*$"F(6$6# ")& ?#"@-)() "6+ /77%'#+ ;<)?F&>+ *<%(:;= ?;B#7H";(6
<=K#&,"6"# #&#$"()-@+ "6+ ?#"%$"#$6+ #& 76-K)H& FB?#=(# ?F"(#:

D;H";()+ )?=76"@+ @"#& ) ?: SEBC .AHEAFJ D(: 1)=&>&=?@+ E)7="=?@+
#<, "6& O*BB#(C#: O ?: 5#(?#&C #&F-;(; <>+ ) ';C?"6+ B)&=?,"6"#+
$"6& /*(><#U?@ X&>$6 ;C&#= :#?67,+ ?#= #& '=#"6(6K;C $"# $6?;(=&%
;<C<;'# ") 20*0 ) <76K*$?,+ %&> ">& 60 ;"G& K# #*96K;C #<, ") 21P
$") 33P ?#= <>+ #*", K# )'6B@$;= $; #H96$6 ?F:(= ?#= 80P $"=+
'#<%&;+ B=# "6& *B;C# ?#= "=+ ?)=&>&=?F+ #$-#7C$;=+: J;7F";+ ';C-
:&)*& <>+ ") <(,T76?# ';& 7H;"#= ?; "6 ?;"#&%$";*$6 7,B> ")*
?,$")*+ F&"#96+ ">& ?;"#&#$"G& $")& ?)=&>&=?, =$",# )H"; ?; "6&
#H96$6 ")* )(C)* #-*<6(F"6$6+: Q <=) $CB)*(6 7H$6 ;C&#= 6 #H96$6
"6+ B;&&6"=?,"6"#+: X:;= ;<C$6+ <#(#"6(6K;C <>+ :G(;+# ,<>+ 6 I#7-
7C# ?#= 6 !)*6'C## <)* #&"=7@-K6?#& "# <)77#<7% <()T7@?#"# <)*
'6?=)*(B;C 6 *<)B;&&6"=?,"6"# ?#= ;<F&'*$#& $"6& #&"=?;"G<=$@ "6+
F:)*& <;"H:;= ?;B%76 <(,)') ?#= #&"=?;"><CW)*& ?; #=$=)')9C# ")
?F77)&: /='=?% $"6 I#77C# ,<)* 7@-K6?#& ?F"(# #?F$>+ ?;"% ") ';H-
";() <#B?,$?=) <,7;?)# @ 6 @""# ">& I%77>& #<, ") AC"7;( ;C:; #<)-
')K;C ;& ?F(;= $"6& *<)B;&&6"=?,"6"#QA# ) ';C:"6+ B)&=?,"6"#+ <76-
$=%W;= "G(# ") 2:00 ?#= ;<="(F<;= $"6 I#77C# &# #&"=?;"><CW;= ?; #=$=)-
')9C# ") ?F77)&:

5(C")+ )?=76"@+ @"#& ) B&>$",+ )=?)&)?)7,B)+ ?#= ?#K6B6"@+ $")
/*(><#U?, E#&;<=$"@?=) 1H<()* ?: 3OH?BC 3A;HJ@=C ?; KF?# SD;C-
?"6+ B)&=?,"6"#+ ?#= #B)(#$"=?@ #9C# ">& ;<=')?%">&# 6 <;(C<">$6
"6+ 1H<()*T: O ?: J#*(C'6+ #-)H <(G"# ?#"F';=9; "6& #H96$6 ")*
';C?"6 B)&=?,"6"#+ $"6& 1H<() ?%K; -)(% <)* 'C')&"#& ;<=',?#"#
"F?&)*# ?#"F';=9; $"6 $*&F:;=# B=#"C 6 #B)(#$"=?@ #9C# ")* ;<=',?#-
")+ #*")H <#(% "6& "=?#(=K?=?@ #&#<()$#(?)B@ ")* :%&;= $"#'=#?%
"6& #B)(#$"=?@ ")* 'H&#?6: 4*", )-;C7;"#= $") ,"= )= T#$=?F+ #&%-
B?;+ "6+ <)7H";?&6+ )=?)BF&;=#+ @"(,-=?## &;(,# *B;C## ?,(->$6A
#*9%&)&"#= #&#7)B=?% <;(=$$,";() #<, ")& <76K>(=$?,: I=# <#(%-
';=B?# $; 12 :(,&=# ) <76K>(=$?,+ F-"#$; ") C0P ;&G )= T#$=?F+
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#&%B?;+ "6+ <)7H";?&6+ )=?)BF&;=#+ #*9@K6?#& <;(C<)* $") 6*P:

#) 0:Q7:HBC EQEPBC :?<=IG<:LF

!") ';H";() ?H?7) <(G")+ ?C76$; ) <(,;'()+ "6+ EOE ?: !AHA<E:;-
OC +AµOHAC ?; KF?# S5) '6?)B(#-=?, <(,T76?# >+ )'*&6(,+ -#H7)+
?H?7)+T: O ?: !#?%(#+ ",&=$; #(:=?% <>+ )= ?#"% ?#=()H+ ?*T;(&@$;=+
"6+ 1H<()* #'*&#")H& @ ';& KF7)*& &# #&"=76-K)H& ,"= ") )=?)B;&;=-
#?, ;=$,'6?# ';& <(F<;= &# 7#?T%&;"#= *<,V6 #&;9%("6"# #<, ")
?FB;K)+ "6+ )=?)BF&;=#+ #77% &# '=#=(;C"#= '=# ")* <7@K)*+ ">& ;9#(-
">?F&>& ?;7G& "6+: X"$= #'=?)H& ?#"%-)(# "6& <)7H";?&6 )=?)BF-
&;=#: O <(,;'()+ "6+ EOE #&F';=9; ") ?#C(=) #*", KF?# ?; B;7)=)-
B(#-C;+ <)* '6?)$=;H"6?#& ?#"% ?#=()H+ #<, FB?(=")*+ ?*<(C)*+
B;7)=)B(%-)*+: !"6 $*&F:;=# #-)H #&#-F(K6?; $")*+ ?=&'H&)*+ <)*
'6?=)*(B;C ") ?#"(#?H7=$?# ")* ';C?"6 B)&=?,"6"#+ #<, ") 2#C9 ")
1993 $") 1#C6 $@?;(# ",&=$; <>+ "# <(%B?#"# K# @"#& <)7H :;=(,";-
(# #& ';& <#(;:,"#& ") ;<C')?# "F?&)* #(:=?% $")*+ <)7H";?&)*+
?#= #(B,";(# $; ,7)*+: /<C$6+ #&F-;(; <>+ $; F(;*&# <)* FB=&; '=#-
<=$"GK6?; 6 ;<=K*?C# ">& 1*<(C>& &# F:)*& ")*7%:=$")& "(C# <#='=%:
/?;C&) <)* W6")H& ;C&#= <=) B;&&#C# ?F"(# #<, ")*+ ?(#")H&";+:
5F7)+ #&#-F(K6?; $; -#H7)*+ ?H?7)*+ <)* '6?=)*(B)H&"#= $"6& ?)=-
&>&C# 7,B> ?%<)=>& ?F"(>& <)* 7#?T%&)&"#=: E::: 6 #H96$6 ")*
)(C)* #-*<6(F"6$6+ <)* '6?=)*(B;C #H96$6 "6+ #&;(BC#+ ">& &F>&#
6 )<)C# <()?#7;C #H96$6 "6+ 67=?C#+ $"6& )<)C# <#&"(;H)&"#= )= &F)=
?; #<)"F7;$?# "6 ?;C>$6 ">& B;&&@$;>& ?#= ;<)?F&>+ ?;77)&"=?%
?;C>$6 ">& ;=$-)(G& $") 5#?;C) 1)=&>&=?G& 4$-#7C$;>&:

5;7;*"#C)+ )?=76"@+ @"#& ) ;?<(,$><)+ "6+ 4&>"%"6+ !*&)?)$<)&-
'C#+ E)7*"F?&>& /77%')+ @4!E/A ?#= '=?6B,()+ $")& P(;=) E%B) ?:
4N7=C !A>AI:LHI8>B;PBC ) )<)C)+ ?C76$; ?; KF?# S6 <()%$<=$6
">& "F?&>& ">& <)7*"F?&>& >+ <()Y<,K;$6 ;<C7*$6+ ")* '6?)B(#-
-=?)H <()T7@?#")+-&)?=?@ <"*:@T: O ?: E#<#B;>(B,<)*7)+ :#(#?"@-
(=$; ") '6?)B(#-=?, <(,T76?# $"6& /77%'# >+ ") *<M #(=K?,& F&#
;K&=?, <(,T76?## B=# ") )<)C) ,?>+ ,:= ?,&) ';& 7#?T%&;"#= ;'G ?#=
:(,&=# ?#&F&# ?F"() #<%?T7*&$6+ #77% ?#= "# 7CB# <()&,?=# ">&
<)7H";?&>& V#7='CW)&"#= $") T>?, "6+ 7=","6"#+ 7,B> "6+ )=?)&)?=-
?@+ ?(C$6+: O ;?<(,$><)+ "6+ 4!E/ ?#"FK;$; $"6 $*&F:;=# "=+ <()-
"%$;=+ "6+ O(B%&>$@+ ")* <()+ "6& /776&=?@ E)7=";C# B=# ;7%-(*&-
$6 ">& G?>& ">& /77#'="G& <)7*"F?&>& ?#= ?#"F';=9; "6& #&#B?#=,-
"6"# &# =?#&)<)=6K)H& ?%<)=# #<, #*"% 7,B> ">& &)?=?G& *<):(;G-
$;>& "6+ <)7=";C#+ <)* #<)((F)*& #<, ") $H&"#B?# "6+ :G(#+ ?#= "=+
)'6BC;+ "6+ /*(><#U?@+ X&>$6+:
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13.4 !AHOH7=µA 4

/;HL>AXE8 !H8IHAµµA Grundtvig 'BQP?B 2010 – 'BQP?B: +QFBV=
+;µ>:HA<µO7LF >HBIHOµµA7BC.

56& <;(C)') 3)*7C)* 2010 - 3)*7C)* 2012 ?F$> ")* 3'(H?#")+ D=#:;C-
(=$6+ /*(><#U?G& E()B(#??%">& @3D/EA $*??;";C:#?; $; /*(><#U-
?, <(,B(#??# F=G7H5I0> ?#WC ?; O(B#&G$;=+ #<, %77;+ :G(;+ @?F76
"6+ CO[\CRA ?; KF?#: W b-1e-/EE-EE.-75 3e 5h-0= U--HE h4 [/.014
C/=-=E: 5h- 2/5h;/4 53 bGpp3=5:

XB=&#& 6 $*&#&"@$;=+ 6 ?=# #<, #*"F+ $"6& 1H<() ?#= )= %77;+ <F&";#
$"6& 3$<#&C## $") SF7B=)# $"6& I#77C## $"6& !7)T#?C# ?#= $"6& 3(7#&-
'C#:

4<, "6& E#B?H<(=# O(B%&>$6 E)7*"F?&>& @E:O:E:A )(C$"6?#& F9=
%")?# B=# "6 $*??;"):@ $") <(,B(#??# @3 ;?<(,$><)= ?#= 3 -()&"=-
$"F+A:

X:)&"#+ *<,V=& ") $?)<, ")* <()B(%??#")+ ?;"#9H %77>& ;C:#?;
<()";C&;= ?#= "6& ',?6$6 $:;"=?)H ;(>"6?#")7)BC)* ?)=&)H $; ,7;+
"=+ ?;"F:)*$;+ :G(;+: E()T76?#"=$"@?#?; ;<C$6+ B=# ")& :#(#?"6(=-
$?, ?#= "=+ F&&)=;+ <)* #-)()H& ")*+ )=?)B;&;=#?)H+ -()&"=$"F+: Q
<(,"#$6 ?#+ B=# ") ;(>"6?#")7,B=) FB=&; ';:"@# '=#?)(-GK6?; #<,
?)=&)H ?; "=+ $*??;"F:)*$;+ O(B#&G$;=+# '=#?)=(%$"6?; $; )=?)B;-
&;=#?)H+ -()&"=$"F+ $; ,7;+ "=+ :G(;+ ?#= "# #<)";7F$?#"# <#()*-
$=%$"6?#& ?#"% "=+ $*&#&"@$;=+ <)* FB=&#&:

!"6& 16 $*&%&"6$6 $"6& 3$<#&C# 2-3 M);?T(C)* 2010 'G$#?; "=+
KF$;=+ ?#+ B=# "6& F&&)=# "6+ 7F96+ C/=-=E ?#= "6& #&#B?#=,"6"# &#
'6?=)*(B6K)H& O(B#&G$;=+ C/=-=E $"6& 1H<() ?#= $M ,7;+ "6+ /*(>-
<#U?F+ AG(;+ >+ ;<C$6+ ?#= &# '6?=)*(B6K;C ?C# O?)$<)&'C# B=# ")*+
C/=-=E: 

!"6 $*W@"6$6 B=# ") "= ;C&#= 9/=-=E FB=&; ';?"@ ;=$@B6$6 ")* ;?<()-
$G<)* ?#+ &# BC&;= #<)';?",+ ) #BB7)$#9>&=?,+ )(=$?,+: Carer @mJ#
Ud# \GE5=/10/7 GE/>-A /7H caregiver @mb# C/7/H0/7 GE/>-A /=- ;3=HE
73=./114 GE-H 53 =-e-= 53 G7p/0H =-1/50I-E 3= e=0-7HE 3e / H0E/h1-H 07H0I0HG/1
;h3 h-1p 5h/5 07H0I0HG/1 ;05h h0E 3= h-= /950I050-E 3e H/014 10I07>

5)& J%("=) ")* 2011 ?#"% "6& '=%(?;=# "6+ 26+ '=;K&=$"=?@+ $*&%&"6-
$6+ $"=+ S(*9F77;+# <#()*$=%$#?; ?; 23;-= 23075 "# ';')?F&# ?#= "#
$*?<;(%$?#"# ?#+ #<, "6& F(;*&# <)* '=;&;(B@$#?;:

4<, ") ;(>"6?#")7,B=) "6+ 1H<()* <()F?*V; ,"= $"6& 1H<() ';&
*<%(:;= ?#?C# '6?,$=# #&#B&G(=$6 ">& )=?)B;&;=#?G& -()&"=$"G& ?#=



)= C'=)= )= )=?)B;&;=#?)C -()&"=$"F+ #&"=7#?T%&)&"#= ?%<)=) '=?#C>?#
B=# "6& #&;?"C?6"6 ?#= $*&;:@ <()$-)(% ")*+: E#(% "# <)77% <#(%-
<)&% ")*+ #<, "6& <)7=";C# K;>()H& ,"= ;C&#= ?#K@?)& ")*+ @ <()-
$-)(% F(B)* $"# %")?# "6+ )=?)BF&;=#+ ")*+:

1#"#KF$#?; "# #<)";7F$?#"# "6+ F(;*&#+ ?#+ ?#= <()$?#7F$#?;
$"6& 1H<() "# *<,7)=<# ?F76: !; $*&;(B#$C# ?; ") B(#-;C) ")* 1O5
$"=+ S(*9F77;+ <()$?)?C$#?; ?#= ?)=(%$#?; F&"*<) *7=?, B=# "6&
1H<()# B=# "6& =$")(C# ?#= "6& ?)*7")H(# "6+ @,<>+ T=T7C)# '=#-6?=-
$"=?% -*77%'=# ?#= :%("6A:

O(B#&G$#?; "6& "(C"6 $*&%&"6$6 $"6& 1H<() $"=+ 26 j 27 J#U)*
2011# $; ?;&"(=?, 9;&)'):;C) "6+ .%(&#?#+# $; ?=?(@ #<,$"#$6 #<,
") 4;()'(,?=)# ?)&"% $"6& <#(#7C# F"$= G$"; &# ?6& *<%(:;= "#7#=-
<>(C# $")* $*&F'()*+ $"=+ ?;"#?=&@$;=+:

!"6 $*&%&"6$6 $"6& 1H<() F7#T#& ?F()+ C0 $H&;'()= #<, ;&&=%
:G(;+ ?F76 "6+ /*(><#U?@+ X&>$6+: I#77C## .)*9;?T)H(B)# 3"#7C##
3(7#&'C## SF7B=)# !7)T#?C## S)*7B#(C## 3$<#&C# ?#= 1H<()+# >+
;?<(,$><)= O(B#&G$;>& #<, "=+ :G(;+ #*"F+  <)*  ;?<7F?)&"#= $")
$:;"=?, <(,B(#??#: /? ?F()*+ "6+ 1H<()* ?;";C:#& )= ?:?: E#(#-
$?;*%+ !#?%(#+# A(C$")+ E=""#(%+# A(H$6+ J=:#67C'6+# 4=?=7C# 1)H-
?&## 1*(=%?)+ !#?%(#+ ?#= 4&'(F#+ A(*$%&K)*: 

56& ;&#(?"@(=# ";7;"@# "6+ )<)C#+ <()F'(;*$; ) <)7H";?&)+ "F>+
0<)*(B,+ I;>(BC#+ ?: 4&'(F#+ J#&")T%&6+# :#=(F"6$#&# ) E(,;'()+
">& E)7*"F?&>& ?: E#(#$?;*%+ !#?%(#+# ) ?: /*"H:=)+ A#"W6:(=$")-
')H7)* ;? ?F()*+ "6+ 0<)*(B)H /(B#$C#+ ?#= 1)=&>&=?G& 4$-#7C$;-
>& ?#+ !>"6()H7#+ A#(#7%?<)*+# ) ?: 4*9F&"6+ /*#BBF7)* ;?
?F()*+ ")* D6?%(:)* .%(&#?#+ ?: 4&'(F# J>*$F>+# ?#= 6 ?: C-107-
C0.3707 #<, "6 I#77C## <)* <()]$"#"#= ")* <()B(%??#")+: 

Z$)& #-)(% ") <(,B(#??# ")* !*&;'(C)* -()&"C$#?; &# ?#7HV)*?;
#<, <7;*(%+ ;&6?F(>$6+ "6& ;<=$"6?)&=?@ K;G(6$6# "6&  ?)=&>&=)-
V*:)7)B=?@ ?#= "6& M)?=?@ <7;*(%: N;>(@$#?; ;<C$6+ ,"= )= ;7;HK;-
(;+ G(;+ K# F<(;<; &# ?#7*-K)H& ?; '(#$"6(=,"6";+ <)* K# F-;(&#&
<=) ?)&"%# >+ <()$><=?,"6";+# ")*+ $*&F'()*+ ")& F&# ?; ")& %77)#
?; ;?'()?@ $"6 .;*?>$C## ?; ;&6?F(>$6 B=# "6& 1*<(=#?@ 3$")(C# ?#=
1)*7")H(# ?#= ?; %?;$6 ;<#-@ ?; ") =$")(=?)<)7="=?, ?#= ?)=&>&=?,
<;(=T%77)& :  E()$-F(#?; '; B=# ;&C$:*$6 2 T(#'=F+ ?; <#(#')$=#?,
-#B6", ?#= ?)*$=?@ ?; <#(#')$=#?% ,(B#&# @7#)H") #T=)7C# <*K?=#H-
7=&A: 

!"6& $*&%&"6$6 <#()*$=%$#?; 3 <#(#';CB?#"# )=?)B;&;=#?G& -()-
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&"=$"G& @<()T7@?#"# #*"=$?)H# ;B?;-#7=?@ <#(%7*$6# <#(%7*$6 n
$<#$"=?@ ";"(#<76BC#A  <)* ?C76$#& B=#  "6& -()&"C'# ">& <#='=G&
")*+  ?#= "=+ '*$?)7C;+  $"6 '=#TC>$@  ")*+:

0<@(9; ;<C$6+ ;<=$"6?)&=?@ #&%7*$6 B=# "6& V*:)7)BC# ?#= "# <()-
T7@?#"# ">& )=?)B;&;=#?G& -()&"=$"G& ?#= #&%7*$6 "6+ ?*<(=#?@+
&)?)K;$C#+ $:;"=?% ?; ") KF?#:

E#(% ") B;B)&,+ ,"= ';& *<%(:)*& <(#?"=?F+ $"6& 1H<() <()";C&#?;
?%<)=)*+ "(,<)*+ B=# "6& $*&;='6")<)C6$6 "6+ <()$-)(%+ ?#= "6&
#&%<"*96 #&"C76V6+ "6+ $<)*'#=,"6"#+ "6+ <()$-)(%+ ">& )=?)B;-
&;=#?G& -()&"=$"G&:

1#"% "6& $*W@"6$6 $"()BB*7@+ "(%<;W#+ ?#"% )?%';+ <)* #?)7)H-
K6$; ") ?H(=) ?F()+ ")* !*&;'(C)* '=#-%&6?; ,"= ?%<)=;+ :G(;+ <)*
;C:#& #<, :(,&=# <()T76?#"=$K;C B=# ") KF?## ;C:#& -"%$;= $; )(B#-
&>?F&;+ '(#$"6(=,"6";+ ?; $",:) "6& #&#B&G(=$6 ">& )=?)B;&;=#?G&
-()&"=$"G& $"=+ :G(;+ ")*+:

E()";C&#?; T;7"=G$;=+ ?#= ?#"#KF$#?; "6& %<)V6 ?#+ B=# ") <=# K#
?<)()H$; &# ;C&#= 6 ?#7H";(6 "#?"=?@ B=# "6 :G(# ?#+ #77% ?#= B=# "=+
%77;+ :G(;+ :

4&"7@$#?; #<, "# <#(#';CB?#"# ">& %77>& :>(G& ?#= ?#WFV#?;
*7=?, B=# ?;77)&"=?@ ;-#(?)B@ $"6 '=?@ ?#+ ?; $",:) "6& '(#$"6(=)-
<)C6$6 ">& )=?)B;&;=#?G& -()&"=$"G& $"6& 1H<(): 

O?)7)B)*?F&>+ 6 '=)(B%&>$6 "6+ 1H<()* ;C:; ";(%$"=# ;<="*:C#
#-)H# ?;";C:#& )= 5)<=?F+ 4(:F+ ?; :#=(;"=$?,# ;?<(,$><)+ ")*
0<)*(B;C)* /(B#$C#+ ?; :#=(;"=$?, ?#= ,7)= )= -=7)9;&)H?;&)= @"#&
;&K)*$=#$?F&)= ?; "6& '=)(B%&>$6 ,<>+ ;9M %77)* -#C&;"#= ?#= #<,
"6& B;&=?@ #9=)7,B6$6 ">& ?;";:,&">&:  D6?)$=)<)=@K6?; #(?)H&">+
") !*&F'(=) $"# JF$# J#W=?@+ /&6?F(>$6+ ?#= F:;= 9;?=&@$;= @'6
;&'=#-F()& #<, '=%-)()*+ )=?)B;&;=#?)H+ 9/=-=E B=# "6& '6?=)*(BC#
$*&'F$?>& )=?)B;&;=#?G& -()&"=$"G&: 

Q C6 $*&%&"6$6 FB=&; $") E#(C$= $"=+ 2Cj2* O?">T(C)* 2011# 6 *6

$*&%&"6$6 FB=&; $"6& J<(#"=$7%T# $"=+ 9j10 J#(C)* 2012 ?#= 6 66

$*&%&"6$6 FB=&; $") D)*T7C&) $"=+ 2Cj2* J#U)* 2012: /<=<7F)&# )
/K&=?,+ !*&")&=$"@+ ")* F(B)* "#9C';V; $"=+ S(*9F77;+# ")& 3)H&=)
")* 2012 B=# "6& F&#(96 "6+ F?K;$6+ ;"#=(=?@+ $:F$6+ B=# &# $*W6"@-
$;= "# ;*(@?#"#  ?; "6 J/=0/7 k/=607 ;*(>T)*7;*"@ ?#= <(,;'()* "6+
/*(><#U?@+ O?%'#+ /&'=#-F()&")+ ?)=&)T)*7C)* B=# ")*+ )=?)B;&;=-
#?)H+ -()&"=$"F+:
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JC# #<, "=+ <=) $6?#&"=?F+ ;<='(%$;=+ B=# ")*+ )=?)B;&;=#?)H+ -()-
&"=$"F+ <)* $*??;";C:#& $"=+ '=#?(#"=?F+ $*&#&"@$;=+ @"#& 6 #C$K6$6
"6+ V*:=?@+ ;&'*&%?>$6+# #*96?F&6 #*")<;<)CK6$6 ?#= 6 ?#"#&,6-
$6O#&"C76V6 ,"= ';& ;C&#= ?,&)= #-)H <)77% #<, "# <()T7@?#"# <)*
#&"=?;"><CW)*& )= )=?)B;&;=#?)C -()&"=$"F+ $; ,76 "6& /*(G<6 ;C&#=
"# C'=#: 5) F(B) F'>$; "6 '*&#","6"# $; -()&"=$"F+ &# <()$-F()*&
<)7H"=?6 $*?T)7@ ?#= B&G$;=+ $:;"=?% ?; "=+ <(#B?#"=?,"6";+ "6+
-()&"C'#+# ")& ;&")<=$?, ">& ;?<)'C>& $"6& #*")#&"C76V@ ")*+# ?#=
"6& F?-(#$6 ">& #&#B?G& ")*+: Q ;9;(;H&6$6 ">& <#(#';=B?%">&
#<, "=+ ?#7H";(;+ <(#?"=?F+ <)* ;&")<CW)&"#= $"6& /*(G<6 ;<F"(;V;
$")*+ -()&"=$"F+ &# ;?-(%$)*& "=+ <(>")T)*7C;+ <)* #&#7#?T%-
&)*&: X&#+ #(=K?,+ )=?)B;&;=#?G& -()&"=$"G&# )= )<)C)= <#(#?)7)H-
K6$#& "=+ '=#?(#"=?F+ $*&#&"@$;=+ <)* <(#B?#")<)=@K6?#&# <@(#&
(,7) '=#?;$)7#T6"@ $"#  ;(B#$"@(=# <)* )(B#&GK6?#& $"# <7#C$=#
"6+ '=)(B%&>$6+ ?#= F"$= ")*+ ',K6?#& &F;+ ;?<;=(C;+ ?%K6$6+ ?#=
#*9@K6?; 6 ;?<=$")$H&6 ")*+ ?#= )= ?)=&>&=?F+ ")*+ ';9=,"6";+:

Q $*??;"):@ "6+ E#B?H<(=#+ O(B%&>$6+ E)7*"F?&>& @EOEA $"6&
;"#=(=?@ $:F$6# ?#+ F?#&; &# ;<#&;9;"%$)*?; "6& <()$FBB=$@ ?#+ B=#
"6& *<)$"@(=96 ">& )=?)B;&;=#?G& -()&"=$"G&# ?*(C>+ ?; ") <G+ &#
$*&;(B#W,?#$"; ?; ")*+ )=?)B;&;=#?)H+ -()&"=$"F+: JF:(= $@?;(#
;C:#?; ?C#  S;77;=<@T  <()$FBB=$6# $H?->&# ?; "6& )<)C# <;(=?F&)*-
?; ")*+ )=?)B;&;=#?)H+ -()&"=$"F+ &# <()$'=)(C$)*& ")& ;#*", ")*+
?#= "# <()T7@?#"# $; $:F$6 ?; ")& ;#*", ")*+ ?#= $"6 $*&F:;=# &#
?#+ <()$;BBC$)*& B=# *<)$"@(=96: 5# ;*(@?#"# "6+ ;"#=(=?@+ $:F$6+#
?#= ?*(C>+ "6+ F(;*&#+ $:;"=?% ?; "# ;?<,'=# B=# "6& #&#B&G(=$6 ">&
-()&"=$"G& ?#= 6 #&"#77#B@ ?#7H";(>& <(#?"=?G&# F:)*& ;&K#((H&;=
"=+ $*&;(B#W,?;&;+ )(B#&G$;=+ ?#+ &# #?)7)*K@$)*& ?=# <=) ;&;(-
B6"=?@ <()$FBB=$6 <)* &# $*?<;(=7#?T%&;= <;(=$$,";(;+  $*??#:C;+
?#= '=?"H>$6 ?; %77;+ )(B#&G$;=+ )= )<)C;+ K# F(:)&"#= $; ;<#-@ ?;
")*+ )=?)B;&;=#?)H+ -()&"=$"F+ <::: I=#"()H+# )?%';+ B)&F>&# )(B#-
&G$;=+ #",?>& ?; #&#<6(C# ?7<: /<=<7F)&# 6 $*&;(B#$C## ?#+ F'>$;
"6 '*&#","6"# &# ?)="%9)*?; <()+ %77;+ ;*(><#U?F+ :G(;+ B=# <#(#-
';CB?#"# ?#7H";(>& <(#?"=?G&# B=# ") <G+ &# *<)$"6(=:K)H& )= )=?)-
B;&;=#?)C -()&"=$"F+# ?#= <)=# ;&F(B;=# #<#=";C"#= $; ;<C<;') //# <:::
/*(><#U?@ #<)B(#-@ ">& )=?)B;&;=#?G& -()&"=$"G&

Q EOE #&F<"*9; ?=# ;<C$6?6 $"(#"6B=?@ '=%')$6+ ?#= ;&6?F(>$6+ B=#
&# $=B)*(;*";C ,"= "# ;*(@?#"# "6+ $*&;(B#$C#+ B&>$")<)=@K6?#&
;$>";(=?% $; ,76 "6& O(B%&>$6 <)7*"F?&>& ?#= ;9>";(=?% ?; ")*+
)=?)B;&;=#?)H+ -()&"=$"F+# <)7="=?)H+# T)*7;*"F+# '6?)$C)*+ *<#7-
7@7)*+ ?#= ")*+ -)(;C+ <)7="=?@+:
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Q O(B%&>$6 E)7*"F?&>& F:;= ;<>-;76K;C <)7H #<, "6 $*??;"):@
"6+ $"6 $*&;(B#$C# ?#= ='C>+ ?; "6& #&"#77#B@ ;?<;=(=G&# ?#7H";(>&
<(#?"=?G& ?#= ?#=&)",?>& <()$;BBC$;>& <)* :(6$=?)<)=)H&"#= #<,
")*+ %77)*+ ;"#C()*+ ")* <(,"W;?": Q EOE <=$";H;=  ,"= "# #<)";7F-
$?#"# "6+ ;"#=(=?@+ $:F$6+ K# ;C&#= <)7H"=?# ?#= $; %77)*+ )(B#&=-
$?)H+ ?#= -)(;C+ <)* '(#$"6(=)<)=)H&"#= $")& ")?F## ?#= $*B?;?(=-
?F&#:

i /<=?)(->"=?F+ $*$"%$;=+ <)* K# ?<)()H$#& &# :(6$=?)<)=6K)H&
B=# &# ;&6?;(G$)*& B=# "6& #&%<"*96 $"):;*?F&>& <()B(#??%">&
B=# "6& *<)$"@(=96 ">& )=?)B;&;=#?G& -()&"=$"G& ?#= ">& ;<#BB;7-
?#"=G& ")* ")?F# "6+ *B;C#+:

i !*$"%$;=+ B=# "6& #&%<"*96 ;(B#7;C>& #9=)7,B6$6+ 8()&"=$"G&  K#
?<)()H$#& &# ;&$>?#">K)H& $") F(B) ?#+ B=# "6& #&%<"*96 ;&,+
;&=#C)* ;(B#7;C)* #9=)7,B6$6+ B=# ")*+ 67=?=>?F&)*+

i !")=:;C# #<, "# <#(#';CB?#"# ?#7@+ <(#?"=?@+ #<, ;"#=(=?)H+ )(B#-
&=$?)H+ K# ?<)()H$#& &# $*?T%7)*& $"6& ;&6?F(>$6 ?#= "6 T;7"C>-
$6 ")* F(B)* ">& )(B#&G$;>& *<)$"@(=96+ @$*?<;(=7#?T#&)?F&6+
?#= "6+ EOEA# ;='=?F+ <()$;BBC$;=+ B=# FB?#=(;+ <#(;?T%$;=+# $*&;(-
B#$C;+ ?#= $H&';$6 ?; )(B#&G$;=+ $:;"=W,?;&;+ ?; #&#<6(C;+:

5F7)+ K# <(F<;=  &# #&#-;(K;C ,"= ;<;='@ $"6& 1H<() ';& *<%(:;=
O(B%&>$6 )=?)B;&;=#?G& -()&"=$"G& @'6 ;")=?%W;"#= 6 $HB?76$6
$*&F7;*$6+ ?;7G& ?#+ <)* ;C&#= O=?)B;&;=#?)C -()&"=$"F+ ?#= 6
$H$"#$6 ;&,+ -)(F# B=# &# ")*+ ;?<()$><;C:

Q -H$6 ")* (,7)* ")*+ >+ -()&"=$"F+ $6?#C&;= ,"= )= )=?)B;&;=#?)C
-()&"=$"F+ $*:&% T(C$?)*& '*$?)7C;+ $") &# <#(C$"#&"#= $"=+ $*&;-
'(=%$;=+: 4*", =$:H;= ='=#C";(# ,"#& 6 $*??;"):@ ")*+ #<#=";C &# ;C&#=
?#?(=% #<, ") %")?) <)* -()&"CW)*& B=# F&#& #(=K?, 6?;(G& @ ?#"%
"6 ?;"%T#$6 ")*+ $; %776 :G(#: !"6& <;(C<">$6 ">& -()&"=$"G& <)*
F:)*& $*??;"%$:;= $"6 $H?<(#96 F=G7H5I0> ?C# #<, "=+ ?;B#7H";(;+
<()?7@$;=+ B=# #*")*+ @"#& &# T(;K;C ?%<)=)+ <)* K# ;C&#= <(,K*?)+
?#= '=#KF$=?)+ &# #&#7%T;= "=+ ;*KH&;+ "6+ -()&"C'#+ ">& '=?G& ")*+
?#"# "6 '=%(?;=# ">& $*&#&"@$;>&: J=# <;(#="F(> <(,?76$6 <)*
#&"=?;"><CW)*& ;C&#= 6 $*&F<;=# ,$>& $*??;";C:#& $"=+ '=#?(#"=?F+
$*&#&"@$;=+: J;(=?)C -()&"=$"F+ <)* "#9C';V#& $"=+ S(*9F77;+ B=#
"6 ';H";(6 ?;"#T#"=?@ $*&%&"6$6 @"#& 7CB) '=$"#?"=?)C B=# "6 $*??;-
"):@# ';')?F&)* ,"= ';& ;C:#& <#(#?)7)*K@$;= "6& <(G"6 $*&;'(C#-
$6: !"6& <;(C<">$6 "6+ 1*<(=#?@+ #&"=<()$><;C#+ $*?->&@K6?; ,"=
?=# T#$=?@ )?%'# K# <#(#?)7)*K;C ,7;+ "=+ $*&;'(=%$;=+ ?#= -F(&)*&
?#WC ")*+ ;<=<7F)& )=?)B;&;=#?)H+ 8()&"=$"F+ ,<)* ;C&#= '*&#",&:
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8C

4*"@ 6 <()$FBB=$6 7;=")H(B6$; ?#7% '=,"= '=;*?,7*&; ?=# <=) $*&;-
?"=?@ ?)(-@ ;(B#$C#+ ?;"#9H ">& '=#?(#"=?G& $*&#&"@$;>& ?#= ?;B#-
7H";(6 '*&#","6"# '=?"H>$6+ ?;"#9H "6+ )?%'#+ ?#= %77>& ;"#=(=?G&
)(B#&G$;>& <)* B&>(C$#?; ?#"% "6 '=%(?;=# ">& $*&;'(=%$;>&:

k F(;*&#-?;7F"6 <)* '=;&;(B@$#?; $"# <7#C$=# "6+ $*??;"):@+ ?#+
;C&#= $") #(:;C) "6+ O(B%&>$6+ ?#= ;")=?%W;"#= <()+ F?')$6:



!"#$%!&'" (&#")*+, !(-%./$)*)
(!.(.!.)

EI+H#HTIKH EK1E+H K.0.+. 2012-2015

!"#$%!&'( +%)/0&'( 02.12.2012
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E I+A#*#H

Q /=$6B6"=?@ X?K;$6 ;C&#= ?=# <()$<%K;=# &# ?#"#B(#-;C 6 -=7)$)-C#
?#= ) $"(#"6B=?,+ $:;'=#$?,+ B=# "6& ?;77)&"=?@ <)(;C# "6+ O(B%&>-
$6+ ?#= &# ";K)H& )= ?*(=,";()= $",:)= ?#= '(%$;=+ ?#+:

O= $",:)= <)* ?#"#B(%-)&"#= ,<>+ ?#= )= %9)&;+ <)7="=?@+ "6+ O(B%-
&>$6+ ?#K)(CW)*& "# <7#C$=# ?F$# $"# )<)C# K# ?=&6K)H& "# D=)=?6"=-
?% Z(B#&# B=# &# ;<="H:)*& ")*+ ;*(H";()*+ $?)<)H+ "6+ E#B?H-
<(=#+ O(B%&>$6+ E)7*"F?&>&:

Q E#B?H<(=# O(B%&>$6 E)7*"F?&>& ;C&#= ?C# O(B%&>$6 ?; <)77F+
'*&#","6";+ ?#= <())<"=?F+# #(?;C &# ?<)(F$;= &# "=+ #9=)<)=@$;= #<)-
";7;$?#"=?% ?#= <#(#B>B=?%:

I=# &# F:)*?; ?#7% #<)";7F$?#"# :(;=%W;"#= &# F:)*?; $"(#"6B=?)H+
$:;'=#$?)H+ ?; $*B?;?(=?F&)*+ $",:)*+: A(;=%W;"#= &# #9=)<)=@$)*-
?; <=) #<)";7;$?#"=?% ")*+ )=?)&)?=?)H+# <76()-)(=#?)H+ ?#=
#&K(G<=&)*+ <,()*+ <)* '=#KF")*?; ?#= &# :(6$=?)<)=@$)*?; "6&
;&F(B;=# ?#= "=+ '*&%?;=+ ?#+ <=) <#(#B>B=?% G$"; #-K ;&,+ &# <()-
$"#";H)*?; "# '=?#=G?#"# ">& ?;7G& ?#+ ?#= #-K ;"F()* &# ")*+ <()-
$-F()*?; ?%K; ;C')*+ T)@K;=# <)* :(;=%W)&"#=:

.#?T%&)&"#+ ,7# "# <=) <%&> *<K ,V=& ?#= #9=)7)BG&"#+ "=+ '*&#",-
"6";+ "6+ O(B%&>$6+ ?#= "=+ ;?<;=(C;+ #<, "6& ?F:(= $@?;(# '(%$6
"6+ ;")=?%$"6?; 6 <#()H$# /=$6B6"=?@ X?K;$6 ?; $",:) &# <;(=B(#-
-)H& $*&)<"=?% )= ?*(=,";()= ")?;C+ '(%$6+# )= $",:)= $; ?%K; '(%$6
?#= &# :#(#:K)H& <7#C$=# "6+ <)7="=?@+ "6+ E#B?H<(=#+ O(B%&>$6+
E)7*"F?&>& B=# "# ;<,?;&# "(C# :(,&=#:

Q ,76 -=7)$)-C# ?#+ ?#= ) $"(#"6B=?,+ $:;'=#$?,+ ?=&@K6?; ?F$#
$"# <7#C$=# "6+ #<)$")7@+ "6+ EOE ?#= ">& ;*(H";(>& $",:>& "6+
<)* <;(=B(%-)&"#= $") S<#(%("6?# T $") "F7)+ "6+ ;=$6B6"=?@+ F?K;-
$6+:

Q ;=$6B6"=?@ F?K;$6 <;(=7#?T%&;= #(?;"% KF?#"# "# )<)C# $"):;H)*&
$"6& <(#B?#")<)C6$6 ">& $",:>&:

5) 1;&"(=?, D=)=?6"=?, !*?T)H7=)# ?F$# $"# <7#C$=# "6+ <)7="=?@+ <)*
K# :#(#:K;C #<, ") E#B?H<(=) !*&F'(=)# K# "# ;<;9;(B#$";C #&#7*"=-
?,";(# ?#= K# ?>'=?)<)=@$;= "=+ '=%-)(;+ <#(#?F"()*+ ">& K;?%">&
B=# <()GK6$6 ")*+:
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0&"+, 1: 0'/$0'$,+, "'.,3".*) - $(')*)'$,
!(-'.'$,

Q E#B?H<(=# O(B%&>$6 E)7*"F?&>& ;<='=G?;= <%&")"; &# F:;= ?#7F+
$:F$;=+ ?; "6& E)7=";C# ?#= ")*+ '=%-)()*+ <)7="=?)H+ ?#= ?)=&>&=-
?)H+ -)(;C+ <)* ;?<7F?)&"#= ?; ")& F&# @ ")& %77) "(,<) $"# '(G-
?;&# "6+ 1H<()*# B=#"C <=$";H;= $")& '=%7)B) ?; ;<=:;=(@?#"# #77%
?*(=,";() B=#"C <=$";H;= ,"= ;C&#= <()+ ") $*?-F()& ?#= "6+ E)7=";C#+
6 $"@(=96 ?#= *<)$"@(=96 "6+ )=?)BF&;=#+ ?#= <;(=$$,";() "6+ E)7H-
";?&6+ O=?)BF&;=#+:

Q '=;?'C?6$6 =?#&)<)C6$6+ #="6?%">& ';& ;C&#= '(#$"6(=,"6"# ;:K(=-
?@ <()+ "6& E)7=";C#: /C&#= '=?#C>?# ?%K; O(B%&>$6+ &# '=;?'=?;C
&,?=?## ;=(6&=?% ?#= '*&#?=?% "6& =?#&)<)C6$6 ">& #="6?%">&:

J; #*", ") <&;H?# 6 E#B?H<(=# O(B%&>$6 E)7*"F?&>& K# ;<='=G9;=
"6& =?#&)<)C6$6 ">& #="6?%">& ?#= "6& '=#?,(->$6 "6+ ?)=&>&=?@+# @
%776+ <)7="=?@+ <)* ;<6(;%W;= %?;$# 6 F??;$# "6& <)7H";?&6 )=?)-
BF&;=#:

1.1 "?7GµA7A:

Q ;<C7*$6 ">& #="6?%">& @"#& ;C&#= ?#= K# ;C&#= F&#+ $*&;:@+ ?#= #?;-
"%K;")+ $",:)+ "6+ O(B%&>$6+: Q ;<C7*$6 ">& '=#-,(>& #="6?%">&
#<)";7;C T#$=?@ <()Y<,K;$6 B=# "6& T;7"C>$6 ")* T=)"=?)H ;<=<F')*
">& <)7*"F?&>& )=?)B;&;=G&:

O= $6?;(=&F+ 'H$?)7;+ )=?)&)?=?F+ $*&K@?;+ <)* <;(&% ) ",<)+ ?#+#
F&;?# "6+ )=?)&)?=?@+ ?(C$6+# "6+ #*96?F&6+ #&;(BC#+ ?#= ">& ?F"(>&
7=","6"#+ <)* <()>K)H&"#= B=# *<)B(#-@ ")* ?&6?)&C)* ?; "6& "(,=-
?# ?#+ #&#B?%W)*& &# ;C?#$"; $; ;B(@B)($6 ?#= &# KF$)*?; >+
<(G"6 <()";(#=,"6"% ?#+ #-;&,+ "6& <()$"#$C# ?#= '=#-H7#96 ">&
'=?#=>?%">& ">& <)7*"F?&>& <)* #<)?"@K6?#& ?; ?,:K) ?#= #BG&#
",$>& :(,&>& ?#= #-;"F()* "6& ;<#&#-)(% ">& %'=?>& ?#= #'=?#=)-
7,B6">& <;(=?)<G& $"# ;<=',?#"# ?#= :)(6BC;+ ">& <)7*"F?&>& <)*
FB=&#&:

X"$=# B=# ,$) '=#(?;C 6 'H$?)76 )=?)&)?=?@ ?#"%$"#$6# K;>()H?; ,"=
K# <(F<;= &# ;$"=%$)*?; "6& <()$):@ ?#= '(%$6 ?#+ $; KF?#"# <)*
<()F?*V#& F&;?# "6+ 'H$?)76+ )=?)&)?=?@+ ?#"%$"#$6+ <)* <;(&% )
",<)+ ?#+# ,<>+ 6 #&;(BC## 6 #<#$:,76$6# 6 ?,(->$6# 6 '=#TC>$6 ?#=
%77# ?#= $"6& #'@(="6 #&%B?6 ;<=$"()-@+ ">& ,$>& #-#=(FK6$#& #<,
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"# ;<=',?#"# "F?&)* ?#= -)="6"=?@+ :)(6BC#+ #<, ")*+ <)7H";?&)*+#
'=#?#("*(,?;&)= B=# ") B;B)&,+ ,"= $; %77;+ ?#"6B)(C;+ <76K*$?)H
@<::: '6?,$=)= *<%7767)=# ='=>"=?)CA# )= <;(=?)<F+ K# ;C&#= <()$>(=&F+#
;&G )= <;(=?)<F+ $"# ;<=',?#"# <)7*";?&C#+ ;C&#= ?,&=?;+: Z$)&
#-)(% '; "# B;&=?% ?#+ #="@?#"# B=# <#(#:G(6$6 &F>& >-;76?%">&
@ ?#= T;7"C>$6 ">& *-=$"%?;&>&# K;>()H?; ,"= K# ;C&#= $") $:;'=#-
$?, ?#+ ?#= K# "# '=;?'=?@$)*?; "6& ?#"%77676 $"=B?@ ,"#& K# '=#-
-#&;C ,"= K# ;C&#= ;-=?"@ 6 '=;?'C?6$6: 

J; #*", ") $?;<"=?, K# <()"%9)*?; ?#= K# '=;?'=?@$)*?; >+ <(G"6
<()";(#=,"6"# "# <=) ?%">: 

1.1.1 "?7GµA7A !HN7=C !HB7:HA?87=7AC:

1. 3D7HA I?A 7B 3F=µ8F?B 7=C .H8?EAC

[6")H?; ,<>+ $"# ?F"(# <)* <()";C&)&"#= &# 76-K)H& B=# "6& *<)-
B(#-@ ")* ?&6?)&C)* ?; "6& 5(,=?## ='=#C";(# $") KF?# ">& <;(=?)<G&
#<, 1)=&>&=?F+ E#():F+# &# '=#-*7#:K)H& ?#= &# '=#"6(6K)H& "#
'=?#=G?#"# <)7*"F?&>& ?#= &# ?6& BC&)*& )<)=;$'@<)"; <(,$K;";+
<;(=?)<F+ $; ;<=',?#"# ?#= :)(6BC;+ ">& <)7*"F?&>&:

2. "F:HIJA - ">A<98P=<=

JF:(= $@?;(## KF"#?; ") #C"6?# B=# B(@B)(6 ;<#BB;7?#"=?@ #<)?#-
"%$"#$6 ">& <#='=G& <)7*"F?&>& )=?)B;&;=G& G$"; &# ?<)()H& &#
$*?T%7)*& %?;$# $"6& )=?)&)?=?@ ;7%-(*&$6 "6+ )=?)BF&;=#+ ?#=
?#"M ;<F?"#$6 $"6 T;7"C>$6 ">& $*&K6?G& '=#TC>$6+ "6+: 

Q #&;(BC# ,?>+# F:;= <7@9;= <(G"=$"# "6& <)7H";?&6 )=?)BF&;=# ?#=
'*$"*:G+ ?#= ")*+ C'=)*+ ")*+ <)7H";?&)*+ B)&;C+ ?#= F:;= ;<=';=&G-
$;= "# ?FB=$"# "=+ $*&K@?;+ '=#TC>$6+ "6+ <)7H";?&6+ )=?)BF&;=#+:
2+ ;? ")H") <()?H<";= %?;$6 #&#B?#=,"6"# B=# ;9;H(;$6 ;(B#$C#+ ?#=
#<#$:,76$6+ ">& <)7H";?&>& B)&F>&:

N# '=;?'=?@$)*?; &# 76-K)H& )= ?#"%7767;+ <)7="=?F+ G$"; #-;&,+
&# 76-K)H& ?F"(# B=# <()$"#$C# "6+ <)7H";?&6+ )=?)BF&;=#+ B=# &#
;9#?)7)*K;C &# ;(B%W;"#= ?#= #-;"F()* &# <#(F:;"#= <()";(#=,"6"#
$"6& <(,$76V6 #&F(B>& <)7*"F?&>& B)&F>&:

S#$=?,+ $",:)+ "6+ O(B%&>$6+ <#(#?F&;= 6 <()GK6$6 &)?)K;$C#+ @
?#= 6 7@V6 $:;"=?G& #<)-%$;>& B=# <(,$76V6 $") '6?,$=) ?#= 6?=-
?(#"=?, ")?F# <)$)$", ?;7G& <)7H";?&6+ )=?)BF&;=#+:



3. />J@BµA .DEFB;

#: /<#&#-)(% #-#=(;KF&">& g S;7"=G$;=+ - 4&#<()$#(?)B@ 

S#$=?, #C"6?% ?#+ <#(#?F&;= 6 K;$?)KF"6$6 ;"@$=#+ #&#<()$#(?)-
B@+ ")* /<=',?#")+ 5F?&)* <)* &# #&"=$"#K?CW;= "=+ #<G7;=;+ "6+
#B)(#$"=?@+ ")* 'H&#?6+: 

/& ")H")=+# ,?>+# ?#= ;&M ,V;= ">& ,$>& ?#+ F:)*& #-#=(;K;C ?; "6&
%'=?6 $",:;*$6 ")* ;<=',?#")+ "F?&)* <)* FB=&; ?; ")& &,?) "6+ 1C6+

D;?;?T(C)* 2011 K# <()"%9)*?; "# <=) ?%">:

1: M# K;>()H&"#= ?#= )= -)="6"F+ >+ ;9#("G?;&# "F?&# "6+ <)7H-
";?&6+ )=?)BF&;=#+ ?#= &# ;<#&F7K;= %?;$# 6 ?#"#T)7@ ")* ;<=-
',?#")+ "F?&)* <)* F:;= #-#=(;K;C:

2: I=# ") '=?#C>?# $; ;<C')?## &# #&#K;>(6K;C ") *<)7)B=W,?;&)
;=$,'6?# B=# "=+ <)7H";?&;+ )=?)BF&;=;+ ?; F&# ;&#<)?;C&#&
;9#("G?;&) "F?&) ?#= &# =$:H;= ") C'=) <)* =$:H;= ?#= B=# "6&
<#(#:G(6$6 "6+ 8)="6"=?@+ A)(6BC#+:

3: M# ;<#&F7K;= 6 <#(#:G(6$6 ")* ;<=',?#")+ "F?&)* $"# ;<C<;'#
<)* @"#& <(=& #<, "6 V@-=$6 ">& "()<)<)=@$;>& "6+ 1C6+

D;?;?T(C)* 2011:

Z"#& ") ;<="(FV)*& )= $*&K@?;+ ","; K# ;<#&#'=;?'=?@$)*?; "6&
#H96$6 ?#= #&#<()$#(?)B@ ")* ;<=',?#")+ "F?&)* G$"; &# #&#<76-
(G&;"#= 6 #B)(#$"=?@ ")* 'H&#?6:

4. 4B?7=7?EG 9BH=IJA

Q ?,(->$6 ">& <#='=G& '6?=)*(B;C F&# '*$T%$"#:") )=?)&)?=?,
T%()+ B=# "=+ <)7H";?&;+ )=?)BF&;=;+ )= )<)C;+ <)77F+ -)(F+ $<)*-
'%W)*& "#*",:()&# 'H)# "(C# @ ?#= "F$$;(# <#='=%:

E%B=) #C"6?% ?#+# 6 )*$=#$"=?@ #H96$6 ?#= "=?#(=K?=?@ #&#<()$#(?)-
B@ "6+ -)="6"=?@+ :)(6BC#+ G$"; &# ;&=$:H)&"#= )=?)&)?=?% )= <)7H-
";?&;+ )=?)BF&;=;+:

/& ")H")=+ ,?>+ ?#= ;&M ,V;= ">& ,$>& ?#+ F:)*& #-#=(;K;C ?; "6&
%'=?6 $",:;*$6 "6+ -)="6"=?@+ :)(6BC#+ <)* FB=&; ?; ")& &,?) "6+
1C6+ D;?;?T(C)* 2011 K# <()"%9)*?;:

1: M# ;<#&F7K;= ") <(,$K;") ;<C')?# <)7*"F?&>& ?#= B=# ,"#& 6
<)7H";?&6 )=?)BF&;=# ?;C&;= ?; 'H) @ F&# ;9#("G?;&) "F?&):
!6?;=G&)*?; ,"= @"#& ?#= #<,-#$6 "6+ S)*7@+ &# ?6& #-#=(;K;C
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#77% '*$"*:G+ ';& <;(%$"6?; 6 $:;"=?@ "()<)<)C6$6 $") &,?):

2: M# ;<#&F7K;= 6 <#(#:G(6$6 "6+ -)="6"=?@+ :)(6BC#+ $"# ;<C<;-
'# <)* @"#& <(=& #<, "6 V@-=$6 ")* &,?)* "6+ 1C6+ D;?;?T(C)*
2011:

3: M# 76-K)H& <(,&)=;+ $"@(=96+ ">& -)="6"G&# ,<>+ #*96?F&6
<#(#:G(6$6 KF$;>& $"# D6?,$=# E#&;<=$"@?=# "6+ 1H<()*#
FB?(=$6 B=# '=#?)&@ $; -)="6"=?F+ ;$"C;+# <#(#:G(6$6 F?"#?">&
:)(6B6?%">& ?#= %77# @G$"; &# ?#"#<)7;?6K;C ") -#=&,?;&)
"6+ '=#?)<@+ $<)*'G& ;9>";(=?)H ?#= ='=>"=?G& $:)7G& 7,B>
-"G:;=#+A:

5. &:QµA EA? ):H8 

5) ?,$")+ B=# "# 'H) #*"% #B#K% F:;= ?#"#$";C '*$T%$"#:") B=# "6&
<)7H";?&6 )=?)BF&;=# ;9#="C#+ ")* %'=?)* ?#= #<#(%';:")* "(,<)*
"=?)7,B6$6+ ,<)* ';& 7#?T%&;"#= *<,V6 ") ?FB;K)+ "6+ )=?)BF&;=#+
?#KG+ ;<C$6+ ?#= ">& $*&;:,?;&>& #*9@$;>& <)* <()$"CK;&"#=:

/='=?,";(# $") (;H?# ,?>+# 6 #-#C(;$6 ">& -)="6"G& #<, ;9#("G?;-
&# "F?&# <)* FB=&; ?; "6& #77#B@ ")* &,?)* B=# "6& <#(#:G(6$6 ")*
;<=',?#")+ "F?&)*# ;<6(F#$; #(&6"=?% ?#= $")*+ '=?#=)H:)*+ "6+ ;='=-
?@+ '=#"C?6$6+ 67;?"(=?)H (;H?#")+ ?; #<)"F7;$?# &# ?;=>K;C $6?#-
&"=?% ) #(=K?,+ ">& <)7*"F?&>& )=?)B;&;=G& <)* ;C:#& F$"> ;?;C&6 "6
?;(=?@ ;7%-(*&$6 #<, "6& ;='=?@ '=#"C?6$6 ">& <)7*"F?&>&: I=M #*",
K# '=;?'=?@$)*?;:

1: M# $*&;:C$)*& &# K;>()H&"#= )= -)="6"F+ >+ ;9#("G?;&# "F?&#
"6+ <)7H";?&6+ )=?)BF&;=#+ G$"; &# ;<#&F7K;= ") '=?#C>?# B=#
"6& ;='=?@ '=#"C?6$6:

2: M# T;7"=>K)H& ?#= &# '=;*(*&K)H& "# ?(="@(=# "6+ ;='=?@+ '=#"C-
?6$6+ ">& <)7*"F?&>& G$"; &# ;<="*B:%&;"#= 6 ;9%7;=V6 "6+
*<;(:(F>$6+ ">& <)7*"F?&>&: 

3: M# #<;7;*K;(>K;C 6 #B)(% ?#= &# ;<="(#<;C $M ,7;+ "=+ )=?)BF-
&;=;+ &# ;B?#"#$"@$)*& $*$"@?#"# #&#&;G$=?>& <6BG& ;&F(-
B;=#+ @->")T)7"#U?%A ?; :(F>$6 U-5 V-5-=07>:

E()$<%K;=% ?#+ ;C&#= #&%7)B6 ;='=?@ '=#"C?6$6 &# ;-#(?)$";C ?#= B=#
"6& "=?)7,B6$6 $") &;(,:
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6. +7:IA<7?EO @OF:?A

X&;?# "6+ ?(C$6+ ?#= ")* #(&6"=?)H #&"C?"*<)* $"# ?F76 ?#+# W6")H-
?; #<, "6& <)7=";C# "6& <()$"#$C# ,$>& <)7*"F?&>& #<;=7)H&"#= #<,
"(%<;W;+ ?; ?#"#$:F$;=+ "6+ <(G"6+ )=?C#+ ")*+ 7,B> ?6 ?#"#T)7@+
">& ',$;>&# "=+ )<)C;+ ;9#$-%7=W#& #<, "# ;<=',?#"# <)* "G(#
F:)*& #&#=(;K;C:

7. )Bµ?EG EA7B9QHL<= >BP;7DEFLF

J; )(CW)&"# ") D6?)B(#-=?, <(,T76?# ?#= "6 $>(;C# <()T76?%">&
<)* <()?H<")*& #&#-H;"#= 6 #&#B?#=,"6"# <(,"#$6+ &,?)* S<;(C
<()$"#$C#+ <)7*"F?&>&T @<)7*";?&=?@ ='=,"6"#A:

1.1.2. #:F?EO "?7GµA7A:

5# #="@?#"# <)7*"F?&>& ';& '=#B(%-)&"#= #77% <#(#?F&)*& <#(% "=+
'H$?)7;+ )=?)&)?=?F+ $*&K@?;+: E()+ ")H") BC&;"#= 6 ?#"#B(#-@
")*+ G$"; ?; ?%K; ;*?#=(C# ?#= #&%7)B# ?; "6& <;(C<">$6 ?#= "=+ ;<=-
?(#")H$;+ $*&K@?;+ &# <()>K)H&"#=: EF(#& ")H") K# ;&"%$$)&"#=
?#= &F# #="@?#"# <)* K# <()?H<")*&:

/& $*&")?C# "# B;&=?% #="@?#"# ;C&#=:

1. />AFAMBHO 13B; <7B />J@BµA .DEFB;

4?;"#?C&6")+ $",:)+ ?#+ <#(#?F&;= 6 ;<#&#-)(% ")* 13)* $") ;<C-
')?## ?F"() <)* C$:*; #<, "6 <(G"6 $"=B?@ <#(#:G(6$6+ ")* ;<=',-
?#")+ ?#= B=# 1* $*&;:@ :(,&=# ?#= ?#"#(B@K6?; ?; "6& 8)()7)B=?@
J;"#((HK?=$6 ")* 2002 -2003:

2. />J@BµA MOFAC:

O= #&%B?;+ ?#= 6 $"@(=96 <)* :(;=%W;"#= 6 <)7H";?&6 ?%&# ';& $"#-
?#")H& ,"#& ?;B#7G$)*& "# <#='=%:

!",:)+ ?#+ K# ;C&#= 6 #H96$6 ")* /<=',?#")+ J%&#+ $") HV)+ ")*
T#$=?)H ;<=',?#")+ "F?&)*:

/&")<CW)*?; ,?>+ ,"= ;77):;H)*& ?C&'*&)= $") '=?#C>?# ;9#$-%7=$6+
")* ;<=',?#")+ ?%&#+# >+ F:;= $@?;(# ?#= >+ ;? ")H")* <(F<;= &#
;C?#$"; $; ;B(@B)($6# G$"; &# #<)"(FV)*?; ?; ?%K; "(,<) )<)=;$-
'@<)"; #(&6"=?F+ <)7="=?F+ <)* K# F:)*& ;<=<"G$;=+ $"6& <#(#:G(6-
$6 ")* ;<=',?#")+ B=# &# '=#-*7%9)*?; ?#= '=#"6(@$)*?; ")*7%:=-



$")& "6& <#(#:G(6$@ ")* >+ F:;=:

Z"#& ") ;<="(FV)*& )= )=?)&)?=?F+ $*&K@?;+ ","; K# ;<#&#'=;?'=?@-
$)*?; ") T#$=?, $",:) ?#+ B=# #H96$6 ")*:

3. 2BH=IJA I?A AIBHO A;7BE?FG7B;

5) <(,T76?# <)* #&"=?;"><CW;= 6 <)7H";?&6 )=?)BF&;=# B=# "6& ?;"#-
?C&6$@ "6+ ;C&#= ?#K6?;(=&, ?#= $)T#(,:

O= <)7H";?&)= :(;=%W)&"#= #*")?C&6") ?; ") )<)C) &# ?<)()H& &# ;9*-
<6(;")H& "=+ #&%B?;+ "6+ )=?)BF&;=#+ ")*+ ;H?)7# ?#= #$-#7=$?F&#:

5) #C"6?# "6+ O(B%&>$6+ ;C&#= 6 #*96?F&6 <#():@ ?=&@"(>& B=# #<,-
?"6$6 ")* G$"; &# '=#$-#7CW;= "6& #$-#7@ ?;"#?C&6$6 "6+ <)7H";-
?&6+ )=?)BF&;=#+:

N# '=;?'=?@$)*?; &# #*96K;C 6 :)(6BC# <)* <#(F:;"#=# :>(C+ ;=$)'6-
?#"=?% ?(="@(=## ?#= &# ?#K=;(>K;C ") '=?#C>?# ;<#&#'=;?'C?6$6+ ?;"%
"6& <#(F7;*$6 F9= :(,&>&:

4. +7:IA<7?E8:

4?;"%K;")+ $",:)+ ;C&#= ,<>+ ?%K; <)7H";?&6 )=?)BF&;=# ",$) 6 C'=#
,$) ?#= "# <#='=% "6+ &# #<)?"@$)*& "6 '=?@ ")*+ $"FB6:

E()";(#=,"6"# K# ')K;C $"6& <;(#="F(> T;7"C>$6 ?#= '=;H(*&$6 ">&
?(="6(C>& B=# #<,?"6$6 $"FB6+ ?#= B=# T;7"C>$6 O $*&"@(6$6 O ;<F-
?"#$6+# ?F$> ")* /&=#C)* !";B#$"=?)H !:;'C)*# ")* O(B#&=$?)H 4&#-
<"H9;>+ I6+# ")* O(B#&=$?)H A(6?#")')"@$;>+ !"FB6+ ?#= ">& $:;-
"=?G& ?*T;(&6"=?G& $:;'C>&: 

5. +7HA7?L7?EG 1=7:JA

A. 2BHGI=µA /TFBMHB;HBQ

/<='C>96 "6+ O(B%&>$6+ ;C&#= &# "()<)<)=6K;C ) $:;"=?,+ &,?)+
G$"; &# $*?<;(=76-K;C 6 <()6B)H?;&6 <(,&)=# <)* #&#=(FK6?; ?#= 6
)<)C# <()&))H$; #H96$6 ?#"% *0P ")* T#$=?)H :)(6B@?#")+ ")*
;K&)-()*()H:

U. 3:JL<= T=7:JAC

N# '=;?'=?@$)*?; &# ;<;?"#K;C ") '=?#C>?# B=# ?;=>?F&6 K6";C## G$";
&# ?#7H<";= ?#= "=+ <)7H";?&;+ )=?)BF&;=;+ ?; "F$$;(# <#='=% #&;-
9#("@">+ $H&K;$6+ ">& -H7>&:
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I. .B>BT:7G<:?C / 3:7ATD<:?C

N# '=;?'=?@$)*?; ;<#&#-)(% B=# $?)<)H+ ")<)K;"@$;>& O ?;"#KF$;-
>& "6+ <(,&)=#+ B=# <#(#:G(6$6 ?)(C>& B=# ,7# "# <#='=% "6+ <)7H-
";?&6+ )=?)BF&;=#+# ,<>+ C$:*; ?#= <()6B)*?F&>+:

6. 4BHBPBI?E8 <Q<7=µA

Q ;-#(?)B@ #<, "6& E)7=";C# ;&,+ 'C?#=)* -)()7)B=?)H $*$"@?#")+
<)* K# $"):;H;= $"6& ,$) ") '*&#", '=?#=,";(6 ?#"#&)?@ ">& -)()-
7)B=?G& T#(G& ?#= "6& $?C?(*&$6 "6+ '=#-)(%+ $") ?#"% ?;-#7@ ;=$,-
'6?# ">& <)7="G& K# <(F<;= &# ;C&#= $",:)+ ,7>& ">& ?)=&>&=?G&
)?%'>&:

Q ?)=&>&=?@ $*&):@ '*&#?G&;"#= ?#= ;&=$:H;"#= ,"#& ,7)= )= <)7C";+
;<=T#(H&)&"#= -)()7)B=?% 'C?#=# ?#= #&%7)B# "6+ )=?)&)?=?@+ #&")-
:@+ ">&:

!",:)+ "6+ E#B?H<(=#+ O(B%&>$6+ E)7*"F?&>& ;C&#= 6 ;-#(?)B@
;&,+ -)()7)B=?)H $*$"@?#")+ <)* &# #&#B&>(CW;= "6& )=?)BF&;=# >+
-)()7)B=?@ ?)&%'#: Z7# "# F$)'# ">& ?;7G& "6+ )=?)BF&;=#+ &#
#K()CW)&"#= ?#= #-)H '=#=(;K)H& '=% ")* #(=K?)H ">& ?;7G& "6+ )=?)-
BF&;=#+ ?;"% &# -)()7)B;C"#= ") ;=$,'6?# ?%K; ?F7)*+:

J; #*", ")& "(,<) K# =$)$"#K?=$";C 6 <()$-)(% ">& )=?)B;&;=G& ?;
"6& -)()7)B=?@ #<#C"6$6 ")* ?(%")*+ ?#= K# #(K)H& )= #'=?C;+# K# ;<=-
";*:K;C 'C?#=6 ?#"#&)?@ T#(G& ?#= K# ;&=$:*K;C 6 ?)=&>&=?@ $*&):@:

7. /E>AJ@:;<=:

!?)<,+ "6+ O(B%&>$6+ ;C&#= &# $*?T%7;= ?; "=+ ;=$6B@$;=+ ?#= ;&F(-
B;=F+ "6+ G$"; &# '=#?)(->K;C F&# ;?<#=';*"=?, $H$"6?# ,<)* $K F&#
<&;H?# <#():@+ C$>& ;*?#=(=G& &# <()$-F()&"#= )= #<#(#C"6";+
'=;*?)7H&$;=+ $"# <#='=% <)7*"F?&>& B=# &K #<)?")H& "# #?#'6?#U?%
<()$,&"# <)* ;<=K*?)H&:

5# ?*(=,";(# KF?#"# <)* K# ";K)H& B=# ;&C$:*$6 "6+ )=?)&)?=?@+
'*&#","6"#+ ">& <)7H";?&>& &# <()$-F()*& $"# <#='=% ")*+ #&G";-
(;+ $<)*'F+ ;C&#= :

A) .H?7BUOTµ?A /E>AJ@:;<=

1: 4H96$6 "6+ -)="6"=?@+ :)(6BC#+:

2: E#(#:G(6$6 *<)"()-=G&:
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3: E#(#:G(6$6 -)="6"=?G& '#&;C>& ?; ;*&)U?)H+ ,()*+:

C: JF(=?&# B=# '=#?)&@ $; -)="6"=?F+ ;$"C;+:

*: J;"#B(#-@ -)="6"G& ?;"#9H ">& /77#'=?G& /?<#=';*"=?G&
3'(*?%">& ?#= ?;"#9H /77#'=?G& ?#= E#&;<=$"6?C)* 1H<()*:

6: E#(#:G(6$6 ;<=<(,$K;")* #(=K?)H KF$;>& $") E#&;<=$"@?=)
1H<()*:

7: I=# ,$;+ )=?)BF&;=;+# ;-,$)& "6()H&"#= )= #&#B?#C;+ <()Y<)KF-
$;=+# #<)';';=B?F&# 7,B> #&F:;=#+ ;9#="C#+ "6+ ?(C$6+# #&#B?%-
$"6?#& &# $"#?#"@$)*& "# <#='=% ")*+ #<, $<)*'F+ $") ;9>";-
(=?,# &# BC&;= #<, ") ?(%")+ <(,&)=# ?;";BB(#-@+ $; ?*<(=#?%
<#&;<=$"@?=#:

U) 3D<= /E>AJ@:;<=

/<=<(,$K;"## K# ;<='=>:K;C 6 )=?)&)?=?@ $"@(=96 <)7*"F?&>& )=?)B;-
&;=G& B=# &# F:)*& "6& )=?)&)?=?@ ;*:F(;=# &# <()$-F()*& $"# <#=-
'=% ")*+ "# #&#B?#C# ?F$# ?#= B=# "6& T#$=?@ ")*+ ;?<#C';*$6 G$";
&# F:)*& C$;+ ;*?#=(C;+: N# ;<='=>:K;C <;(#="F(> 6 '>(;%& -)C"6$6
$"# 1(#"=?% 3&$"=")H"# /<=?,(->$6+:

8. 'A7HBMAHµAE:;7?EG !:HJTAPV=

Q ?#"%?"6$6 ")* '=?#=G?#")+ '>(;%& 3#"()-#(?#?;*"=?@+ E;(CK#7-
V6+ ;C&#= ?;B%76+ $6?#$C#+ B=K #*", <(F<;= &# <;(=-()*(6K;C ?#= &#
T;7"=>K;C G$"; &# ?#7H<";= "=+ <;(=<"G$;=+ K;(#<;C#+ $") ;9>";(=?,
?#= "6& )')&"=#"(=?@ <;(CK#7V6:

/='=?@ <()$<%K;=# K# ;<='=>:K;C G$"; ?; "6& ;-#(?)B@ ")* I/!0
@I;&=?, !H$"6?# 0B;C#+A &# '=#"6(6K;C 6 '>(;%& 3#"()-#(?#?;*"=?@
?%7*V6 ">& <)7*"F?&>& )=?)B;&;=G&:

9. )8µB? EA? 1:<µBJ

D=#-%&6?; ,"= '=%-)()= &,?)= ?#= K;$?)C <;(=7#?T%&)*& <(,&)=;+ <)*
;C&#= $; T%()+ "6+ <)7H";?&6+ )=?)BF&;=#+:

E()$<%K;=# ?#+ &# #&#';C9)*?; "# KF?#"# #*"% ?#= "6& #'=?C# ?#= #&=-
$,"6"# <)* $*&";7;C"#= $; T%()+ ">& <)7*"F?&>& )=?)B;&;=G& ?#= &#
;<='=G9)*?; "()<)<)=@$;=+ O T;7"=G$;=+ G$"; &# #(K)H& )= #'=?C;+
#*"F+:

9*



96

10. SPPA A?7GµA7A

X:)*?; ?#= ?=# $;=(% %77>& ;<=?F()*+ #="6?%">& "# )<)C# #<#$:)-
7)H& ")*+ <)7H";?&)*+ ?#= #-)()H& '=%-)(# KF?#"# @NF?#"# E#=';C-
#+# 0B;C#+# /(B#$C#+# P?*&#+# ^'(;*$6# #<):;";*"=?%# ?;=G$;=+ $;
?F$# $*B?)=&>&C#+# ?;=G$;=+ $"=+ %';=;+ ?*?7)-)(C#+# ;?<"G$;=+ #<,
='=>"=?% ?)77FB=# ?#= <#&;<=$"@?=## ;?<"G$;=+ #<, ?#"#$"@?#"# ?#=
%77)*+ -)(;C+# ?;=>?F&# "F76 $"6& <#():@ "67;<=?)=&>&=#?G& *<6-
(;$=G&# KF?#"# <)* #-)()H& "6& 5)<=?@ 4*")'=)C?6$6 ?#= %77#:A

E()$<%K;=% ?#+ K# ;C&#= <#(%7767# ?; "6& <()GK6$6 ">& ?H(=>& ?#=
T#$=?G& #="6?%">& ?#= <()T76?%">& &# <()>K)H&"#= ?#= "# <=) <%&>
;<=?F()*+ #="@?#"## ;-,$)& *<%(:;= <(,$-)() F'#-)+:

1. 2 0=µBIHAM?EG - (?EBI:F:?AEG !BP?7?EG

Q E#B?H<(=# O(B%&>$6 E)7*"F?&>& ?; "6 $*&;:@ '(%$6 "6+ #&F';=-
9; "6& #&#B?#=,"6"# #*"@ ?#= F<;=$; &# 76-K;C 6 <)7="=?@ #<,-#$6 B=#
"6& ?;7F"6 ?#= ;")=?#$C# )7)?76(>?F&)* <()B(%??#")+ D6?)B(#-=-
?@+ ?#= O=?)B;&;=#?@+ E)7="=?@+:

/C&#= 7)=<,& #<#(#C"6") &# 76-K)H& %?;$# ?#= $)T#(% K;$?=?%# ?)=-
&>&=?% ?#= )=?)&)?=?% ?F"(# B=# &# #*96K)H& )= B;&&@$;=+ F"$= <)* ")
'6?)B(#-=?, <(,T76?# $"6& 1H<() &# :"*<6K;C $"6 (CW# ")*# #& ';&
KF7)*?; &# -"%$)*?; $"6 B@(#&$6 ")* <76K*$?)H #-)H ';& K# #&#-
<76(G&;"#= ) <76K*$?,+ ?; &F;+ B;&&@$;=+:

Q ;-#(?)B@ $>$"@+ D6?)B(#-=?@+ ?#= O=?)B;&;=#?@+ <)7="=?@+ <)*
&# $"):;H;=:

#A $"6& #&"=?;"G<=$6 "6+ *<)B;&&6"=?,"6"#+
TA $"6& $"@(=96 ?#= *<)$"@(=96 "6+ )=?)BF&;=#+ ?#=
BA "6 '=?#=,";(6 ?#"#&)?@ ")* /K&=?)H /=$)'@?#")+

K# #&#T#K?C$;= ") T=)"=?, ?#= <)7="=$"=?, ;<C<;') "6+ ?)=&>&C#+ ?#= K#
F:;= <)7H ;*;(B;"=?% #<)";7F$?#"#: Q )=?)BF&;=# >+ ") ?H""#() "6+
?)=&>&C#+ :(;=%W;"#= ;='=?@ ?;"#:;C(=$6 ?#= 6 E)7=";C# )-;C7;= &# "6+
<#(%$:;= ?%K; -()&"C'## $"@(=96 ?#= *<)$"@(=96:

Q E#B?H<(=# O(B%&>$6 E)7*"F?&>& K# $*&;:C$;= ?; "=+ ;=$6B@$;=+
?#= <#(;?T%$;=+ "6+ ",$) $")& /&=#C) 8)(F# D6?)B(#-=?@+ ?#= O=?)-
B;&;=#?@+ E)7="=?@+ ,$) ?#= $; ,<)=)& %77) ?)=&)T)*7;*"=?, -)(F#
$*$"#K;C @ ?#= $*&;(B#W,?;&6 ?; %77)*+ $:;"=?)H+ ;<=$"6?)&=?)H+
-)(;C+# ;C"; $"6& 1H<() ;C"; $") ;9>";(=?,, &# $*?T%7;= $"6& '=#-
?,(->$6 ?#= ")& ?#K)(=$?, ?=#+ $>$"@+ ?#= )7)?76(>?F&6+ <(,"#-
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$6+ B=# "6& ;-#(?)B@ ")* <()B(%??#")+ D6?)B(#-=?@+ E)7="=?@+ ?;
#<)K@?;*$6 ;<=$"6?)&=?G& <76()-)(=G& ?#= ?;7;"G&# ?; ;<=$"6?)&=-
?@ ";??6(C>$6# ?; '=)(B%&>$6 !*&;'(C>& ?:#:# B=# ") ?#7, ?#= "6& ;<=-
TC>$6 "6+ <#"(C'#+ ?#+:



0HO<= 2: !&(+4(&" %!,&/+'*) +." 3/-,

Q <()$-)(% *<6(;$=G& <()+ "# ?F76 ;C&#= F&#+ #<, ")*+ T#$=?)H+
7,B)*+ "6+ '6?=)*(BC#+ ?#= H<#(96+ "6+ O(B%&>$6+:

4<, "6& C'(*$6 "6+ 6 O(B%&>$6 ;(B%W;"#= B=# &# ;9#$-#7C$;= $"#
?F76 "6+ '=%-)(# >-;7@?#"# #<, "6& 1*TF(&6$6# /??76$C## 5)<=?@
4*")'=)C?6$6 ?#= %77)*+ O(B#&=$?)H+:

!@?;(# 6 O(B%&>$6 #&#<"H:K6?;# FB=&; =$:*(@# ?#= F:)*& '6?=)*(B6-
K;C )= <()Y<)KF$;=+ ,<>+ ?#= 6 C'=# <()$-F(;= *<6(;$C;+ $"# ?F76
"6+:

!"(#"6B=?,+ $",:)+ ;C&#= 6 O(B%&>$6 &# ;<="H:;= ?; ?%K; '*&#",
"(,<) &# '6?=)*(B@$;= ?#= #&#<"H9;= ")*+ ?6:#&=$?)H+ ;?;C&)*+ <)*
K# "6+ ;<="(FV)*& &# #9=)<)=@$;= ,7;+ "=+ '*&#","6";+ "6+ ?#= &#
<()$-F(;= )*$=#$"=?F+ ?#= #<)";7;$?#"=?F+ *<6(;$C;+ $"# ?F76 "6+:

Q ;<C";*96 #*")H ")* $"(#"6B=?)H $",:)* BC&;"#= ?F$> "6+ ;-#(?)-
B@+ ">& <=) ?%"> '(%$;>& )= )<)C;+ :(@W)*& ;&'*&%?>$6+ ?#= T;7-
"C>$6+: 4&#7*"=?,";(#:

2.1 /6%!,&/.,+, 3/-*)

Q O(B%&>$6 ;<;?T#C&;= B=# ;<C7*$6 '=#-,(>& <()T76?%">& <)* #&"=-
?;"><CW)*& )= <)7H";?&;+ )=?)BF&;=;+ $; '=%-)(# KF?#"# @KF?#"#
;(B)',"6$6+# <#=';C#+# *B;C#+# $"FB#$6+ ?7<A:

E()";(#=,"6"# ?#+ 6 ;&C$:*$6 ">& '(%$;>& ?#+ G$"; &# BC&)*?; <=)
'=;?'=?6"=?)C ?#= #<)";7;$?#"=?)C $"6& '=#$-%7=$6 ">& '=?#C>& ">&
<)7*"F?&>& $"# <=) <%&> KF?#"#:

2.2 ."3/'( 5(,1,3".*)

4<, "6& #(:@ "6+ C'(*$6+ "6+ 6 O(B%&>$6 '=#<C$">$; "6& #&#B?#=,-
"6"# %?;$6+ <#(F?T#$6+ B=# )=?)&)?=?@ $"@(=96 $; <)7H";?&;+ )=?)-
BF&;=;+ <)* #&"=?;"><CW)*& %?;$;+ F?"#?";+ #&%B?;+ <)* '6?=)*(-
B)H& <()T7@?#"# ?#= ?#K=$")H& 'H$?)76 "6& ;<=TC>$@ ")*+:

E()+ ")H") F:;= '6?=)*(B@$;= ;='=?, "#?;C) ?; ") )<)C) <#(;?T#C&;=
?#= T)6K% )=?)&)?=?% ;&=$:H)&"#+ "=+ <)7H";?&;+ )=?)BF&;=;+:

Q )=?)&)?=?@ ?(C$6 ?#= 6 #&;(BC# F:)*& #*9@$;= $6?#&"=?% "6& W@"6$6
T)@K;=#+ #<, <)7H";?&;+ )=?)BF&;=;+# 6 )<)C# ';& <;(=)(CW;"#= ?,&)
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$; :(6?#"=?@ #77% ;<;?";C&;"#= ?#= $; ;C'6 <(G"6+ #&%B?6+ ,<>+ "(,-
-=?## ()*:=$?, ?#= %77#::

N# 'G$)*?; F?-#$6 ?#= K# ;&";C&)*?; "6+ <()$<%K;=;+ ?#+ B=# ;&C-
$:*$6 ">& 5#?;C>& S)6K6?%">& ?#= ;<=<7F)& &# ;9#$-#7C$)*?; ;C'6
<(G"6+ #&%B?6+ B=# &# <#(F:)*?; $")*+ <)7H";?&)*+ <)* "# :(;=%-
W)&"#=: N# BC&;= <()$<%K;=# $*B?(%"6$6+ ">& B;&=?G& '#<#&G& "6+
O(B%&>$6+ G$"; &# ;&=$:*K)H& <;(#="F(> ?#= "# L#?;C# X)6K6?%-
">&:

2.3 $/).&( +.,&'6,+ !(-%./$),+ ('$(#/)/'"+

5) ;& 7,B> 1F&"() 7;=")*(B;C $"6& /<#(:C# .;?;$)H ?#= <#(F:;= *<6-
(;$C;+ <(,76V6+# ;&6?F(>$6+# $*?T)*7;*"=?@+ T)@K;=#+# V*:)7)B=-
?@+ $"@(=96+ ?#= ?#"K )C?)& -()&"C'#:

1#K@?)& ?#+ #9=)7,B6$6 "6+ ,76+ <()$<%K;=#+# ?; <())<"=?@ "6&
;<F?"#$6 ")* ?#= $; %77;+ /<#(:C;+ ?#KG+ ;<C$6+ ?#= "6& <())<"=?@
;&C$:*$6+ ")* 1F&"()* B=# "6& ;<F?"#$6 ")* -%$?#")+ *<6(;$=G&
<()$-)(%+ ")* ?#= ">& ;9*<6(;")H?;&>& ?;7G&: 

2.4 +XE0IA A--H-OBOH1EIA+

X:;= '=#<=$">K;C 6 #&#B?#=,"6"# ;-#(?)B@+ '=#-)(>& ;='=?G& $:;-
'C>& #7767)T)@K;=#+ ?#= #7767)Y<)$"@(=96+ ?;"#9H ">& <)7*"F?&>&
B=# "6& )=?)&)?=?@ $"@(=96 ?#= #&#?)H-=$@ ">&# ,"#& <()?H<")*& %?;-
$;+ ?#= F?"#?";+ #&%B?;+ <)* '6?=)*(B)H& <()T7@?#"# ?#= ?#K=$")H&
'H$?)76 "6& ;<=TC>$@ ">& ,<>+ <::: #$-%7=$6+# )=?)&)?=?@+ $"@(=96+
?:%:

R<='C>9@ ?#+ ;C&#= 6 J;&"(=?@ I(#??#";C# ?#= ") J;&"(=?, D=)=?6"=?,
!*?T)H7=) &# ?;7;"@$)*& ?#= ;")=?%$)*& #&#B?#C# ;='=?% $:F'=# ?;
$",:) "6& ;-#(?)B@ ">& B=# ;<F?"#$6 ")* -%$?#")+ *<6(;$=G& <()-
$-)(%+ "6+ EOE <()+ "# ?F76 "6+:

2.5 W%2"#*#'" +." 3/-,

Q <#():@ @ '6?=)*(BC# $*&K6?G& B=# V*:#B>BC# ">& ?;7G& "6+ <)7H-
";?&6+ )=?)BF&;=#+ ;C&#= ?F$# $"=+ <()";(#=,"6";+ "6+ O(B%&>$6+:

I=# "6& <()$-)(% "F")=>& *<6(;$=G& 6 O(B%&>$6 K# #&#<"H9;=
#?,?6 <;(=$$,";() "# <=) ?%">:
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". 0=µ?B;HIJA $A7A<EGFL<=C:

Q O(B%&>$6 <()$<#K;C &# '6?=)*(B@$;= $*B?(,"6?# ;9):=?G&
?#")=?=G& - ?#"#$?@&>$6+ $"6& <;(=):@ MF)* A>(C)* "6+ E%-)*
$") ?"@?# <)* <#(#:>(@K6?; #<, "6& 1*TF(&6$6:

!",:)+ ;C&#= 6 '6?=)*(BC# ;&,+ $HB:()&)*# 7;=")*(B=?)H ?#=
<()<#&",+ T=G$=?)* :G()* ?; V67F+ <()'=#B(#-F+ <)* &#
#&"#<)?(C&;"#= $"=+ #&%B?;+ "6+ $HB:()&6+ )=?)BF&;=#+: 

E#(% "=+ '*$?)7C;+ <)* #&;-H6$#& 7,B> ?6 -=7=?@+ #&"=?;"G<=-
$6+ ",$) #<, B;=")&=?, :>(=, ,$) ?#= #<, ") 0<)*(B;C) /$>";-
(=?G&# ;&")H")=+ K# <():>(@$)*?; ?#= K# )7)?76(G$)*?; "6&
<()$<%K;=#:

E#(%7767# K# $*?T%7;= ?#= $"6& '6?=)*(BC# 1#"#$?6&>"=?)H
AG()* O <;(=T#77)&"=?)H <%(?)* $") .*K()',&"## $; ?"@?# <)*
<#(#:>(@K6?; $"6& 1)=&)"=?@ 4(:@ B=# #<)?7;=$"=?@ :(@$6 ")*
#<, <)7H";?&;+ )=?)BF&;=;+:

5. 0=µ?B;HIJA AIBHOC MT=FNF >HBX8F7LF 

N# $*&;:C$)*?; F&;?# ?#= "6+ ?(C$6+ "6& <()$<%K;=# &# ;9#-
$-#7C$)*?; *<)$"@(=96 #<, ") `<)*(B;C) /$>";(=?G& B=# '6?=-
)*(BC# #B)(%+ <)* K# ;9*<6(;";C ")*+ <)7H";?&)*+ ?; -K6&,-
";(# <()U,&"# ?#= $; <;(=):@ <)* K# ;9*<6(;";C ,$) ") '*&#",
<;(=$$,";() ?,$?):

#. /E@HBµDC - $HB;AK?DH:C

Q <#():@ ;*?#=(C#+ $"# ?F76 B=# $*??;"):@ $; ;?'()?@ @ ?()*-
#W=F(# ?; <()$="F+ "=?F+ #<)";7;C #?,?6 ?=# <()$-)(% "6+
O(B%&>$6+ <()+ "# ?F76 "6+:

Q '(#$"6(=,"6"# #*"@ ;&=$:H;"#= #<, :(,&) $; :(,&) ?#= ,7)
?#= <;(=$$,";(;+ /<#(:=#?F+ ?#= 5)<=?F+ /<="()<F+ )(B#&G-
&)*& ;?'()?F+ @ ?()*#W=F(;+ B=# "# ?F76 ")*+:

Q '(#$"6(=,"6"# #*"@ ?<)(;C &# '=;*(*&K;C ?#= T;7"=>K;C:

0. 2BHB:<>:HJ@:C / /E@=PN<:?C

Q <(#B?#")<)C6$6 :)();$<;(C'>& @ ?#= %77>& ;?'67G$;>&
;C&#= ?=# ;*:%(=$"6 ;*?#=(C# B=# V*:#B>BC# ">& ?;7G& #77% ?#=
B=# ;&C$:*$6 ")* 5#?;C)* /?'67G$;>& ">& /<#(:=#?G& ?#=
5)<=?G& /<="()<G&:
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oZ7) ?#= <;(=$$,";(;+ /<#(:=#?F+ ?#= 5)<=?F+ /<="()<F+ '(#-
$"6(=)<)=)H&"#= $")& ")?F# #*", <()$-F()&"#+ "6& ;*?#=(C#
$"# ?F76 ">& B=# #7767)B&>(=?C# ?#= ;*:%(=$"6 V*:#B>BC#:

Q <()GK6$6 "F")=>& ;?'67G$;>& ;*(C$?;"#= <%&")"; ?F$# $"=+
<()";(#=,"6";+ ?#= $",:)*+ "6+ O(B%&>$6+:

2.6. !&(#&"33"." )/(-"'"+

A. 5HAU:JA 7:P:?BMBJ7LF:

JF$# $"# <7#C$=# "6+ <()$-)(%+ ?#+ <()+ "=+ <)7H";?&;+ )=?)-
BF&;=;+ ?#= "6& ?)=&>&C# B;&=?,";(# ?#K=;(G$#?; ") K;$?, "6+
T(%T;*$6+ ";7;=,-)=">& ?#K6"G& <#='=G& <)7*"F?&>& @<)*
F:)*& "6& <=) V67@ T#K?)7)BC#A: Q ;&F(B;=# #*"@ '6?=)*(B;C
?C&6"(# $")*+ ?#K6"F+ B=# ?#7H";(6 #<,')$6 $"# ?#K@?#"%
")*+# ?#77=F(B;=# @K)*+ ?#= ;*B;&)H+ %?=77#+:

!",:)+ ?#+# 6 <;(#="F(> ;&C$:*$6 ")* K;$?)H #*")H ?#KG+ ?#=
6 ;<F?"#$6 ")*# ;-,$)& ';& ")& <#(;?<)'CW;= 6 E)7=";C# '=# ")*
0<)*(B;C)* E#=';C#+: 

U. "R?B>BJ=<= EA7A<E=FL7?ENF 9NHLF <7=F $Q>HB:

0<%(:;= 6 '*&#","6"# <;(#="F(> #9=)<)C6$6+ ?#"#$?6&>"=?G&
:G(>& <)* ?<)(;C &# BC&;= ;C"; $; $*&;(B#$C# ;C"; ?; "6& <#(#-
:G(6$6 ")* $"6& O(B%&>$6 #<, %77)*+ O(B#&=$?)H+ <)* ")*+
'=#KF")*&:

!6?;=G&)*?; ,"= )= /<#(:=#?F+ /<="()<F+ .;*?>$C#+# 4??):G-
$")* ?#= .;?;$)H #9=)<)C6$#& "F")=)*+ ?#"#$?6&>"=?)H+
:G()*+ @.*?;C)* /776&C'>& 4??):G$")* $"6& 4BC# M%<##
1#"#$?6&>"=?,+ AG()+ !1/ E%&> E)7;?='=G&# ?#= D@?)* !"()-
T,7)* $"=+ DH?;+A ?#= <(,$-;(#& $; <#='=% <)7*"F?&>& "6&
;*?#=(C# &# ?%&)*& '=#?)<F+:

I. !HBIHOµµA7A "F7?FAHEL7?EGC "ILFGC %I:JAC:

0<%(:;= 6 '*&#","6"# <;(#="F(> #9=)<)C6$6+ "F")=>& <()B(#?-
?%">& #<, 5)<=?F+ /<="()<F+: 5# <()B(%??#"## ;<=:)(6B)H&"#=
#<, ") 0<)*(B;C) E#=';C#+ ?#= F:)*& $",:) "6& *B=@ #<#$:,76-
$6 ">& <#='=G& #77% ?#= <)7H";?&>& ?6"F(>&: D6?=)*(B@K6?#&
"?@?#"# '(#$"6(=)"@">&# W>B(#-=?@+# ;776&=?)C :)()C# ?)*$=-
?@+ ?7<:
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0&"+, 3: (&#")*.'$" $"' -/'.(%&#'$"

Q ;<="*:C# ">& $",:>& ?#= 6 <(#B?#")<)C6$@ ")*+ <()Y<)KF";= "6&
H<#(96 ?=#+ ?#7@+ )(B#&>"=?@+ ?#= 7;=")*(B=?@+ ')?@+:

I=# ")& $?)<, #*", 6 <()$<%K;=# B=# T;7"C>$6 $")& O(B#&>"=?, ?#=
.;=")*(B=?, ")?F# K# $*&;:=$";C: N# ;<='=>:K;C ,<>+ ;&=$:*K;C #?,?6
<;(=$$,";() 6 7;=")*(B=?,"6"# ">& '=%-)(>& D=)=?6"=?G& O(B%&>&:

Q ;&C$:*$6 "6+ 7;=")*(B=?@+ ')?@+ "6+ O(B%&>$6+ K# ;<=";*:K;C
?F$> ">& <=) ?%"> <#(#?F"(>&:

3.1 5:P7JL<= $A7A<7A7?EBQ

I;B)&,"# ?#= ?#"#$"%$;=+ <)* <()F?*V#& ?#"#';=?&H)*& "6& #&%B?6
B=# T;7"=G$;=+ <()&)=G& ")* ?#"#$"#"=?)H ?#= ;?$*B:()&=$?)H ")*#
G$"; &# ;C&#= <=) 7;=")*(B=?, ?#= &# ;&=$:H;= "6& $*&):@ "6+ O(B%-
&>$6+:

N# ?#"#B(#-)H& ?#= ?;7;"6K)H& #<, "# $*77)B=?% Z(B#&# )= #&#B?#C-
;+ T;7"=G$;=+ <)* :(@W;= ") 1#"#$"#"=?, ?#= K# <()>K6K)H& $; 1#"#-
$"#"=?, !*&F'(=) <)* K# <()B(#??#"=$";C ") $*&")?,";() '*&#",:

3.2 "FAUOTµ?<= :RB>P?<µBQ & -:?7B;HIJAC IHAM:JLF

". /RB>P?<µ8C IHAM:JLF

Q #<,')$6 "6+ O(B%&>$6+ ?#= )= FB?#=(;+ ?#= FB?*(;+ <#(;?T%$;=+
"6+ $; <7;C$"# KF?#"# ;<6(;%W)&"#= #<, ")& '=#KF$=?) *7=?)";:&=?,
;9)<7=$?,: Q #&%<"*96 "6+ ";:&)7)BC#+ ;C&#= (#B'#C#:

Q #&#T%K?=$6 ?#= ) ;?$*B:()&=$?,+ ")* 67;?"()&=?)H ?#= %77)* ;9)-
<7=$?)H ">& B(#-;C>& <(F<;= &# ;C&#= $*&;:@+: N# T)6K@$;= "# ?FB=-
$"# $"6& #H96$6 "6+ <#(#B>B=?,"6"#+ ?#= #<)";7;$?#"=?,"6"#+:

5. 3=9AFBIHAM?E8 <Q<7=µA.

Q 67;?"()&=?@ $H&';$6 ?#= '=?"H>$6 ">& B(#-;C>& "6+ O(B%&>$6+
?; ") &F) T;7"=>?F&) ?6:#&)B(#-=?, $H$"6?# <)* ;")=?%$"6?;# <()-
$-F(;= #-;&,+ 1;&"(=?, J6"(G) J;7G& ?#= #-;"F()* <;(=$$,";(;+
'*&#","6";+ ;9#B>B@+ ';')?F&>& ?#= $")=:;C>& "# )<)C# ;C&#= #<#-
(#C"6"# $"6& #<,')$6 "6+ O(B%&>$6+# "6+ <()T)7@+ "6+# ?#= "6+ ";?-
?6(C>$6+ #="6?%">&:
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O= )7)F&# #*9#&,?;&;+ #&%B?;+ <)* <()?H<")*& B=# ?#"#B(#-@ ?#=
;9#B>B@ &F>& ';')?F&>& ?#= $")=:;C>& ;<=T%77)*& "6& $*&;:@ #&#-
T%K?=$6 ")* ?6:#&)B(#-=?)H ?#+ $*$"@?#")+:

#. -BI?<7?E8 >H8IHAµµA

Q ;-#(?)B@ ")* &F)* 7)B=$?=?)H <()B(%??#")+ "6+ O(B%&>$6+ <()-
$-F(;= <F(#& "6+ %?;$6+ ;&6?F(>$6+ ?#= "6& '*&#","6"# B=# ?#7H-
";(6 '=#:;C(=$6 ?#= #9=)<)C6$6 ">& )=?)&)?=?G& <,(>& "6+ O(B%&>-
$6+: 

Q $*&;:@+ #&#T%K?=$6 ?#= T;7"C>$6 ")* 7)B=$?=?)H ?#+ <()B(%??#-
")+ K# ;C&#= $"=+ <()";(#=,"6";+ ?#+: 

3.3 ZE@B<= 7A;7B7G7LF - "<MOP?<=

!*&;:@+ K# ;C&#= 6 <()$<%K;=# ?#+ B=# &# ;&"#:K)H& ,7# "# ?F76 "6+
EOE $") $H$"6?# #*",?#"6+ #<)?)<@+ "6+ $*&'()?@+ ?#= #$-%7=-
$6+# #<, "# ;<=',?#"# <)* 7#?T%&)*&# ?; ;*;(B;"=?% #<)";7F$?#"#
B=# "6& O(B%&>$6 #77% <;(=$$,";() B=# "=+ C'=;+ "=+ <)7H";?&;+ )=?)-
BF&;=;+: 

!6?;=G&)*?; ,"= ?; ")& "(,<) #*", #-;&,+ F:)*& #*96K;C "# ?F76 <)*
?#"#T%77)*& "6& $*&'()?@ ")*+# ?; #<)"F7;$?# "6& #H96$6 ">& ;$,-
'>& "6+ O(B%&>$6+ ?#= "6+ '*&#","6"#+ ;-#(?)B@+ <()B(#??%">& @
%77>& '(#$"6(=)"@">& <()+ $"@(=96 ">& ?;7G& ?#= #-;"F()* "# ?F76
#<)-;HB)*& "6& "#7#=<>(C# &# <()$F7K)*& $"# B(#-;C# B=# &# #&#-
&;G$)*& "6& "#*","6"# ")*+ ;9)=?)&)?G&"#+ :(,&) ?#= :(@?#: /<=-
<7F)& ?#+ ',K6?; 6 '*&#","6"# '=?#=,";(6+ ;<=T%(*&$6+ ">& ?;7G&
?;=G&)&"#+ $") ?=$, ") <)$, "6+ $*&'()?@+ <)* ?#"#T%77)*& )=
<)7H";?&)= <)* F:)*& ?;B#7G$;= "# <#='=% ")*+ @ ?*(C>+ )= $*&"#9=-
)H:)= <)7H";?&)=A: /<=<(,$K;"# BC&;"#= "#*",:()&# ;&6?F(>$6 ")*
1;&"(=?)H J6"(G)* J;7G&:

3.4 /F@;FOµL<= 7=C 5O<=C

Q 'H&#?6 "6+ O(B%&>$6+ <6B%W;= #<, "6& T%$6 <)* ;C&#= "# #<7%
?F76: Q '6?=)*(BC# =$:*(@+ T%$6+ ;C&#= <()Y<,K;$6 B=# ?=# '*&#"@
O(B%&>$6 B=K #*", K# <(F<;= &# ;&"#K)H& )= '(#$"6(=,"6";+ <()+ "6&
?#";HK*&$6 #*"@:

E(F<;= &# ;&'*&#?>K)H& )= '(%$;=+ ;&6?F(>$6+ ">& ?;7G& B=# "#
)-F76 <)* K# F:)*& #<, ?=# '*&#"@ O(B%&>$6# ,"= "# >-;7@?#"# ';&
<()$-F()&"#= #77% ?#"#?"G&"#= ?; #BG&;+ ?#= &# ;?<;'>K;C $"#
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10C

?F76 ,"= 6 O(B%&>$6 #B>&CW;"#= B=# ") '=?, ")*+ $*?-F()& ?#= ")*+
$*?<#(#$"F?;"#= $; ?%K; ")*+ <(,T76?#:

3.5 /F=µDHL<= µ:PNF – .=P:µ=FQµA7A (sms) - /E@8<:?C - '<7B<:PJ@A 

3'=#C";(6 <()$<%K;=# K# ?#"#T76K;C B=# "6& ,$) ") '*&#", ?#7H";(6
?#= $*:&,";(6 ;&6?F(>$6 ">& ?;7G&: 

J; "# "67;?6&H?#"# @E.EA <)* F:)*?; ;=$#B%B;= F:)*?; "6& '*&#",-
"6"# $H&")?6+ ?;&# #77% %?;$6+ ;&6?F(>$6+ B=# "# $6?#&"=?% KF?#-
"# <)* #<#$:)7)H& "6& O(B%&>$6 ?#= ;<6(;%W)*& ")*+ <)7H";?&)*+:

/<=<(,$K;"# 6 F?')$6 ;&6?;(>"=?G& ;&"H<>& ,<>+ ") T=T7=#(%?= ?;
"# >-;7@?#"# ?#= ;?<"G$;=+ ">& <)7*"F?&>& ?#KG+ ?#= ") 6?;()7,-
B=) "6+ EOE# "# )<)C# ?#= $"F7&)&"#= "#:*'()?=?G+ $; ,7)*+ ")*+
<)7H";?&)*+# ;&C$:*$#& "6& <()$<%K;=# B=# ;&6?F(>$6: 

E;(#="F(> ?F$> ;&6?F(>$6+ ;C&#= ?#= 6 =$")$;7C'# "6+ O(B%&>$6+
?#+: N# $*&;:=$")H& )= <()$<%K;=;+ B=# $*&;:@ ;&6?F(>$6 ?#= #&#-
T%K?=$6 "6+ 3$")$;7C'#+ ?#+: !",:)+ ?#+# 6 )*$=#$"=?@ <#(#B>B@ "6+
=$")$;7C'#+ G$"; &# ?;"#"(#<;C $; #9=,<=$") ?F$> ;&6?F(>$6+ ?#=
<()T)7@+ "6+ O(B%&>$6+: N# ;<='=>:K;C ;<C$6+ ?;B#7H";(6 $*??;-
"):@ ">& /<#(:=G& $"6& ;&6?F(>$6 "6+ 3$")$;7C'#+:
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0&"+, 4: $(')*)'$, 0&"+,

S#$=?,+ $",:)+ ;C&#= 6 <#()*$C# "6+ O(B%&>$6+ $; ?%K; ?)=&>&=?,
B;B)&,+:

E()$<%K;=;+ "6+ O(B%&>$6+ ;C&#= &# '=#'(#?#"C$;= ")& '=?, "6+ (,7)
$"6& T;7"C>$6 "6+ ?)=&>&C#+ ?#= $"6& <(,76V6 ?#= #&"=?;"G<=$6 #<#-
(%';:">& ?)=&>&=?G& -#=&)?F&>& ,<>+ ;C&#= "# &#(?>"=?%# ) (#"$=-
$?,+# 6 #&"=?)=&>&=?@ $*?<;(=-)(% ">& &F>&# 6 TC# ?#= <#(#T#"=?,"6-
"# ?:7:<:

JF$# $"# <7#C$=# #*"% K# ;&=$:*K;C 6 $*??;"):@ ?#+ $; ;?'67G$;=+
?#= '(#$"6(=,"6";+ <)* <(#B?#")<)=)H&"#= #<, %77;+ O(B#&G$;=+#
O(B#&=$?)H+# !*&'=?#7=$"=?F+ O(B#&G$;=+# E)7="=?% 1,??#"# ?#=
%77)*+ -)(;C+ B=#"C ?; "6 <#()*$C# ?#+ $K #*"F+ #-K ;&,+ <()T%7-
7)*?; ?=# K;"=?@ ;=?,&# B=# "6& O(B%&>$6 $"6& ?)=&>&C## B=# "6&
<#()*$C# ?#= <()$-)(% ?#+ $"# ?)=&>&=?% '(G?;&# ?#= "=+ ?)=&>&=?F+
;9;7C9;=+ ;&=$:H)&"#+ ") ?H()+ "6+ ?#= #-K ;"F()* '6?=)*(B)H?; $:F-
$;=+ ?; <#(%B)&";+ ">& %77>& O(B#&=$?G&: !6?;=G&)*?; ,"= 6
E#B?H<(=# O(B%&>$6 E)7*"F?&>& ;C&#= ?F7)+ $") E#B?H<(=) !*&")-
&=$"=?, !*?T)H7=) /K;7)&"=$?)H @E!//A ?#= $"6& E#B?H<(=# !*&")-
&=$"=?@ /<="()<@ ?#= /*6?;(C#+ ")* E#='=)H @E!/E/A: 2+ ;? ")H")*
,7;+ )= /<#(:=#?F+ /<="()<F+ ;C&#= ?F76 $"# /<#(:=#?% !*&")&=$"=?%
!*?T)H7=# /K;7)&"=$?)H ?#= $"=+ #&"C$")=:;+ /<#(:=#?F+ /<="()<F+
E()$"#$C#+ ?#= /*6?;(C#+ E#='=)H:

J; "6 <#()*$C# ?#+ ?#= "=+ $:F$;=+ <)* '6?=)*(B)H&"#= ?#+ 'C';"#= 6
;*?#=(C# B=# &# <()>K)H?; "=+ KF$;=+ ?#= KF?#"# <)* ?#+ #<#$:)7)H&:

/<='C>9@ ?#+ K# ;C&#= &# #&"#<)?(=&,?#$"; $; ,7;+ "=+ <()$?7@$;=+
<)* 7#?T%&)*?;:
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0&"+, 5: 0'/1)/'+ +2/+/'+

Q $*&;(B#$C# ?#= #&%<"*96 $:F$;>& ?; D=;K&;C+ O(B#&=$?)H+ @
O(B#&G$;=+ ")* ;9>";(=?)H F:;= <%&")"; K;"=?% #<)";7F$?#"## ='=#C-
";(# $@?;(## ?;"% ?#= "6& F&"#96 "6+ 1H<()* $"6& /*(><#U?@ X&>$6
?#= "6& <#B?)$?=)<)C6$6:

Q ?)=&>&=?@ <)7="=?@ ">& ?(#"G& ?;7G& "6+ /*(><#U?@+ X&>$6+ @?#=
")* '=?)H ?#+ ?(%")*+A %(:=$; &# ;<6(;%W;"#= ?#= &# '=#?)(-G&;"#=
?; T%$6 ?#= ;&=#C>& <)7="=?G& <)* <()";C&)&"#= @ ?#= #<)-#$CW)&"#=
$"6& /*(><#U?@ X&>$6:

!",:)+ "6+ EOE ;C&#= &# ;&=$:*K)H& #?,?6 <;(=$$,";() )= *-=$"%?;-
&;+ $:F$;=+ ?#= &K #&#<"*:K)H& &F;+ $:F$;=+ <)* &# <()>K)H& ")*+
$?)<)H+ "6+:

E()";(#=,"6"# K# ')K;C $"6& ;&;(B,";(6 <#()*$C# "6+ EOE $"6&
O?)$<)&'C# O=?)B;&;=#?G& O(B#&G$;>& ">& :>(G& "6+ /*(><#U?@+
X&>$6+ @CO[\CRA# $"6& O?)$<)&'C# E)7*";?&=?G& O(B#&G$;>& "6+
/*(G<6+ @RL[\CA ,<)* 6 EOE ;C&#= ='(*"=?, ?F7)+ ?#= $"6& B*&#=?;C#
/*(><#U?@ O(B%&>$6 [R[\[# <)* '=;?'=?;C ") '=?#C>?# "6+ ?%&#+
)=?)?*(%+ &# #?;CT;"#= ?6&=#C# #<, "6& <)7=";C#.

/<=<(,$K;"# K# ;<='=>:K;C 6 ;&'*&%?>$6 "6+ #';7-=?@+ $*&;(B#$C#+
"6+ EOE ?; "6& 4&G"#"6 !*&)?)$<)&'C# E)7*"F?&>& /77%'#+
@4!E/A $; '(%$;=+ #&"=?;"G<=$6+ ?)=&G& <()T76?%">& <()+ ,-;7)+
">& ?;7G& ">& 'H) O(B#&G$;>& ?#KG+ ?#= #&"=?;"G<=$6+ ")* ;*(H-
";()* ;K&=?)H <()T7@?#")+ <)* #&"=?;"><CW;= ) /776&=$?,+# "6+ *<)-
B;&&6"=?,"6"#+:

J; ;&;(B@ <#()*$C# ?#+# ?; "=+ '=#$*&'F$;=+ ?#+ ?; /*(><#U?F+
O(B#&G$;=+ ?#= ?; ")*+ ';$?)H+ <)* K# ;&=$:*K)H&# K# F:)*?; "6&
'*&#","6"# &# '=#'(#?#"C$)*?; ")& '=?, ?#+ (,7) ?#= &# ;<6(;%$)*-
?; "6& '=#?,(->$6 <)7="=?G& <()+ ,-;7)+ "6+ )=?)BF&;=#+:

Q #&%<"*96 $:F$;>& ?; %77;+ O(B#&G$;=+ ">& :>(G& "6+ /*(><#U-
?@+ X&>$6+ ;C&#= :(@$=?6 ?#= #<, "6& #&%B?6 ;9;H(;$6+ $*&;(B#"G&
B=# "6& #9=)<)C6$6 ?#= ;-#(?)B@ '=#-,(>& <()B(#??%">& "6+ /*(>-
<#U?@+ X&>$6+:

E;(#="F(> 6 ";:&))=?)&)?=?@ ?#= ";:&)?(#"=?@ ;?<;=(C# <)* K# #<)-
?"6K;C K# <()$-F(;= <7;)&F?"6?# B=# ?#7H";(6 <()GK6$6 K;?%">&
<)* ?#+ #<#$:)7)H& ?#KG+ ?#= #&%<"*96 ">& '(#$"6(=)"@">& ?#+:



!"&"&.,3": "!(+.(-, $"' +.(2(' .,+ !(!

5) 1971 )= $*&K@?;+ #&%B?#$#& ?%<)=)*+ <)7H";?&)*+ #&K(G<)*+ &#
3'(H$)*& "6& E#B?H<(=# O(B%&>$6 E)7*"F?&>& ?; $?)<, &# '=;?'=-
?@$)*& #<, "6& E)7=";C# )(=$?F&# >-;7@?#"#: D*$"*:G+ $)T#(%
B;B)&,"# <)* <()F?*V#& @5)*(?=?@ /=$T)7@ ?#= 1#"):@A ';& ;<F"(;-
V#& &# ?#(<)-)(@$;= ;?;C&6 6 <()$<%K;=#: 5) 1979 ;<#&#7@-K6?; 6
<()$<%K;=# ?#= #*"@ "6& -)(% #<F'>$; ?#(<)H+:

Q '6?=)*(BC# "6+ E#B?H<(=#+ O(B%&>$6+ E)7*"F?&>& @"#& ?=#
-*$=)7)B=?@ ;9F7=96 7,B> ">& ?)=&>&=?G& $*&K6?G& "6+ ;<):@+: Q
<7@(6+ F77;=V6+ ?)=&>&=?G& ?F"(>& B=# $"@(=96 "6+ <)7H";?&6+ )=?)-
BF&;=#+ #<, "6& E)7=";C# ?#= "6& /??76$C# ")*+ #&%B?#$; &# )(B#-
&>K)H&:

O= <(G")= $",:)= ?; "6& C'(*$6 "6+# @"#& 6 '=;?'C?6$6 )(=$?F&>& >-;-
76?%">& #<, "6& E)7=";C# "# '; #="@?#"# #&"#&#?7)H$#& $"=+ %?;$;+
#&%B?;+ "6+ <)7H";?&6+ )=?)BF&;=#+ "6& ';')?F&6 ;<):@: 4<, ",";
?F:(= $@?;(# FB=&#& ?)=&>&=?F+ #77#BF+# )= #<#="@$;=+ '=#-)()<)=@-
K6?#&# )(=$?F&# #="@?#"# =?#&)<)=@K6?#&# &F# #="@?#"# '6?=)*(B@K6-
?#&: O (,7)+# 6 #<)$")7@ ?#= )= $",:)= "6+ O(B%&>$6+ F:)*& '=#-)-
()<)=6K;C ?#= )= <()";(#=,"6";+ F:)*& #77%9;=:

( H8PBC EA? A>B<7BPG 7=C !(! :JFA? FA <7=HJR:? EA? ;>B<7=HJK:? 7=F
>BPQ7:EF= B?EBIDF:?A µD<L:

1: 56+ E()$"#$C#+ ?#= '=#$-%7=$6+ ">& ?)=&>&=?G& '=?#=>?%">& "6+:

2: 56+ '=;?'C?6$6+ #<, "6& E)7=";C# =?#&)<)C6$6+ T#$=?G& #&#B?G&
B=# T;7"C>$6 "6+ <)=,"6"#+ W>@+ "6+:

3: 56& <#():@ ?%K; ;C')*+ *<6(;$C#+ B=# ;9*<6(F"6$6+ "6+:

";78 TA :>?7:;9T:J µD<L >HBNT=<=C 7LF E;H?87:HLF <789LF 7=C
>B; :JFA?:

1: Q <()GK6$6 ?#= #&#T%K?=$6 "6+ )=?)B;&;=#?@+ <)7="=?@+ $"6&
1H<() ?#= $"6& /*(><#U?@ X&>$6 <()+ ,-;7)+ ">& $*?-;(,&">&
")* K;$?)H "6+ )=?)BF&;=#+:

2: Q <()GK6$6 ?#= <()$"#$C# ">& $*?-;(,&">& ,7>& ">& ?;7G& "6+
)=?)BF&;=#+ ?; ='=#C";(6 F?-#$6 $"# $*?-F()&"# ">& ?;7G& ">&
<)7*"F?&>& )=?)B;&;=G&

3: Q #&"=?;"G<=$6 ")* <()T7@?#")+ "6+ *<)B;&&6"=?,"6"#+:
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C: Q <()GK6$6 '(%$;>& B=# #<#$:,76$6# $"FB#$6 ?#= ;?<#C';*$6
">& ?;7G& ?#= 6 #&%<"*96 '=#-,(>& ?)=&>&=?G& <()B(#??%">& B=#
$"@(=96# ?#K)'@B6$6 ?#= -()&"C'# ">& <)7*"F?&>& )=?)B;&;=G&: 

*: Q <()$"#$C# ">& '=?#=>?%">& ?#= 6 #&%<"*96 "6+ ;*6?;(C#+ ">&
?;7G& ">& <)7*"F?&>& )=?)B;&;=G&:

6: Q #&#:#C"=$6 ")* 1)=&>&=?)H #<)?7;=$?)H ">& <)7*"F?&>& )=?)B;-
&;=G&:

7: Q #&%<"*96 $:F$;>& ?; '=;K&;C+ ?#= ")<=?)H+ O(B#&=$?)H+ <)*
<()>K)H& "# $*?-F()&"# "6+ )=?)BF&;=#+:

8: Q ?#77=F(B;=# ?#= 6 ;&C$:*$6 ">& ';$?G& ?;"#9H ">& <)7*"F?&>&
)=?)B;&;=G&: 

E#(%7767# ?; "# <=) <%&> 6 E#B?H<(=# O(B%&>$6 E)7*"F?&>& ?#"#-
T%77;= <()$<%K;=# &# '=#'(#?#"C$;= <(>";H)&"# (,7) B=# ?#K=F(>$6
?#= ;-#(?)B@ $>$"@+ '6?)B(#-=?@+ ?#= )=?)B;&;=#?@+ <)7="=?@+ #<,
<7;*(%+ <)7=";C#+:

#?A FA µ>BHD<B;µ: FA :>?7Q9B;µ: 8<B EAPQ7:HA IJF:7A? 7=F A>B<7B-
PG µAC EA? 7B;C >?B >OFL <789B;C, >HD>:? FA <;F:9J<B;µ: FA :HIA-
K8µA<7: 8PB? µAKJ, :FLµDFB?, N<7: FA EOFB;µ: 7=F !AIEQ>H?A (HIO-
FL<= !BP;7DEFLF µJA @;FA7G, EAPO BHIAFLµDF= EA? A>B7:P:<µA7?EG
(HIOFL<= >B; FA :JFA? <: TD<= FA >HB<7A7DV:? 7A @?EA?NµA7A 7LF
µ:PNF 7=C EA? FA D9:? 7=F @;FA787=7A FA >HB<MDH:? EOT: :J@B;C UBG-
T:?A, ;>=H:<JAC EA? MHBF7J@AC <7A µDP= 7=C.


